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Konuşmanın Anlaşılırlığının Değerlendirilmesi

B Ö LÜ M  2 . 6 .

Hilal BERBER ÇİFTCİ1

Bireyin sahip olduğu konuşma bozukluğu, konuşmasının anlaşılırlığını 
olumsuz etkileyebilmektedir. İletişimin en önemli fonksiyonu olan 
konuşmadaki anlaşılırlığın düşmesi, bireyin fonksiyonel, sosyal ve duygusal 
yaşantısını ciddi biçimde sekteye uğratabilir (Tablo 1). Etkili bir konuşmada, 
konuşma hızının dakikada 140-150 sözcüğü geçmemesi gerekir.

Tablo 1. Sözel iletişim konuşma unsurları

1. Ses Tonu
2. Sözcüklerin Seçimi
3. Vurgu
4. Konuşmanın İçeriği
5. Simgesel Dilin Kullanılması
6. Konuşmada Mizahın Kullanılması
7. Konuşma Hızı

Çocuk veya yetişkin bireyde, geçirmiş olduğu nörolojik veya yapısal 
bozukluğa bağlı olarak konuşmasının anlaşılırlığı etkilenmiş olabilir. Bu 
bozukluklar: Yarık damak dudak, baş boyun kanseri ve buna bağlı geçirilmiş 
operasyonlar, maloklüzyonlar gibi konuşma organlarını yapısal olarak etkileyen 
ve konuşmanın anlaşılırlığında düşüşe sebep olabilen durumlardır. İnme, Beyin 
Hasarı, Parkinson, Amiyotrofik Lateral Sklerozis, Serebral Palsi gibi durumlar 
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