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Dinleme Becerisinin Temel Kavramlari

Handan CELIK'

Dinleme, insanin yasam dongiisii igerisinde gelisen ilk beceridir. Heniiz
anne karnindayken gelismeye baslayan bu beceri diger tiim dil becerilerini
dogrudan etkilemektedir. Bilgi almanin, anlamanin ve 6grenmenin baglica
yolarindan biri olan dinleme becerisi, Tiirk¢e 6gretim programlarinda sozlii
iletisim bagliginda konusma becerisiyle birlikte ele alinmistir. Dolayistyla bu
beceri, Tiirk¢e egitiminin temelini olusturmaktadir. Bunun yani sira giiniimiiz
egitim anlayisinda 21. yiizyil becerilerinin 6nem kazanmasiyla birlikte bir¢ok
iist diizey diisiinme becerisinin gelistirilmesinde gerekli olan bir beceridir.

Dilin dort temel becerisi icerisinde en ¢ok kullanilan1 dinleme becerisi
olmasina ragmen dinleme egitiminin diger becerilere gore daha az
onemsendigi gorilmektedir. S6z konusu yanilginin temel sebebi dinleme
becerisinin dogustan kazanildig1 diisiincesidir. (Unalan, 2001; Yal¢in, 2002).
Opysaki insanda dogustan beri var olan beceri isitmedir. Dinleme ise isitmeden
farklr olarak ruhsal bir olaydur, isittigini anlamak igin dikkat harcamak ve bir
sonuca ulasmak amaciyla konusmayi izlemektir (Gogiis, 1978: 228).

Dinleme becerisi, etkili iletisimin temel unsurlarindan biridir ve hem
kisisel hem de mesleki iliskilerde biiyiik éneme sahiptir. Iyi bir dinleyici
olmak, karsidaki kisinin diistincelerine, duygularina ve ihtiyaglarina gercekten
odaklanmay1 saglar. Dolayisiyla dinleme becerisi, kisinin sosyallesmesinde,
toplumda yer edinmesinde, problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesinde
diger dil becerilerinin etkili ve dogru bir sekilde gelistirilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir.
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» Konuya ve konusmaciya karsi ilgisiz tutum igerisinde olmak,

» Konusmacinin anlattiklariyla degil dis gortintsiiyle ilgilenmek,
Konusmaciyivediger dinleyicileri rahatsiz edecek davranislarda bulunmak,
Ayrintilara fazlasiyla odaklanarak esas konuyu kagirmak,

Konusmada siirekli acik aramak,

Konugmacinin ciimlelerini énceden tamamlamak,

Konusmada gegen bilinmeyen kelimelere takili kalmak,

Anlatilanlara degil kendi séyleyeceklerine odaklanmak,

Konusmaya ve/veya konusmaciya kars1 6nyargili olmak,

v Vv VY Y VY Y Y Y

Dinleme esnasinda tek bir dinleme yontem ve teknigi ile sinirli kalmak.
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