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GIRIS

Giderek degismekte olan gevre kosullarina ve gelisen teknolojiye ayak uydurmay:
amaglayan orgiitlerin yasamlar1 devam ettirebilmeleri en 6énemli kaynaklardan
birisi olan ¢alisanlara baglidir. Calisanlarin yetenek ve becerilerinin beraberinde
islerine ve orgiitlerine bagliliklari, gérevlerini yerine getirmeleri ve hatta bu
gorevlerin Otesine gecip Orgiite yarar saglayan davranislari sergilemeleri oldukea
énem arz etmektedir. Orgiite yarar saglayan bu davraniglardan birisi de is
becerikliligidir. Is becerikliligi, caliganlarin proaktif davraniglar sergilemeleri
sonucunda iglerini kendilerine gére yeniden diizenlemeleri olarak tanimlanabilir.
Bu sebeple calisanlarin yiirtittigii islerde degisiklik yoluna gitmeleri onlarin daha
iyi performans gosterdikleri bir durumun ortaya ¢itkmasini saglar (Kiisbeci, 2021,
s. 95). Bir diger ifadeyle ¢alisanin iste kisisel ilgi ve tercihlerine gore yaptiklar
beceriklilik davranigina iliskin bu degisiklikler bir¢ok olumlu ¢iktiy1 beraberinde
getirmektedir. Bu ¢aligmanin da ele aldig1 bu olumlu ¢iktilardan birisi de ise
baglanmadir.

Ise baglanma, calisanlarin yaptiklari islere ve {istlendikleri gorevlere
odaklanmalari ve tamamlamak igin cabalamalaridir. Ise baglanmanin bulundugu
bir durumda galisanlar islerini istekli ve gayretli yaparlar ve kendilerini kaptirirlar
(Canbek & Ipek, 2021, s. 3420). Bu baglilik 6zellikle giiniimiiz i diinyasinda
orgiitler i¢in istenilen ve beklenilen bir durumdur. Zira giiniimiizde is diinyasinda
yasanan yogun calisma sartlar1 ve rekabet dstiinliigii elde etme gabalar:

*  Bu ¢aligma ikinci yazar danismanhiginda ilk yazarin 2023 yilinda Tiirkiye’de yaptig1 yiiksek lisans tez
¢aligmasindan elde edilmistir.
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orgiitleri; canli, adanmis ve yogunlasmis sekilde islerini yerine getiren ¢alisanlar
bulundurmaya yoneltmistir. Ciinkii ise baglanmis calisanlar performanslarda
artis ve isten ayrilma niyetlerinde azalig gibi orgiitlerde bir¢ok olumlu sonucu
beraberinde getirir (Korkmaz & Bektas, 2022, s. 2268). Bu nedenle de ¢aligmada
gliniimiiz orgiitleri i¢cin 6nem arz eden is becerikliligi ve ise baglanma kavramlari
ele alinmistir. Caligmada kavramsal gerceve olusturulduktan sonra is becerikliligi
ve ise baglanma arasindaki iliski ampirik olarak incelenmistir. Bunun yaninda
is becerikliliginin ise baglanmaya olan etkisinde sektor farkliiginin (kamu/ézel
ve imalat/hizmet) diizenleyici rol iistlenebilecegi diistintilmiistir. Bu dogrultuda
gerekli analizler yapilmis ve bulgular tartigilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

is Becerikliligi ve ise Baglanma Kavram

Is becerikliligi kavrami Ingilizce kargiigr “Job Crafting” olan kavramdan yerli
yazina kazandirilmistir. “Crafting” kavrami belirli bir konuda planlama ve icra
etme yetenegi olarak ifade edilmektedir (Nazari, 2020, s. 4). “Job crafting” ise
Tiirkgede is yapilandirma, is sekillendirme, is zanaatkarligl ve is becerikliligi
anlamina gelmektedir (Ak¢akanat, Uzunbacak & Acar, 2019, s. 398).

Is becerikliligi, caliganlarin kendilerine verilen isleri kisisel 6zellikleri, ilgileri
ve degerleriyle uyumlu hale getirmesi olarak tanimlanmaktadir (Kerse, 2017,
s. 284). Bir diger ifadeyle is becerikliligi, “calisanin is becerisi ve motivasyonunu
artirmak iizere is ve gorev tanimiyla ilgili ssmrlaring, fiziksel ve bilissel agidan kendi
istegiyle bilingli olarak degistirip genisletmesi siireci” olarak agiklanmaktadir (Etlik,
Yildiz & Yildiz, 2019, s. 130). Calisanlar, yaptiklar: isleri ihtiyag ve yetenekleriyle
uygun duruma getirerek bu proaktif davranisi sergilemektedir (Giizel, 2020, s. 6).
Bu proaktif davranis, calisanlarin kendi kararlari ile islerindeki gorevleri ve isin
yapilma bi¢imini kendilerine gére uygulamalarina olanak sagladigindan dolay
yenilik¢i sonug ortaya ¢ikarmaktadir (Cevik Tekin, 2021, s. 406).

Is becerikliligi gorev becerikliligi, biligsel beceriklilik ve iligkisel beceriklilik
olarak ii¢ boyuttan olusmaktadir. Goérev becerikliligi, galisanlarin gosterdigi
cabalarin oraninda ve zamaninda degisiklik yapmalaridir. Boylelikle ¢alisanlar
daha az ya da daha ¢ok gorev iistlenerek ve is gorevlerini sekillendirerek yaptiklar:
islerde istenen bagariya ulagmaktadir. Bilissel beceriklilik, ¢aliganlarin is tanimini
kavrayarak ve degerlendirerek zihinlerinde isi yeniden sekillendirmeleridir. Son
olarak iligkisel beceriklilik ise ¢aliganlarin diger calisanlarla iletisim sikligini ve
diizeyini degistirmeleridir (Kanbur & Yilmaz, 2022, s. 626).
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Ise baglanma, ulusal yazina ise adanmuslik, ise angaje olma, isle biitiinlesme,
calisan tutkunlugu, orgiite cezbolma, ise baglanma ve ise goniilden adanma

« » <«

olarak farkli bigimlerde kazandirilmis olan ve “work engagement”, “employee
engagement” ve “job engagement” kavramlarinin karsilig1 olan bir kavramdir
(Kerse, 2017b, s. 6). Ise baglanma kavraminin tanimi ilk olarak Kahn (1990)
tarafindan yapilmistir. Arastirmaci ise baglanmayi “isin yiiriitiilmesi esnasindaki

performansta, bireyin kendisini roliine adamasi” olarak agiklamigtir.

Ise baglanma calisanlarin iglerini yaparken fiziksel, duygusal ve bilissel olarak
enerjilerini ise aktarmalaridir (ilhan, Kiimbiil Giiler & Aksarayli, 2020, s. 73).
Ise baglanma, ¢alisanlarin yaptigi ise giiclii bir sekilde baglanmalar1 ve yiiksek
diizeyde enerji dolu olmalar1 veya ¢alisanlarin yaptiklari ise kendilerini adamalari
seklinde de tanimlanmaktadir (Soyalin, 2019, s. 303).

Ise baglanan caliganlar genellikle enerjik ve cogkulu bir sekilde islerini
yapmaktadir. Bu ¢alisanlar islerini yerine getirirken zamanin nasil gectiginin
farkina varamamaktadir (Soyalin, 2019, s. 303-304). Ise baglanma orgiitlerde
olumlu veistenilen bir durum oldugu i¢in ise baglanan ¢alisanlarin diger ¢alisanlara
gore daha iyi performans gosterdigi ifade edilmektedir. Bakker, Emmerik ve
Euwema (2006) bu durumun dért nedeni oldugunu belirmektedir. ise baglanan
calisanlarda (1) seving, cosku ve mutluluk gibi olumlu ruh halleri gériilmektedir,
(2) diger calisanlara gore sagliklar1 daha iyidir, (3) kendi kisisel kaynaklarini ve
yaptig1 isleri olusturma yetenegi bulunmaktadir ve (4) genellikle ise baglanma
durumu diger calisanlara yansitilabilmektedir (Kegeci, Tetik Kiiglikel¢i & Vural
Allaham, 2022, s. 77).

Ise baglanma canlilik, adanma ve yogunlasma olarak {i¢ bilesenden
olusmaktadir. Canlilik bileseni, ¢aliganlarin yaptiklar1 islerde zihinsel dayaniklilik
ve enerjileriyle yiiksek verimlilik gostermeleri olarak ifade edilmektedir. Adanma
bileseni, calisanlarin isleriyle giiglii bir bag kurmalaridir. Yogunlasma bileseni
ise ¢alisanlarin yaptig: islerde zamanin hizla ilerlemesi ve kendilerini islerine
kaptirarak isten kopamamalar1 durumudur (Ozdemir & Dogan, 2021, s. 2206).

YONTEM

Amag ve Orneklem

Arastirma farkli sektor calisanlarinin is becerikliligi davranisi diizeyinin ise
baglanma diizeylerini etkileyip etkilemedigini ve bu etkide sektor farkliliginin
diizenleyici roliiniin bulunup bulunmadigini belirlemeyi amaglamistir. Arasgtirma
orneklemini Karaman ilinde faaliyet gosteren kamu ve o0zel sektorlerdeki
calisanlar olusturmustur. Calismada kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmis ve
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anket teknigi ile 250 anket verisi elde edilmistir. Veriler igin farkli sektorlerden
25%er ¢alisandan (6rnegin egitim sektoriinden 25 ¢aligan, biskiivi imalati yapan
bir isletmeden 25 ¢alisan, saglik sektoriinden 25 caligan gibi) veriler elde
edilmeye caligilmistir. Bu sekilde hem imalat ve hizmet hem de kamu ve 6zel
sektor calisanlarindan veriler elde edilmek istenmistir. Elde edilen 25 anket
verisi incelendiginde; kadin galisanlara gore erkek galisanlarin (%60,4) ve bekar
calisanlara gore evli calisanlarin (%68,3) oraninin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yag
durumu degiskeni verilerine bakildiginda ise ¢aliganlarin 26-35 yas araligindaki
oranin (44,2) diger yas gruplarina gore yiiksek oldugu tespit edilmistir. Egitim
durumu degiskeni verilerine bakildiginda ¢alisanlarin en yiiksek oranla (46,4)
lisans egitim diizeyinde oldugu belirlenmistir. Caligma siiresine bakildiginda 9
yil ve {izeri galisanlarin %34,3 ile cogunlugu olusturdugu goriilmiistiir. Miilkiyet
alanina gore isletmelere (kamu-6zel) bakildiginda ¢alisanlarin esit oranda oldugu
ve son olarak faaliyet alanina gore isletmelere bakildiginda ise hizmet sektori
calisanlarin (%70) imalat sektoriine gore yiliksek oranda oldugu tespit edilmistir.

Hipotezler ve Arastirma Modeli

Literatiirde is becerikliligi ile ise baglanma arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalar
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar is becerikliliginin ise baglanmay1 pozitif yonde
etkiledigi goriisiinii desteklemektedir. Ornegin Bulug ve Kart (2020) tarafindan
yapilan ¢alismada, arastirma gorevlileri tizerinde is becerikliligi ile ise baglanma
arasindaki iliski tespit edilmistir. Is becerikliliginin yapisal is kaynaklarini arttirma
boyutu ile ise baglanmanin duygusal, biligsel ve fiziksel boyutlar1 arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii ve anlaml bir iliski sonucuna ulagilmistir. Bakker ve
arkadaslar1 (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, is becerikliligi davranis1 yiiksek
olan ¢alisanlarin ise baglanma diizeylerinin de oldugu bulgusu elde edilmistir.
Rudolph ve arkadaglar: (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, is becerikliligi ile
ise baglanma arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Ak¢akanat
ve arkadaglar1 (2019) yapmis oldugu ¢alismada, is becerikliligi boyutlarindan
zorlayicr is gerekliliklerini arttirma, yapisal is kaynaklarini arttirma ve sosyal is
kaynaklarini arttirma boyutlari ile ise baglanma boyutlar arasinda pozitif yonlii
anlamli diizeyde iliskiler oldugunu 6ne siirmistiir. Arastirmada bu bulgular da
dikkate alinarak asagidaki hipotez(ler) gelistirilmistir:

H: Calisanlarin is becerikliligi davramslari, ise baglanma diizeylerini pozitif
yonde etkiler.

H, : Calisanlarin gorev becerikliligi davranislari, ise baglanma diizeylerini pozi-
tif yonde etkiler.
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H, : Calisanlarin iliskisel beceriklilik davranislari, ise baglanma diizeylerini po-
zitif yonde etkiler.

H, : Calisanlarin bilissel beceriklilik davranislari, ise baglanma diizeylerini po-
zitif yonde etkiler.

Arastirmada is becerikliliginin ise baglanmaya iliskin etkisinin kamu/6zel
ve imalat/hizmet sektoriine gore degisebilecegi dikkate alinarak diizenleyici
(moderator) hipotez de gelistirilmistir. Literatiir incelendiginde is becerikliliginin
ise baglanmaya iliskin etkisinde sektor farkliliginin diizenleyici roliinii inceleyen
bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Ancak yapilan bazi ¢alismalardaki bulgular
incelenerek diizenleyici role iligkin beklenti ortaya ¢ikmistir. Ornegin Korkmaz
(2018) galisanlarin ise baglanma diizeylerinin sektore gore farkliliklarini incelemis
ve kamu sektoriinde ¢alisanlarin 6zel sektordeki ¢alisanlarina gore ise baglanma
diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagsmistir. Goksal (2020) ¢alisanlarin
ise baglanma diizeylerinin 6zel sektore gore kamu sektoriinde daha yiiksek
oldugunu sonucunu elde etmistir. Unal (2013) ise 6zel sektérde ¢alisanlarin kamu
sektoriindeki ¢aliganlara oranla ise baglanma diizeylerinin daha fazla oldugunu
tespit etmistir. Bu bulgular dikkate alinarak is becerikliliginin ise baglanmaya
etkisinin kamu sektorii ile ozel sektorde caliganlar ozelinde degisebilecegi
distiniilmustir.

Literatiirde imalat ve hizmet sektoriine gore bu degiskenleri inceleyen bir
caligma belirlenememistir. Ancak imalat sektoriiniin teknik isler agirlikli olmasi
ve yapilacak iglere iliskin tanimlanmis rollerin bulunmasi; hizmet sektoriiniin ise
imalata gore esnek rolleri ve yogun iletisimi gerektirmesi nedeniyle farkliliklarin
olabilecegi diisiintilmiistiir. Bu dogrultuda da is becerikliliginin ise baglanmaya
etkisinin hizmet sektorii ile imalat sektorii calisanlar1 6zelinde degisebilecegi
diisiniilmistiir. Dolayisiyla da diizenleyici role iliskin asagidaki hipotezler
gelistirilmigtir:

H: Calisanlarin is becerikliligi davranislarinin ise baglanma diizeylerine etki-
sinde sektor farkhiliginin (kamu-ozel) diizenleyici rolii vardr.

H.: Calisanlarin is becerikliligi davranislarinin ise baglanma diizeylerine etki-
sinde sektor farkhiliginin (imalat-hizmet) diizenleyici rolii vardir.

Aragtirmanin  modeli yukarida gelistirilen hipotezler dogrultusunda
olugturulmus ve bu hipotezlerin testi belirtilen model referans alinarak ele
alinmigtir. Sekil 1'de goriilmektedir.
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Farkhihklar
Gorevsel
Beceriklilik

iliskisel . = e
Beceriklilik Is Becerikliligi

Baglanma

Biligsel
Beceriklilik

Sekil 1. Arastirma Modeli

Veri Toplama Araclari

Aragtirma verileri anket teknigi kullanilarak elde edildigi i¢in oncelikle anket
formu hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan anket formundaki ilk bolimde
calisanlarin demografik ozellikleri (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim
durumu, ¢alisma siiresi ve isletmenin sektorii) yer almigtir. Diger boliimlerde
ise is becerikliligi 6lcegi ve ise baglanma 6lgegi olmak iizere toplamda 24 madde
yer almistir. Bu olgekler daha 6ncesinde giivenilirligi ve gegerliligi kanitlanmis
olceklerden elde edilmigtir. Olcekler 571i Likert tipi hazirlanmis ve cevaplar
1-Kesinlikle Katilmiyorum....5-Kesinlikle Katiliyorum seklinde olmustur.

Is Becerikliligi Olgegi: Is becerikliligini tespit etmek amaciyla Slemp ve Vella-
Brodrick (2013) tarafindan gelistirilen ve daha sonra Kerse (2017) tarafindan
Tiirkge uyarlamasi yapilan 15 maddelik 6lgek kullanilmugtir. Is becerikliligi olgegi;
gorev becerikliligi, biligsel beceriklilik ve iligkisel beceriklilik olarak {i¢ boyuttan
olusmustur. Olgekte; “Isimde yaptigim gorevlerin tiiriinii veya kapsamini
degistiririm”, “Isimin yasamimdaki asil amaca nasil katki sagladigini diistiniirim”,
“Isletmemde digerleriyle iletisimimi arttiracak faaliyetlere katilirim” gibi ifadeler
bulunmaktadir.

Ise Baglanma Olgegi: Calisanlarin ise baglanma diizeyini belirlemek igin
Schaufeli vd. (2006) tarafindan gelistirilmis olan 9 maddelik 6l¢ek kullanilmigtir.
Olgek ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bu ii¢ boyut; canlilik, adanma ve yogunlagma
boyutlaridir. Olgekte; “Isimde kendimi enerji dolu hissederim”, “Isime kars1 istekli
ve hevesliyim’, “Caligirken kendimi isime kaptiririm” gibi ifadeler bulunmaktadir.
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Eyiusta (2015) tarafindan yapilan ¢alismada bu dlgegin giivenilir oldugu tespit
edilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS, AMOS ve PROCESS Macro istatistiksel paket
programlar1 kullanilarak arastirma amact dogrultusunda analiz edilmistir. Arastirmada
kullanilan 6l¢eklerin gecerliligini tespit etmek i¢in dogrulayici faktor analizi; giivenirlilik
diizeylerini tespit etmek i¢in Cronbach Alpha testi yapilmistir. Bunun yaninda hipotez
testleri igin Pearson Korelasyon analizi ve Hayes Process yontemi kullanimustir.

BULGULAR

Kullanilan istatistiki Yontemler

Calismada amaca yonelik temel analizlere gecilmeden 6nce veriler i¢in normal
dagilima uygunluk testi yapilmistir. Bu durumu belirlemek igin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerine bakilmistir. Normal bir dagilimda carpiklik ve basiklik
degerleri -1,5 ile +1,5 arasinda olmalidir (Tabachnick & Fidell, 2013). Tablo
1de yer alan bulgularda da goriildiigii gibi yapilan analizde is becerikliligi ve ise
baglanma odl¢eklerinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri referans alinan bu degerler
arasinda yer almis, bu nedenle de normallik varsayimi saglanmustir.

Tablo 1: Normal Dagilim Testi Sonuglar1

Olgekler Ortalama Standart Sapma  Carpiklik Basiklik
Is Becerikliligi 3,99 ,70 -,655 112
Is Baglanma 3,82 77 -,443 -,205

Olgeklere iliskin Faktor Analizi

Arastirmada kullanilan is becerikliligi ve ise baglanma Ol¢eklerinin yap1
gegerliligini analiz etmek i¢in Amos programi kullanilmis ve dogrulayic: faktor
analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi 6l¢iim modellerinin gelistirilmesinde
ve gecerlilik analizlerinde en ¢ok tercih edilen yontemlerden birisidir. Analiz
onceden hazirlanan bir 6l¢egin dogrulugunu belirlemeyi saglamaktadir. Analizde
faktor yiikii 0,40 kabul edilebilir bir orandir (Yaslioglu, 2017). Is becerikliligi ve
ise baglanma Olgegine yapilan analizlerde madde faktor yiiklerinin tiimi 0,40'1n
tizerinde degerler almis ve model uyum indeksi degerleri referans degerleri
saglamistir. Dolayistyla is becerikliligi ve ise baglanma 6l¢eginin yap gegerlilikleri
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dogrulanmustir. Asagidaki Tablo 2'de bu dl¢eklere iliskin modellerin uyum indeksi
degerleri yer almaktadir.

Tablo 2: Is Becerikliligi ve Ise Baglanma Olgegi Modellerinin Uyum Indeksi

Sonuglar:

Is Becerikliligi Ise Baglanma
indeksler Referans Degeri Model Uyum Indeksi Model Uyum Indeksi
CMIN/DF 0<x2/sd <5 2,177 2,570
CFI >,90 949 980
RMR 1 ,043 ,037
IFI >,90 950 ,980
TLI 2,90 933 959
RMSEA <,08 ,069 ,079

Hipotezlerin Testi

Aragtirmada hipotez testlerine iliskin analizleri yapabilmek i¢in 6ncelikle is
becerikliligi ve ise baglanma arasindaki iliskinin biiyiikliigii ve yonii belirlenmistir.
Bunun igin kolerasyon analizi yapilmis ve normallik varsayimi bulunmasi
nedeniyle Pearson korelasyonu tercih edilmistir. Elde edilen iliski bulgular
asagidaki Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi

o &
25 = = 2 £
2 = =2 32 5
5 £§ 2% 2§ &
3 © 9 = 3 =z 3 P
2 /M O m M M =M =

is Pearson Katsayis1 1

Becerikliligi Sig.

Gorev Pearson Katsayis1 ,860** 1

Beceriklilik Sig. ,000

Biligsel Pearson Katsayis1 ,878** ,726%% 1

Beceriklilik Sig. ,000 ,000

ili§kisel Pearson Katsayist ,829** ,538%% ,538%% 1

Beceriklilik  sig. ,000 ,000 ,000

. 5 Pearson Katsayist ,696** ,633%% ,663%% 5014 1

Ise Baglanma

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000
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Aragtirmalarda korelasyon katsayilarinin yorumu vyapilirken katsayinin
0,30-0,70 araliginda olmas: orta diizeyde bir iliskinin oldugunu gostermektedir
(Kokld, Biytikoztirk & Cokluk, 2006). Bu bilgiden hareketle Tablo 3’teki bulgular
incelendiginde; isbecerikliligiile ise baglanma arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde
(r=,696) iliski oldugu tespit edilmistir. Gorev becerikliligi ile ise baglanma arasinda
pozitif yonlii ve orta diizeyde (r=,633), biligsel beceriklilik ile ise baglanma arasinda
pozitif yonlii ve orta diizeyde (r=,663) ve iliskisel beceriklilik ile ise baglanma
arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (r=,501) iliski oldugu belirlenmistir.

Arastirmadaki temel hipotezler i¢in SPSS ve Andrew E Hayes (2013) tarafindan
gelistirilen Process MACRO eklentisi kullanilmis ve dogrudan etki ve diizenleyici role
iliskin tespitler yapilmistir. Bu dogrultuda Andrew E Hayes (2013)’in Model 1’i dikkate
alinmistir. Burada is becerikliligi bagimsiz ve ise baglanma bagiml degiskenler, kamu-
oOzel sektor ve imalat-hizmet sektorii degiskenleri ise moderator degiskenler olarak
analize dahil edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4 ve Tablo 5de sunulmustur.

Tablo 4: Sektor Farkliiginda (Kamu-Ozel) Is Becerikliliginin Ise Baglanmaya

Etkisi

Degiskenler B S.H T P LLCI ULCI

Sabit 3,825  ,035 108,728 000 3,756 3,895

Is Becerikliligi (IBEC) ,532 ,036 14,815 ,000 ,461 ,602

M 009,035  -,243 808 078 061

(kamu-ozel)

Etkilesimsel Etki

(IBEC*Moderatdr) 004,036 ,107 915 -,067 075
o R R? F P

Modelin Ozeti 696 484 76,875 000

Tablo 5: Sektor Farkliliginda (Imalat-Hizmet) s Becerikliliginin Ise Baglanmaya

Etkisi

Degiskenler B SH T P LLCI ULCI
Sabit 3,809 ,037 103,839 ,000 3,737 3,881
i§ Becerikliligi (iBEC) ,549 ,038 14,588 ,000 ,475 ,623
Moderator (imalat-hizmet) -,008 ,038 -,219 ,827 -,083  ,066
Etkilesimsel Etki (iBEC*M) ,048 ,035 1,385 ,167 -,020 ,117
Modelin Ozeti R R . P

odeln Dzett 699 488 78237 000
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Tablo 4 ve Tablo 5¢ bakildiginda; is becerikliligi ise baglanmayi, hem kamu-
ozel sektor degiskeninin diizenleyici (moderatér) oldugu durumda (B= ,532;
p<,05); hem de imalat-hizmet sektorii degiskeninin diizenleyici oldugu durumda
(B=,549; p<,05) pozitif ve anlaml diizeyde etkilemektedir. Bu bulgudan hareketle
H, kabul edilmistir.

Tablo 4’teki bulgulara gore is becerikliliginin ise baglanmaya etkisinde kamu-
ozel sektor degiskeni diizenleyici role sahip degildir (p>,05). Yani kamu sektorii
calisanlarinda ve o6zel sektor caliganlarinda is becerikliliginin ise baglanmaya
etkisinde anlamli olarak farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla diizenleyici role
iligkin H, reddedilmistir.

Tablo 5’teki bulgulara gére is becerikliliginin ise baglanmaya etkisinde imalat-
hizmet sektorii degiskeni de diizenleyici role sahip degildir (p>,05). Yani imalat
sektorii caliganlarinda ve hizmet sektorii ¢alisanlarinda is becerikliliginin ise
baglanmaya etkisinde anlamli olarak farklilik yoktur. Dolayisiyla diizenleyici role
iligkin H, reddedilmistir.

Son olarak arastirmada is becerikliligi davranisinin alt boyutlarinin ise
baglanmaya etkisini belirlemek igin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Bulgular

asagidaki Tablo 6da sunulmustur.

Tablo 6: Alt Hipotezlere iliskin Regresyon Analizi Bulgular1

2

g o

E E

: :

2 2

S oM S
Model T = TS T Sig. Tolerans  VIF

s 5. < 5.

T %3

R g

Std.
B Hata Beta

Sabit 467 233 2,006 046
A 275 067 276 4089 000 443 2,258
Becerikliligi
Al 403 071 385 5695 000 443 2,259
Beceriklilik > > > > > > >
Tliskisel
Boortlilik 169 064,145 2,625 009 664 1,505
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Tablo 6’ya bakildiginda; is becerikliliginin gorev becerikliligi boyutunun
(B=,276; p<0,01), biligsel beceriklilik boyutunun (B= ,385; p<0,01) ve iliskisel
beceriklilik boyutunun (B=,145; p<0,01) ise baglanma tizerindeki etkisinin pozitif
ve anlamli oldugu tespit edilmistir. Buna gore; H, , H,, ve H,_kabul edilmistir.

SONUC

Bu arastirmada is becerikliligi davranisinin ise baglanmaya etkisi ve sektor
farkliliginin bu etkide diizenleyici roliiniin olup olmadig: tespit edilmis ve
literatiire katki saglayacak sonuglar elde edilmistir. Elde edilen bulgularin ilkinde;
is becerikliligi davraniginin ve bu davranisin boyutlarinin ise baglanmayi pozitif
yonde etkiledigi belirlenmistir. Bu nedenle H , H, , H, ve H _hipotezleri kabul
edilmistir. Bu bulgu is becerikliliginin ise baglanmay: etkiledigini 6ne siiren
calisma bulgulariyla (Ak¢akanat vd., 2019; Bulu¢ & Kart, 2020; Bakker vd., 2012;
Rodolph vd., 2017) tutarlilik gostermistir. Dolayisiyla ¢alisanlar is becerikliligi
davranislar: sergilediklerinde ise baglanma diizeyleri de artmaktadir.

Calismanin diger bulgusu ise diizenleyici role aittir. Elde edilen sonuca
bakildiginda ¢alisanlarin is becerikliliginin ise baglanma diizeylerine etkisinde
sektor farkliliginin diizenleyici roliiniin olmadig1 goriilmistiir. Bir diger ifadeyle
kamu-6zel sektor ¢aligan1 olmak veya imalat-hizmet sektorii ¢alisant olmak is
becerikliliginin ise baglanma iizerindeki etkisinde farklilik ortaya ¢ikarmamustir.
Dolayistyla sektor farklilig gozetmeksizin is becerikliligi davranisi ise baglanmayi
pozitif yonde etkilemistir. Bu nedenle H, ve H, reddedilmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgular is becerikliligi davraniginin sektor farki
gozetmeksizin tiim ¢alisanlar i¢in 6nem arz ettigini agik¢a gostermistir. Bulgularda
da goruldugi gibi isini kisisel ilgi, yetenek ve tercihlerine gore degistiren ve
kendisine uyumlu hale getiren bir ¢alisanin ise baglanma diizeyi de artmaktadir.
Yani isinde diizenlemeler yapan ¢alisanin isini enerjik ve istekli bir sekilde yaptig1
ve bunu yaparken de tiimiiyle isine odaklandig: goriilmiistiir.

Aragtirmada literatiire katki saglayan yukarida bulgularin yaninda ana
kiitlenin sadece Karaman ilindeki farkli sektor ¢alisanlarindan olusmasi, daha
glivenilir bulgulara ulagilmasini saglayacak anket verisine ulagilamamasi ve sektor
farkliligini temsil edecek esit sayida anket verisinin elde edilememesi gibi kisitlar:
bulunmaktadir. Bu kisitlarin dikkate alinmasi ve gelecek ¢aligmalarda sektor
farkliliginin roliiniin Tiirkiyedeki diger illeri temsil edecek diizeyde veriler elde
edilerek belirlenmeye calisilmasi dnerilebilir.
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