Is Saghgi ve Giivenliginde Giincel Arastirmalar

Boliim 8

TURKIYE'DE KADIN i$ GUVENLIGIi UZMANLARININ
CALISMA ORTAMLARINDA KARSILASTIKLARI
ENGELLERIN COK KRITERLI KARAR VERME iLE
BELIRLENMESI VE COZUM ONERILERI

Serap TEPE?!

GIRIS

Kadin, tarihin tim ¢aglarinda tiim medeniyetlerde dogurganligin, bereketin ve
verimliligin sembolii olarak tanimlanmaktadir. Neslin devamini saglama gibi bir
misyon onu 6zel ve ayricalikli kilarken; kadinin savas¢i ruhu, tutucu zihniyetler,

geleneksel bakislar, bigilmis roller, mesleki zorbaliklar ve daha bir¢ok faktorle bas
etme durumunda kalmaktadir.

Kadin ¢alisanin is hayatinda tiirlii zorluklara ragmen etkin bir sekilde yer
aldig1 giiniimiiz diinyasinda belki de var olmasinin en zor oldugu alanlardan biri
olan is gtivenligi alan1 tasidig1 hassasiyetler ve kompleks yapisi nedeniyle kadin is
glivenligi uzmanlari i¢in 6nem arz etmektedir. Calisanlarin sagliklarini koruma,
calisma alanlarini iyilestirme ve is kazalar1 & meslek hastaliklarinin 6ntine
ge¢me adina ¢aligmalar yiiriiten i giivenligi alani, farkli sektorler igin farkli hazir
bulunusluluklar ve farkli deneyimler gerektirmektedir. Is giivenligi ayrica hem
saglik hem teknik hem de sosyal yonleri nedeniyle genis bir yelpazede galiganlara
hizmet vermektedir. Ulkemiz mevzuatlarina gére is saghgi ve giivenligi uzmani
olabilmek icin farkli yollar mevcuttur. Is giivenligi uzmanhgina ulagmak isteyen
bireyler, bu farkli egitim yollarindan birini tercih edebilirler. Meslek Yiiksek
Okullarrndaki iki yillik is saglig1 ve giivenligi programini bagariyla tamamladiktan
sonra 180 saatlik 6zel egitim programini tamamlayarak ve merkezi bir sinavi
gegerek uzmanlik unvani elde etme hakkina sahip olabilirler. Ayrica, dort yillik
fakiilte programlarindan is sagligi ve giivenligi alaninda mezun olanlar da
merkezi sinavi basariyla gegerek uzmanlik unvanina sahip olabilirler. Bunun yani
sira, dort yillik teknik fakiilte mezunlari, 180 saatlik egitim programini basariyla
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tamamlayarak veya tezsiz/tezli yliksek lisans programini tamamlayarak yine
merkezi sinav sonucuna gore uzmanlik elde edebilirler (Sivrikaya, 2016). Bu
farkli egitim yollarini tercih eden kisilerin hazir bulunusluluklar: ve deneyimleri
birbirinden farklilik gosterebilir. Teorik ve pratik bilginin harmanlandig1 saha
gozlemleri, risk analizleri, personel egitimleri, 6nleme faaliyetleri ve diger isleyisler
is giivenligi uzmanlarinin ¢alisma konularinin bir béliimiidiir. Is giivenligi uzmani
olma ve ¢alisma sartlar1 teorikte kadin ve erkek uzmanlar i¢in aynidir. Ancak
uygulamada durum ne yazik ki farkliliklar gostermektedir. Kadin is giivenligi
uzmanlari iilkemizde mesleklerini ifa ederken meslegin dogasindaki zorluklarin
yani sira bir takim ekstra zorluklarla miicadele etmektedir. Clinkii bu alan cinsiyet
ayrimciliginin, firsat esitsizliginin ve psikolojik tacizin yogun oldugu; iletisim
zorluklarinin sik¢a yasandigy, ise alimda kadin uzmana yo6nelik 6n yarginin her
asamada hissedildigi ve ¢ogu zaman is-6zel hayat dengesinin kurulamadig: bir
alandir. Bu ve benzeri zorluklarla miicadele eden kadin is giivenligi uzmanlar:
mesleklerinde var olabilme ve kariyer yapabilme adina yogun bir performans
sergilemektedirler.

Bu eserin motivasyonu iilkemizde sayilar1 giderek artan kadin is giivenligi
uzmanlarinin ¢alisma hayatinda karsilagtiklar: zorluklar1 daha goriiniir hale
getirme adina farkindalik olusturmaktir. Bu amagla iilkemizde kadin is giivenligi
uzmanlarinin ¢aligma alanlarinda karsilastiklar1 zorluklar ve kendilerinin
kariyer yolculugunda engel olusturan kriterler belirlenmis, on farkli kadin is
gtivenligi uzmanindan degerlendirici goriisleri alinarak ¢ok kriterli karar verme
tekniklerinden Analitik Hiyerarsi Proses (AHP) analizi uygulanmistir. Analiz
sonucunda kriterler 6nem derecelerine gore siralanmis ve ¢oziim stratejileri
Onerilmistir.

GENEL CERCEVE

Calisma hayatinda kadin olmak, cinsiyet esitsizliginin hala varligini stirdiirdiiga
bir alanda karsilasilan bir dizi 6zel zorlukla sekillenmektedir. Bu zorluklar,
kadinlarin ¢aligma hayatinda var olma, liderlik pozisyonlarina yiikselme, isyerinde
sayginlik kazanma ve dengeyi saglama cabalarini olumsuz etkilemektedir. Caligma
hayatinda kadinlar, erkek meslektaglarina kiyasla daha fazla onyargi, cinsiyet
ayrimcilif1 ve firsat esitsizligi ile karsi karsiya kalmaktadirlar (Hasanhanoglu,
2020). Kadinlarin ¢alisma hayatindaki basarilari, ancak daha fazla ¢aba ve daha
fazla kararlilik sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum kadinlarin isyerindeki
varliklarini kanitlamak icin daha fazla ¢aba harcamak zorunda kalmalarina neden
olmaktadir. Ayrica, aile sorumluluklar1 ve 6zel hayat is dengesi gibi zorluklar da
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kadin calisanlari etkilemektedir. Tiim bunlar yetmezmis gibi ¢calisma ortamlarinda
kadinlarin liderlik pozisyonlarina yiikselmesinin ise genellikle daha fazla elestiri
ve inceleme ile karsilastigi da yine glinlimiiz ¢alisma hayatinda bilinen bir
gercektir. Boylesine ¢ok bilinmeyenli zor bir denklemde ¢6ziime ulasmaya ¢alisan
kadin, “sadece isini yapma” litkkstinden oldukga uzaktr.

Farkli ¢alisma alanlarinin farkli zorluklari olmakla beraber is giivenligi
alani bu zorluklar agisindan kadin ¢alisanlar icin oldukea yipratici bir alandir.
Dogas1 geregi mevzuatla hareket etmek zorunda olan is giivenligi alani i¢inde
yasaklamalari, emirleri ve sinirlar1 barindirir. Is giivenligi alani, sahada olmayi
gerektirir. Hem mevzuata hakim olmak hem yonetmelikleri uygulamak hem
glincel degisimleri takip etmek hem de ¢alisanla isveren arasinda koprii olmak
basli basina zorluklar icerirken bu zorluklara bir de kadin is giivenligi uzmani
olmak parametresinin eklenmesi olaylar1 daha kompleks bir hale getirmektedir.

Ulkemizde is givenligi uzmanlar1 insaat, maden, tekstil, saglik, yazilim,
her kademede iiretim, egitim, lojistik ve daha bir¢ok alanda ¢aligmaktadirlar.
Is giivenligi uzmanlar1 gerek kamuda gerekse o6zel sektdrde yaptiklari isin
mabhiyetinin tam anlasilamamas1 ve diger yapisal eksikler nedeniyle c¢esitli
giicliikklerle kargilagmaktadirlar. Ulkemizde kadin is giivenligi uzmanlarinin
meslegin hali hazirdaki giicliiklerinin yani sira bas etmek zorunda kaldiklari
cinsiyet ayrimciligy, firsat esitsizligi, is yeri gtivenligi sorunlars, iletisim zorluklari,
toplumsal beklentiler, egitim eksikligi, ise alimda 6n yargi, is-6zel hayat dengesi,
psikolojik taciz, agir is yiikii, gorev -yetki-sorumluluk karmasasi gibi faktorler
bulunmaktadir (Cirakoglu vd., 2020). Bu faktorler egitimini is giivenligi
alaninda almig ve kariyerini bu alanda devam ettirmek isteyen kadin is giivenligi
uzmanlarinin is bulmasinda, buldugu iste insanca calisma sartlarina sahip olup
olamamasinda, yoneticilik pozisyonuna gelip gelememesinde, yeteneklerini
isinde kullanip kullanamamasinda kisacasi kariyer yolculugunun tamaminda ona
eslik etmekte ve cam tavanlar olugturmaktadir.

Bazi igyerlerinde veya sektorlerde, kadinlarin is giivenligi uzmani olarak
caligmasina karst on yargilar mevcuttur. Cinsiyet ayrimciligi kadinlarin is
giivenligi alaninda kargilasabilecegi en énemli zorluklardan biridir. Is giivenligi
alaninda, ozellikle erkek egemen sektorlerde, kadinlar cinsiyet ayrimcilig1 ve 6n
yargilarla karsilasabilirler. Bu durum, isyerinde kabul edilmeyi ve saygi gérmeyi
zorlagtirabilir. Is yerinde ¢alisan erkek sayist arttikga is verenler, kadin is giivenligi
uzmani istihdam etme noktasinda gekinceler yasamakta ve goriiniirde farkli
ama temelde ayni sebeplerden kadin is giivenligi uzmani ¢alistirmamayi tercih
etmektedirler. Ulkemizde genelde kadin is giivenli§i uzmaninin galiganlarin
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¢ogunun erkeklerden olustugu bir toplulukta rahat edemeyecegi, psikolojik veya
fiziksel tacize maruz kalacagi, c¢aliganlara “soziinii dinletemeyecegi’, krizleri
¢ozemeyecegi, duygulariniise karistiracagi gibi inanislar mevcuttur. Yaziliolmayan
ancak ¢ogu is verenin itaat ettigi bu kurallar biitiinii nedeniyle kadin is giivenligi

uzmanlari tilkemizde cinsiyet ayrimciligi ile miicadele etme durumundadir.

Firsat esitsizligi kadin is giivenligi uzmani pozisyonlarina erisimde bir baska
miicadele cephesidir. Erkeklerin bu alanda daha fazla temsil edildigi durumlar
nedeniyle kadin is giivenligi uzmanlar1 ayn1 egitimi aldiklari, ayni teorik bilgiye
sahip olduklari, ayni staj donemlerinden gectikleri halde firsat esitsizligi nedeniyle
kendilerine uygun kariyer planlarina erisememektedir.

Bazi is yerlerinde, kadin is gilivenligi uzmanlarinin kendilerini giivende
hissetmeleri zor olabilir. Tehlikeli veya erkek egemen sektorlerde calisan kadin
is gtivenligi uzmanlari, giivenlik 6nlemlerinin yetersiz oldugu durumlarla
karsilastiklarinda is yeri giivenligi saglanamadigindan gorevlerini ifa edememekte,
is degistirme veya isi birakma durumunda kalmaktadir (Ozdemir, 2021).

fletisim zorluklar1 aslinda cinsiyetsiz bir konudur. Kadin erkek fark etmeksizin
iletigimde zorluk yasamak herkesin karsilasabilecegi bir durumdur. I giivenligi
uzmanlari, yaptiklar: is geregi hem calisanlarla hem is verenlerle hem de konu
ile ilgili tim paydaglarla iletisim ierisinde olmas1 gereken kisilerdir. Iyi iletisim
kurmak, is planlarinin devamliigini saglamada, kriz yonetiminde ve isin
gerekliliklerini yerine getirmede 6nemli bir husustur ve cinsiyet fark etmeksizin
her ¢aliganin mutlaka bu konu ile ilgili karsilastig1 zorluklar olabilmektedir. Ancak
is glivenligi alaninda bazi durumlarda, cinsiyet farkliliklar1 nedeniyle iletisim
zorluklar1 daha fazla hissedilmektedir. Kadin uzmandan emir almak istemeyen
isciler, kadin yonetici ile ¢calismak istemeyen erkek egemen ¢alisan topluluklari,
kadin is giivenligi uzmanlarinin yetersiz olduguna inanan is gérenler veya is
verenler nedeniyle zorluklar yagsanmaktadir. letisimde yasanan bu zorluklar
kadin is giivenligi uzmaninin performansini etkilemekte, uzman isini yapabilmek
icin ¢ok daha fazla efor harcama durumunda kalmaktadir.

Tirkiyede toplumsal normlar ve beklentiler, kadinlarin belirli meslekleri
segmelerini veya bu mesleklerde ilerlemelerini 6n gormektedir. Bu etki, kiiltiirel,
tarihsel ve sosyal faktorlere dayanmaktadir. Ulkemizde geleneksel cinsiyet rolleri
giderek azalsa da yine de devam etmektedir. Toplumun bir kesimi, kadinlarin
daha ¢ok aile i¢i goérevlere odaklanmasi gerektigini savunurken, erkeklerin
maddi sorumluluklari tagimas: gerektigine inanmaktadir. Bu normlar, kadinlarin
belirli meslekleri segme konusundaki tercihlerini etkileyebilir. Aileler genellikle
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kizlarinin belirli meslekleri segmelerini veya belirli bir kariyer yolu izlemelerini
istemektedir. Bu baski, kadinlarin kendi ilgi ve yeteneklerine gore meslek segme
ozgurlugiini kisitlayabilmektedir. Bu nedenle kadinlar is giivenligi uzmani
olarak caligmay1 sectiklerinde aile ve toplumlarindan gelen baskilara maruz
kalabilmektedir.

Kadinlarin is giivenligi uzmani olabilmeleri igin egitim ve bilgi erisimine
sahip olmalar1 gerekmektedir. Ancak bazi bolgelerde egitim firsatlar1 sinirh
olabilir. Kadinlarin meslek secimindeki ilerleyisleri, egitim firsatlari ile yakindan
iligkilidir. Egitimde firsat esitsizlikleri, kadinlarin belirli mesleklerde daha fazla
yer almasini engelleyebilmektedir. Is giivenligi alani da kadin uzmanlarin 6zellikle
saha uygulamalar1 ve pratik uygulamali egitimlere erisme imkanlarinin sinirh
olmasi sebebiyle egitim eksikligi sorunlarina yol agmakta ve bu sorunlar kadin is
giivenligi uzmanlarina ¢alisma hayatlarinda zorluk ¢ikarmaktadir.

Is giivenligi uzmanlari, tiim mesleklerde olabilecegi bazen uzun ve diizensiz
calisma saatlerine maruz kalmaktadir. Bu da 6zellikle aile sorumluluklar olan
kadinlar i¢in is-6zel hayat dengesi dengesini zorlagtirabilir.

Psikolojik taciz bir ¢aligma ortaminda bir ¢alisanin diger bir ¢alisana siirekli
olarak olumsuz davranislarda bulunmasi ve bu davranislarin magdur {izerinde
ciddi psikolojik etkilere yol ag¢masi olarak bilinmektedir (Yilmaz, 2010).
Kadin ¢alisanlar, is hayatinda psikolojik taciz agisindan daha fazla risk altinda
olabilirler. Psikolojik taciz, bir ¢aliganin siirekli olarak asagilanma, kii¢timseme,
hakaret veya tehdit gibi olumsuz davranislara maruz kalmasi durumunu igerir.
Ulkemizde kadin is giivenligi uzmanlar is arkadaglar1 veya is verenler tarafindan
asagilayict ve kiiglimseyici sozlerin kullanilmas: suretiyle sozel tacize maruz
kalabilmektedir. Ayrica bazi durumlarda kadin uzmanin is arkadaslar1 veya
yoneticileri tarafindan diglanmast ve izole edilmesi yani sosyal izolasyona maruz
kalmasi s6z konusudur. Caligma ortamlarinda asla olmamasi gereken ancak ne
yazik ki sik sik karsilagilabilen kadin is giivenligi uzmanina yoneltilen tehditler
veya kisisel bilgilerin kullanilmasiyla yapilan santaj da psikolojik taciz olarak
degerlendirilebilir. Uzmanin is yiikiiniin aniden arttirilmasi veya goérevlerinin
degistirilmesi de psikolojik taciz kapsaminda sayilabilir. Kadin is giivenligi
uzmanlarinin psikolojik tacize daha sik maruz kalmasi cinsiyet esitsizligi ve gii¢
dengesizligi ile iliskilendirilebilir. Psikolojik tacize maruz kalan kadin is giivenligi
uzmanlar1 anksiyete, depresyon, stres ve diisiik 6zsayg: gibi psikolojik sorunlar
yasayabilirler. Bu etkiler, is verimliligini azaltabilir ve genel yasam kalitesini
olumsuz etkileyebilir. Uzun siireli psikolojik tacize maruz kalmak, fiziksel
saglik sorunlarini da tetikleyebilir. Bu sorunlar bas agrisi, mide rahatsizliklar
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ve bagisiklik sistemi zayiflig1 olabilir. Psikolojik taciz, ¢aliganin is performansini
olumsuz etkiler. Dikkat eksikligi, motivasyon kaybi ve isten ayrilma diisiinceleri,
calisanin verimini azaltabilir. Psikolojik tacize maruz kalan kadin is giivenligi
uzmanlari isten ayrilma egiliminde olabilirler. Bu durum, isyeri kaynakl stresin
artmasiyla iligkilendirilebilir. Psikolojik taciz, kadin is giivenligi uzmanlari
tizerinde ciddi psikolojik ve fiziksel etkilere yol agabilen bir sorundur. Bu etkiler
hem bireysel hem de isyeri diizeyinde olumsuz sonuglara neden olabilmektedir.

Is gtivenligi alaninda uzmanlar agir is yikii ile kargi karsiyadir. Yasal
mevzuatin gerekliliklerini yerine getirmek, saha kontrolleri yapmak, egitimler
organize etmek, risk analizleri yapmak, rutin 6lgiimler ve raporlamalar1 yaparak
arsivlemek toplam is yiikii icerisinde bulunan belli basl: alanlardir. Bu ve benzeri
alanlar nedeniyle kadin is giivenligi uzmanlarinda agir is yiikii, zamanla fiziksel
saglik sorunlari, kronik yorgunluk, enerji kaybs, verimlilikte diisiis ve depresyon
gibi olumsuzluklara sebebiyet vermektedir.

Ulkemizde kadin is giivenligi uzmanlarinin belki de en sik yagadig
problemlerin basinda gorev, yetki ve sorumluluk karmasasi gelmektedir. Kadin
is giivenligi uzmanina isiyle alakali gorevler verilmekte ancak bu gorevleri yerine
getirirken sahip olmasi gereken yetkiler hususunda bosluklar birakilmakta, kadin
is giivenligi uzmaninin kimi zaman eylemlerini gergeklestirebilmesi i¢in onayini
bir erkek mevkidasindan veya alanla ilgisiz bir erkek amirinden almasi gerekmekte,
mantiksal izahi olmayan bu durum nedeniyle karmaga yasanmaktadir. Biiyitk
resme bakildiginda agir sorumluluklar alip tizerine tanimlanan tim gorevleri
yerine getirmeye ¢alisan kadin is giivenligi uzmani gerekli yetkilendirmesi
olmadigindan isle ilgili proaktif onlemler alamamakta; bu durum ise hem zaman
hem maliyet agisindan kayiplara sebep olmaktadir.

Bu eserin motivasyonu iilkemizde sayilar1 giderek artan kadin is giivenligi
uzmanlarinin ¢alisma hayatinda karsilagtiklar: zorluklar1 daha goriiniir hale
getirme adina farkindalik yaratmaktir. On lisans, lisans, lisans iistii egitimler
alip, T.C. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan sinavlara tabi tutulup
uzman olma hakkini kazanan, kariyerlerini bu alanda stirdiirme planlar1 yapan
ve her seyden 6nemlisi hayatini bu ise adayan kadin is giivenligi uzmanlarinin
calisma ortamlarinda karsilastiklart zorluklarin belirlenmesi, bu sorunlarin
tamamini ¢6zmek realitede miimkiin goériinmese de bunlar1 6nem siralamasiyla
degerlendirip en yogun sorun yasanan kriterlerde iyilestirme yapilmasinin 6nem
arz eden bir husus oldugu disiiniildiigiinden s6z konusu motivasyonla aragtirma
gerceklestirilmis ve eser kaleme alinmigtir.
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YONTEM

Eserinuygulamabéliimiine tilkemizde gorevyapankadinisgiivenligiuzmanlarinin
calisma ortamlarinda ve istihdamlar1 esnasinda karsilastiklar: sorunlar Analitik
Hiyerarsi Siireci veya Analitik Hiyerarsi Proses (AHP) olarak bilinen ¢ok kriterli
karar verme teknigi kullanilarak analiz edilmistir.

AHP olarak bilinen teknik kriterler ve alternatifler arasindaki iliskiyi dikkate
alan, hiyerarsik bir yap1 olusturup bilesenleri analiz ederek degerlendirme yapan
bir tekniktir. AHP ilk olarak 1968 yilinda Myers ve Alpet tarafindan ortaya
atilmig ve 1977 yilinda Saaty tarafindan karar verme problemlerinin ¢éziimiinde
kullanilan bir teknik olarak gelistirilmistir (Saaty, 1986). AHP yonteminde karar
verirken hem nicel hem nitel degerlendirmeler yapilabildiginden bireylerin
tercihlerini ifade etmek kolaylasmaktadir (Yu,1985). AHP bir¢ok karmasik karar
verme probleminin hiyerarsik bir diizende kolayca ¢oziilebilmesini miimkiin
kilmaktadir. Bu teknikle, bir¢ok kriterin dikkate alindig: karar problemlerinde,
kriterlerin amaca ulagsmada hangi miktarda goz Oniinde bulundurulmasi
gerektiginin belirlenmesi igin kriter agirhiklar1 hesaplanir ve uygun karar alternatifi
secilir. AHP tekniginde, kriterler ve alternatifler karar vericiler tarafindan ikili
kargilagtirmalara tabi tutulurlar. Kriterlerin énem agirliklari hesaplanir. islem
sirast su sekilde ifade edilebilmektedir (Tepe ve Gorener, 2014).

o Adim 1: Problemin tanimlanmasi.

o Adim 2: Hiyerarsik yapi olusturulmast.

« Adim 3: Hangi kriterin baskin oldugunu belirlemek igin kriterler arasindaki
ikili kargilagtirmalarin yapilmasi ve ikili karsilastirma matrislerinin (n x n)
boyutunda hazirlanmasi.

o Adim 4: Ikili kargilastirma matrisinde her siitun icin, siitun toplamlarinin
alinmasi ve matristeki elemanlarin ilgili siitun toplamina béliinerek matrisin
normalize edilmesi.

o Adim 5: Normalize edilmis olan matriste her kriter icin olusturulan satir
toplamlarinin alinmasi. (Oncelik vektér matrisi)

o Adim 6: Her kriter i¢in elde edilmis olan dncelik degerlerinin, o kritere ait
ikili karsilastirma matrisinde bulunan stitundaki tiim elemanlarla ¢arpilmasi.
(Agirhiklandirilmis toplam matris)

o Adim 7: Agirliklandirilmis toplam matristeki satir toplam degerlerinin,
oncelik matrisi satir degerlerine béliinmesi ve olusan (n x 1) boyutundaki son
matristeki degerlerin aritmetik ortalamasinin alinmasi

o Adim 8: Tutarlilik oraninin hesaplanmasi
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AHP basta olmak iizere tiim ¢ok kriterli karar verme problemlerinde temel
adim ana problemin belirlenmesidir. Bu adim diger tiim adimlara rehberlik
edeceginden problemin dogru belirlenmesi ¢ok 6nemlidir. Problemde alternatifler,
kriterler ve kriterler arasi iligkiler hiyerarsik bir yapida ifade edilmelidir.
Problemin belirlenmesi ve hiyerarsik yapinin olusturulmasindan sonra hangi
alternatif ya da kriterin baskin oldugunu belirlemek igin hem alternatifler hem
de kriterler arasindaki ikili karsilastirmalarin yapilmasi ve ikili karsilastirma
matrislerinin olusturulmas: gerekmektedir. Bu adimda ikili matrisler hazirlanir
ve karsilastirmalar yapilir. Kargilastirmalarda Saaty 'nin ikili karsilastirma 6lcegi
AHP igin kullanilan bir 6l¢ektir. Bu olgekte dilsel ifadelere karsilik gelen 6nem
degerleri, karsilagtirmalar i¢in kullanilir. Karsilastirilan iki kriterin esit 6neme
sahip olmasi durumunda 1, karsilastirilan ilk kriterin ikinci kriterden 6nemli
olmasi durumunda 3, karsilastirilan ilk kriterin ikinci kriterden ¢ok 6nemli olmasi
durumunda 5, karsilastirilan ilk kriterin ikinci kritere gore ¢ok giiglii bir 6nem
tasimas1 durumunda 7, ilk kriterin ikinci kritere gére mutlak stiin bir 6neme
sahip olmasi durumu 9 6nem degeri kullanilir. Gerekli hallerde karsilagtirmalar
i¢in 2,4,6,8 ara degerleri de kullanilabilmektedir. Saaty’ nin ikili karsilastirma
olgegi Tablo 1de ifade edilmistir.

Tablo 1. ikili Karsilastirma Olgegi (Saaty, 1986).

Onem Degerleri Agiklama

Karsilastirilan iki 6l¢iitiin esit 6neme sahip olmasi durumu

Ik 6l¢iitiin ikinci 6lgiitten énemli olmast durumu

Ik 6l¢iitiin ikinci élgiitten gok dnemli olmasi durumu

flk 6l¢iitiin ikinci 6lgiite ok giiglii bir 6neme sahip olmasi durumu
flk 6l¢iitiin ikinci 6lgiite gdre mutlak {istiin bir Sneme sahip olmast
durumu

O 3 U1 W

2,4,6,8 Gerekli durumlarda kullanilabilecek ara degerler

Karsilastirma matrisleri olusturulduktan sonra normalizasyon islemi yapilir.
Matrisin normalize edilmesi adina her stitun i¢in, siitun toplamlarinin alinmasi
ve matristeki elemanlarin ilgili siitun toplamina boliinmesi islemi yapilir. degeri i.
kriter ile j. kriterin karsilasgtirma degeridir ve degeri de esasen degerinin tersidir
= ile hesaplanmaktadir. Esitlik 1 ve Esitlik 2de matris olusturulmasi ve normalize
matris hazirlama islemi verilmistir.
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Matrisler normalize edildikten sonra her alternatif ya da kriter i¢in olusturulan
satir toplamlar1 alinir, her bir satir toplami matrisin boyutuna oranlanir boylece
oncelik vektér matrisi tespit edilir. Oncelik vektorii olusturulurken Esitlik 3

kullanilir.
a1 g2 Qin
a a e a
A= " (Esitlik 1)
aml amZ amn
ay =" (Esitlik 2)
[z, a;]

Sonrasinda sirastyla agirliklandirilmis toplam matris hesaplanir ve tutarlilik
orani bulunur.

Tutarlilik, bir énermenin dogru olarak degerlendirilebilmesinin sartidir. Bir
baska deyisle ifade edilen durumla yapilan davranis arasinda anlamli iligki olmast
tutarliligr gostermektedir. Karsilastirilan durumlar i¢in hazirlanan matrislerin
tutarlilik seviyesine bakmak icin tutarlililk orani hesaplanir. Bu hesabin
yapilabilmesi i¢in CI tutarlilik indeksi olarak bilinen katsayinin hesaplanmasi
gerekmektedir. CI hesaplanmas: ile ilgili formil Esitlik 4’te verilmistir. Bu
formiildeki degeri 6ncelik vektoriinii ifade etmektedir ve hesaplanmasi Esitlik 5’te

gosterildigi gibidir.
w; = (i) "y @& i j=1,2,.n (Esitlik 3)
Amax —n Cqe
C=— (Esitlik 4)

1o (E?:l aijwi) (Esitlik 5)

A =-)r
max n i=1 wi

Tutarlilik oraninin hesaplanabilmesi i¢in CI ve RI degerlerinin bilinmesi
gerekir. RI rastsal deger indeksidir ve problemdeki 6l¢iit sayisina gore Tablo 2'den
uygun degerler secilir (Tepe, 2021).
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Tablo 2 Rastsal indeks Degerleri

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
RI 0,00 0,00 0,58 09 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

CI ve RI degerlerinin elde edilmesinden sonra tutarlilik orani CR Ejsitlik
6 kullanilarak hesaplanir. CR degerinin 0.10dan kii¢iik ¢ikmasi karsilagtirma
matrisinin tutarli oldugu anlamina gelmektedir. CR degerinin 0.10dan biiyiik
¢ikmasi durumunda problem i¢in yeniden degerlendirme gerekecektir.

CR= — (Esitlik 6)

Bu hesaplamalardan sonra, elde edilen 6ncelik vektorleri birlestirilerek, tim
oncelikler matrisi olusturulur. Tim o6ncelikler matrisi ile karar seceneklerinin
oncelik vektorii carpilip toplanarak sonug vektorii elde edilir. Bu vektorde
en yitksek agirliga sahip olan karar segenegi problemin ¢oziimii olan karar
secenegidir.

BULGULAR

Is giivenliginde kadin istihdaminin 6niindeki engellerin kaynagi bu alanda
calisan kadin is giivenligi uzmanlarinin yasadig1 ve ¢oziilemeyen sorunlardir. Bu
sorunlarin tespit edilmesi ve ¢6ziim yollarinin arastirilmasi alandaki kadin ¢alisan
istihdamimnin devamlilig1 agisindan 6nem arz etmektedir. Kadin ¢alisanlarin
orani bir iilkenin gelismisligini gosteren en 6nemli unsurlardan biri oldugundan,
kadinlarin ¢aligma hayatinda karsilagtiklar1 engellerinin aragtirilmasi ve ¢oziimler
tiretilmesi gerekmektedir. Ancak; biitiin engellerin bir anda ¢6ziime ulastirilmasi
hem maddi hem de siire¢ acisindan ¢ok zordur. Bu nedenle, sorunun ¢6ziimiinde
en 6nemli kriterlerin belirlenmesi ve ¢6ziime kavusturulmasina odaklanilmasinin
daha faydali ve efektif olacag: distiniilmektedir. Bu amagla, iilkemizde kadin is
giivenligi uzmanlarinin istihdaminda ve caligma sartlarinda engel olusturacak
kriterler belirlenmis, on farkli kadin is giivenligi uzmanindan goriis alinarak AHP
analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda en 6nemli kriterler belirlenerek, ¢oziim
stratejileri onerilmistir. Oncelikle uzman goriisleri ile belirlenen kriterler Tablo
3’te verilmistir.
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Tablo 3. Calisma Ortamlarinda Kadin s Giivenligi Uzmanlarin Etkileyen Kriterler
Kriter No Kriter Ad1

K1 Cinsiyet Ayrimcilig
K2 Firsat Esitsizligi

K3 Isyeri Giivenligi

K4 Tletisim Zorluklar

K5 Toplumsal Beklentiler
K6 Egitim ve Bilgi Erisimi
K7 Ise Alimda On Yarg:
K8 Is-Ozel Hayat Dengesi
K9 Psikolojik Taciz

K10 Agir Is Yiki

K11 Gorey, Yetki ve Sorumluluk Karmasasi

Belirlenen bu kriterler dikkate alinarak, ikili karsilastirma sonuglarimin
elde edilmesi i¢in 10 farkli uzmandan goriisleri alinmigtir. Dokuzlu 6lgekteki
degerlendirmeleri ile 10 farkli uzmanin ortalamas: alinarak karar matrisi elde
edilmistir. Daha sonrasinda ise, siitun toplamlarina béliinerek normalize matris
elde edilmistir. Hesaplanan normalize matris Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Normalize Matris

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11
K1 023 031 021 030 019 0,15 0,39 0,22 0,07 0,11 0,08
K2 008 0,10 001 030 0,19 0,11 0,13 0,22 0,22 018 0,13
K3 005 031 004 002 002 0,11 003 0,13 0,01 0,11 0,13
K4 005 002 013 0,06 0,19 0,11 0,04 0,13 0,07 0,11 0,08
K5 0,08 003 013 0,02 006 0,11 0,13 0,04 002 0,11 0,13
Ke 0,03 0,02 001 001 001 002 0,03 0,01 002 001 0,01
K7 0,08 0,0 021 0,18 0,06 011 0,13 0,13 037 0,11 0,13
K8 0,05 0,02 001 002 006 006 0,04 004 007 0,11 0,08
K9 023 003 021 006 0,19 0,06 0,03 0,04 007 0,11 0,08
K10 0,08 0,02 0,01 0,02 0,02 0,11 0,04 0,01 002 0,04 0,13
K11 0,08 0,02 0,01 0,02 0,01 0,06 003 001 002 001 003
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Elde edilen normalize matrisinin satir ortalamalar1 alinarak, kriterlerin 6nem
dereceleri belirlenmistir. Satir ortalamalar1 ile hesaplanan kriter agirliklar: Tablo
5’te verilmistir.

Tablo 5. Kriter Agirliklar:

Kriterler Agirlik
K1 0,2044
K2 0,1513
K3 0,0869
K4 0,0892
K5 0,0784
K6 0,0171
K7 0,1461
K8 0,0521
K9 0,1015
K10 0,0459
K11 0,0271

Tablo 5 incelendiginde, tilkemizde kadin is giivenligi istthdaminin 6niinde yer
alan ve ¢alisma ortamlarinda karsilagilan zorluklar arasinda en 6nemli kriterin
“Cinsiyet Ayrimcihigr” oldugu gériilmistiir. Tkinci sirada ise “Firsat Esitsizligi”
kriteri yer almaktadir. S6z konusu sonuglarin tutarlilig i¢in Tutarlilik orani degeri
hesaplanmistir. Bunun i¢in hesaplanan agirliklar karar matrisi ile carpilmus,
sonrasinda agirhiklara boéliinerek, ortalamasi alinmistir. Boylelikle degeri
hesaplanmis olur. Bu deger kullanilarak, tutarlilik indeksi belirlenir ve tutarlilik
orani hesaplanir. Bu ¢alismanin tutarlilik orani 0,03 olarak hesaplanmustir.
S6z konusu bu degerin 0,1den diisiik olmasindan dolay1 sonuglarin tutarh
oldugu séylenebilmektedir. Bagka bir ifade ile, hesaplanan agirliklarin dikkate

alinabilecegi sonucuna varilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Ulkemizdekadin olmak, ¢ok gesitli faktorlerden etkilenen karmasik bir deneyimdir.
Tiirkiye, cografi, kiiltiirel ve toplumsal gesitliligi, zitliklar1 ve yazili olmayan kurallar:
biinyesinde barindiran bir {ilkedir, bu nedenle kadinlarin hayat yolculuklari
yasadiklar1 bolgeye, dahil olduklar1 sosyal siniflara, egitimlerine, aile yapilarina
ve kigisel tercihlerine gore biiyiik farkliliklar gosterebilir. Ulkemizde kadinlar
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icin beklenen geleneksel cinsiyet rolleri hala giigliidiir. Bu roller, kadinlardan aile
icinde bakim verme, ev isleri yapma ve erkeklerden daha miitevazi davranma, “bir
adim geride durma” gibi belirli davraniglar bekler. Ancak bu normlara uymayan
bir¢ok kadinin, kariyer yapmak, egitim almak ve bagimsiz bir hayat siirmek gibi
hedefleri olabilir. Tiirkiye>de kadinlar, genellikle erkeklerle ayni egitim firsatlarina
sahiptirler. Ancak alinmak istenen egitim seviyesi yiikseldikce ve spesifik bir hale
geldikge cinsiyete gore farkli erisilebilirlikler olusmaktadir (Dinger vd.,2019).
Egitim diizeyi, kadinlarin bireysel ve ekonomik bagimsizliklarini artirmalarina
yardimci olur. Bu nedenle ¢aligma hayatinin vazgecilmezidir. Ulkemizde kadinlar,
is hayatinda yer alir ve sayilar1 giderek artmaktadir. Ancak, cinsiyet ayrimciligi ve
isyerindeki cinsiyet esitsizligi sorunlar1 hala varligini stirdiirmektedir. Kadinlarin
is hayatindaki ilerlemeleri, sektore ve yerel kiiltiire bagli olarak degisebilir. Aile
yapisi lilkemizde 6nemlidir. Kadinlar genellikle aile icinde 6nemli bir rol oynarlar
ve evlilik, Tiirk toplumunda biiyiik bir deger tasir. Ancak bu konuda da degisen
goriisler ve tercihler bulunmaktadir.

Kadin olmanin bu derece farkl faktorlerden etkilenen karmasik bir deneyim
oldugu tilkemizde kadin is giivenligi uzmani olmak ve kariyer yolculugunu bu
alanda stirdirmek ¢esitli zorluklarla miicadele etmeyi gerektirmektedir. Bu
zorluklarin hepsinin ayni anda ¢oziillmesinin gergekgi bir beklenti olamayacag:
hususu yasanilan bu zorluklarin ve kadin is giivenligi uzmanlarinin 6niindeki
engellerin genel ¢ercevede tespit edilmesi ve 6nem derecelerine gore siralanmasi
durumunu agiga ¢ikarmaktadir.

Eserde gergeklestirilen uygulamanin sonuglarina gore 6ne ¢ikan “cinsiyet
ayrimcili1” ve “firsat esitsizligi” kriterleri acil ¢6ziime ihtiya¢ duyan durumlardir.
Teknolojinin hizla gelistigi, insana ihtiya¢c duymayan sistemlerin ¢alisma
hayatina dahil oldugu ve kontrol mekanizmalarinin farkli anlayislara dogru
evrildigi giiniimiiz diinyasinda hala cinsiyet ayrimciligi miicadelesi vermek
kadin is giivenligi uzmanlar1 agisindan {ziici bir durumdur ve miidahale
edilmesi gerekmektedir. Cogunlukla cinsiyet ayrimciligindan kaynakli oldugu
diistiniilebilen firsat esitsizligi kriteri ise yine kadin is giivenligi uzmanlar
acisindan galigma ortamlarinda savasilan bir cephedir, etkisinin azaldig1 ancak
varliginin devam ettigi gozlenmektedir. Psikososyal etkiler, kiiltiirel farkliliklar,
tabular ve degisime kapali ¢alisma orgiitleri nedeniyle kadin ve erkek ¢alisanlar
arasinda firsat esitsizligi olusmakta bu da kadin is gilivenligi uzmanlarinin
motivasyonlarini ve performanslarini etkilemektedir.

-117 -



Is Sagligi ve Giivenliginde Giincel Arastirmalar

Bu problemlerin ¢6ziime ulasabilmesi adina atilacak adimlar ¢ok 6nemlidir
ve toplumun farkli kesimlerinden katilim gerektirir. Cinsiyet esitligi hakkinda
yapilacak egitimler toplumda farkindaligi artirabilir. Egitim kurumlarinda,
isyerlerinde ve medyada cinsiyet esitligi konusunda farkindalig1 artirmak igin
kampanyalar ve egitim programlari diizenlenmelidir. Cinsiyet esitligi konusundaki
olumsuz tutumlar1 degistirmek igin organizasyonlar gergeklestirilmelidir. Bu
organizasyonlar sosyal medya araciligiyla yapilabilir. Cinsiyet ayrimciligini
yasaklayan ve cinsiyet esitligini tesvik eden kanunlar olusturulmali, bu yonde
politik adimlar atilmalidir. Diizenlenen kanunlar, ayni ise ayni iicret, ebeveynlik
izinleri, yonetici olabilme gibi alanlarda firsat esitligini saglamalidir. Kadinlarin is
giivenligi alaninda istihdam edilmelerini tesvik eden politikalar olusturulmalidir.
Bu alanda kadin liderlerin ve rol modellerin sayisini artirmak, geng nesillere
ilham kaynag olabilir. Cinsiyet esitligi konusunda ¢alisan sivil toplum kuruluslars,
hiikiimetleri ve uluslararas: kuruluslar1 bilin¢lendirmeli, politika degisiklikleri
i¢in gerekli caligmalar1 yapmalidir.

Ulkemizde ¢alisan kadin is giivenligi uzmanlarinin ¢aligma ortamlarinda
kargilastiklar1 en Onemli problemlerden olan cinsiyet ayrimciligl ve firsat
esitsizligini sonlandirmak meseleye tam bir inang, uzun vadeli bir ¢aba ve yogun
bir emek gerektirmektedir. Toplumun tiim paydaslarinin 6ncelikle bu konuya
inanmast, kalici ¢oziimler bulmak igin bir araya gelmesi ve ancak is birligi yapmasi
ile bu sorunlarin ¢6ztime kavusacag: diisiiniilmektedir.
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