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ÖN SÖZ

Akademisyen Yayınevi yöneticileri, yaklaşık 30 yıllık yayın tecrübesini, kendi tüzel 
kişiliklerine aktararak uzun zamandan beri, ticarî faaliyetlerini sürdürmektedir. 
Anılan süre içinde, başta sağlık ve sosyal bilimler, kültürel ve sanatsal konular 
dahil 2700’ü aşkın kitabı yayımlamanın gururu içindedir. Uluslararası yayınevi 
olmanın alt yapısını tamamlayan Akademisyen, Türkçe ve yabancı dillerde yayın 
yapmanın yanında, küresel bir marka yaratmanın peşindedir.

Bilimsel ve düşünsel çalışmaların kalıcı belgeleri sayılan kitaplar, bilgi kayıt 
ortamı olarak yüzlerce yılın tanıklarıdır. Matbaanın icadıyla varoluşunu sağlam 
temellere oturtan kitabın geleceği, her ne kadar yeni buluşların yörüngesine taşın-
mış olsa da, daha uzun süre hayatımızda yer edineceği muhakkaktır.

Akademisyen Yayınevi, kendi adını taşıyan “Bilimsel Araştırmalar Kitabı” 
serisiyle Türkçe ve İngilizce olarak, uluslararası nitelik ve nicelikte, kitap ya-
yımlama sürecini başlatmış bulunmaktadır. Her yıl mart ve eylül aylarında ger-
çekleşecek olan yayımlama süreci, tematik alt başlıklarla devam edecektir. Bu 
süreci destekleyen tüm hocalarımıza ve arka planda yer alan herkese teşekkür 
borçluyuz.

Akademisyen Yayınevi A.Ş.
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Bölüm 1

AFET YÖNETİMİ VE KRİZ İLETİŞİMİ BAĞLAMINDA 
KAHRAMANMARAŞ DEPREMİ VE AFAD’IN TWITTER 

KULLANIMI ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME

 Ömer Faruk ÖZGÜR1

GİRİŞ

6 Şubat 2023 tarihinde dokuz saat ara ile gerçekleşen Pazarcık ve Ekinözü merkezli 
depremler birçok haber organında “Yüzyılın afeti/felaketi” olarak adlandırılmıştır. 
Resmi rakamlara göre yaklaşık 51 bin Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı ve Suriye’de 
ise yaklaşık 8 bin 500 kişinin hayatını kaybettiği açıklanmıştır. Depremler 
literatürdeki en yıkıcı, maddi ve sosyal anlamda en büyük zararları veren afet 
türü olarak ifade edilmektedir. Saniyeler içerisinde bir ülkenin bir şehri veya 
bir bölgesindeki yüzbinlerce hatta milyonlarca kişinin hayatı derinden yara 
almaktadır. Kahramanmaraş Depremleri ise diğer depremlerden farklı olarak 
aynı şehirde kısa süreli aralıklarla birden fazla bağımsız depremin yaşandığı bir 
afet olarak kayıtlara geçmiştir. Kahramanmaraş depremleri sonrası depremlerden 
etkilenen Adana, Adıyaman, Diyarbakır, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaraş, 
Kilis, Malatya, Osmaniye ve Şanlıurfa olmak üzere 10 ilde olağanüstü hâl (OHAL) 
ilan edilirken, Cumhurbaşkanı Erdoğan’ın talimatıyla Elâzığ’ın depremden 
etkilenmesi bakımından 11’inci il olarak afet bölgesi olarak ilan edilmiştir. Her ne 
kadar depremler önceden tespit edilemese de deprem fay hatları ve riskli bölgeler 
bilinmektedir. Bu manada ülkemizde aktif faylar ve tehlike arz eden fay hatları 
haritalanmıştır. Unutulmaması gereken Türkiye’nin bir deprem ülkesi olduğu ve 
her an her yerde büyük ve yıkıcı bir depremin olma ihtimalinin bulunduğu acı 
gerçeğidir.

Bu çalışmada afet yönetimi konusu kriz iletişimi ve kriz yönetimi bağlamında 
ele alınmış olup, afet anlarında tüm ilgili kurumların birbiri ile koordineli şekilde 
çalışmasından sorumlu olan AFAD’ın (Afet ve Acil Durum Yönetim Başkanlığı) 
Kahramanmaraş Depremleri sonrası resmi Twitter hesabını nasıl kullandığı 
analiz edilmiştir. Çalışmamız bağlamında afetler bir kriz anı olarak kabul 
1  Dr. Öğr. Üyesi, Düzce Üniversitesi, omerfozgur@yahoo.com, ORCID iD: 0000-0003-0559-6993
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ve düzenli şekilde paylaşım yapmasının faydalı olacağını düşünüyoruz. AFAD’ın 
özellikle afet anlarında sosyal medya platformlarında hakkında çıkan olumsuz 
içerikleri takip etmesi ve bu konularda Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı gibi 
yapılarla koordineli bir şekilde çalışmasının önemli olduğunu düşünüyoruz.

Kahramanmaraş Depremleri özelinde bir kez daha afetler sırasında kriz 
iletişimi ve yönetiminin önemini görmüş olduk. Yine afet anlarında kriz iletişimi 
bağlamında sosyal medya platformlarını kullanımının da ne kadar önemli 
olduğunu bir kez daha görmüş olduk. AFAD gibi afetlerde krizin yönetiminde 
önemli koordinasyon görev ve sorumluluğu bulunan yapılanmaların da sosyal 
medya ve iletişim kanalları kullanımı konusunda afet anlarında özel bir ekip 
eşliğinde çalışmasının önemli olduğunu düşünüyoruz.
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Bölüm 2

KAMU DİPLOMASİSİ BAĞLAMINDA VERİYE DAYALI 
DİPLOMASİ ÜZERİNE BİR İNCELEME

Esra SELVAN1

GİRİŞ

Verilerin dijital formatta kullanımının yaygınlaşması ve veri depolama sistem 
kapasitelerinin artmasıyla, veri analizi ve bilgi üretim süreci kolaylaşmıştır. Bu 
sayede, ticari kuruluşların hedef kitleye yönelik pazarlama ve reklam stratejilerinin 
geliştirilmesinden tüketim alışkanlıklarına yön verici uygulamalardan 
yararlanılmasına kadar veriye dayalı yaklaşımlar birçok fırsatı beraberinde 
getirdi. Teknolojinin ve yapay zekânın hızlı gelişimi ise geleceğe yönelik birçok 
belirsizliği beraberinde taşımasıyla birlikte, toplum da dijital bir dönüşüm içinde 
büyümektedir.

Ticari kuruluşlarda olduğu gibi devletlerin kamu diplomasisi faaliyetlerinin 
etkinliğinin ölçülmesi ve hedef kitlenin yapısal özelliğine uygun yaklaşımlar 
benimsenerek daha etkin bir diplomasi faaliyetinin yürütülmesi öncelikli bir 
konudur. Kamu diplomasisi bağlamında veriye dayalı yaklaşımların edinilmesi, 
süreci metodolojik bir bağımlı değişken içinde tutarak ölçülebilirliğini, takibini 
ve etkinliğini kolaylaştırmaktadır. Uluslararası literatür bu alanda yeni gelişim 
göstermeye başlamasıyla birlikte devletler de dışişlerinde veriye dayalı stratejilerin 
uygulanmasında çeşitli yaklaşımlar benimsemektedir.

Türkiye, son dönemlerde insani ve yenilikçi diplomasi yaklaşımlarıyla birlikte 
dijital diplomasi kullanım etkinliğinin arttırılmasına yönelik girişimleriyle dikkat 
çekmektedir. Kamu Diplomasisi İzleme Sistemi (KADİZ) ile planlama, uygulama, 
değerlendirme, analiz etme ve raporlama gibi süreçleri kendi içyapısında 
geliştirerek faaliyet alanları ile ilgili yenilikçi girişimlerde bulunmaktadır. Yine 
İngiltere, Avustralya, Kanada ya da İsrail gibi devletler veriye dayalı stratejileriyle 
öne çıkmaktadır. Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ise geniş bir perspektifte 
2021 yılında yayınladığı veriye dayalı diplomasi stratejisi doğrultusunda 
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başlangıç yapmaktadır. Birleşik Krallık, Kanada, Avustralya ve İsrail gibi ülkeler 
kamu diplomasisi faaliyetlerinde veriye dayalı uygulamalarını geliştirmektedir. 
ABD, dünyanın yakından takip ettiği Afrika coğrafyasındaki hedef ülke ve 
kitleleri etkilemek üzere toplumsal eğilimleri ve öncelikli problemleri ele alan 
veriye dayalı kamu diplomasisi çalışmaları yürütmektedir.

Yeni gelişmekte olan veriye dayalı diplomasi bakış açısı, toplumların dijital 
kimlik kazandığı veri çağında adından sıklıkla geçirecek güncel bir yaklaşım 
olmakla birlikte uygulama ve politika örneklerine ihtiyaç duymaktadır ve bir 
literatür boşluğuna sahiptir. Konunun, politika yapım süreçlerinde etkinliği ve 
veriminin artırılması ve doğru analiz yöntemlerinin geliştirilmesi için uluslararası 
literatürde çeşitli yönleriyle değerlendirilmesi ve araştırılması gerekmektedir.
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Bölüm 3

DOSYALAMA VE SINIFLAMA SİSTEMLERİNİN 
GELİŞİM SEYRİ

Okan KOÇ1

GİRİŞ

Bilinen kuralların dışına çıkan, eline aldığı taş ya da sopa ile kendisini daha özgür ve 
güçlü hisseden, yaşadığı yerden daha uzaklara gidebilen ve kendi içinde bulunduğu 
dünyayı yönetecek kuralları üreten insanoğlu, artık mağara duvarlarından, kil 
tabletlere değin kendisine ait el izlerini bırakmaya başlamıştır. Yazının bulunması 
ile birlikte, toplumların yürütmüş olduğu idari, ekonomik, siyasi, askeri ve yasal 
süreçleri sürdürebilmeleri doğrultusunda hazırlamış oldukları belgeleri kayıt 
altına aldıkları, sakladıkları ve yeniden kullanım doğrultusunda gerekli güvenlik 
önlemlerini alarak gelecek nesillere aktardıkları görülmektedir. Dünyanın birçok 
noktasında birbirinden bağımsız olarak insanoğlunun yazılı belge bıraktığı tespit 
edilmiştir.

Kurumsallaşma açısından değerlendirildiğinde, belgeler, kurumsal bilginin 
depolanması ve kurum hafızasının kalıca hale getirilmesinde önemli bir yere 
sahiptir (Forbes‐Pitt, 2006). Bugün için, belgelerin yaşam döngüsünün göz önünde 
bulundurularak korunması ve stratejiler geliştirerek geleceğe taşınması kurumlara 
önemli sorumluluklar yüklemektedir. Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişim 
seyri belge üretimi hızını tetiklerken, aynı zamanda da belge yönetimi konusunda 
kullanılan teknik ve yöntemleri dönüşüme uğratmıştır (Artiles Visbal, 2009).

DOSYALAMA

Kurum ve işletmelerde mevcutta yürütülen tüm süreçleri yakından ilgilendiren, 
süreçler öncesinde ve sonrasındaki üretilen her türlü yazılı, basılı veya görsel- 
işitsel ortamda kayıt altına alınmış bilgi ve belgenin yeniden kullanımını da 
göz önünde bulundurarak, belirli standartlara uygun olarak, sistemli bir şekilde 
düzenlenmesi ve saklanmasını dosyalama olarak tanımlamak mümkündür (Taş, 
2016). Kamu veya özel sektörde faaliyet gösteren kuruluşların, faaliyet alanlarına 
1  Dr. Öğr. Üyesi, Balıkesir Üniversitesi, okan.koc@balikesir.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-5356-5940
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yürütülmektedir. Sistem oluşturulurken hem ana konular hem de alt konular 
kendi içerisinde alfabetik düzende tanımlanabilir (Özdemirci & Odabaş, 2005, 
s.182). Coğrafik bütünlüğün ön planda tutulduğu sistemde şehir, bölge, ülke vb. 
yer adları temel ilkenin kurulmasını sağlamaktadır (Rukancı & Koç, 2010, s. 10).

Belge sayısının oldukça çok olduğu yapılarda basılı ya da elektronik ortamda 
ayrıntılı indekslere gereksinim duyulmaktadır. Belgelere erişimin kolay olması 
önemli bir avantaj olarak karşımıza çıkarken, belgelerin bazı harflerde yığılmasına 
sebebiyet veriyor olması önemli bir dezavantaja dönüşmektedir (Tutar, 2001, s. 
110).

Kronolojik Dosyalama Sistemi
Bu sistemde belgeler ardışık bir düzende tarih sırasına göre düzenlenmektedir. 
Dosyaların günlere, haftalara, aylara ya da yıllara göre sıralanması esasına 
dayanan sistemde, arşive alındıkları tarihi sıraya göre düzenlenmektedir. Küçük 
işletmelerin yanı sıra askerlik şubesi ve bankalar gibi yapılarda bu sistemin yoğun 
kullanıldığı bilinmektedir (Özdemirci & Odabaş, 2005, s.182). Belirli aralıklarla 
rutin olarak sürdürülen işlemlerde oldukça tercih edilmekte olan sistemin, karma 
bir dosyalama sistemi içerisinde kullanılmasıyla etkinliği artırılmaktadır (Tutar, 
2001, s. 1009).

Karma Dosyalama Sistemi
Bu sistem genellikle daha büyük hacimli belge üretimine sahip olan kurumlarda 
tercih edilmektedir. Bazı kurumların tek başına bir sistem ile düzenlenmesi 
mümkün olmadığından iki ya da üç farklı sistemin birlikte kullanımı öne 
çıkmaktadır (Binark, 1993, s. 302).

Bazı durumlarda kurumlar tek bir sistem ile sürece başlayıp daha sonrasında 
ihtiyaç oluşması sebebiyle diğer sistemleri de mevcut sistemlerine ekleme yoluna 
giderken, bazı durumlarda ise direkt olarak dosyalamaya iki ya da üç sistem ile 
aynı anda başlanmaktadır. Kronolojik dosyalama sistemi örneğinde bakıldığında, 
ana gruplar coğrafik, alt gruplar ise konusal düzende dosyalanabilmektedir 
(Özdemirci & Odabaş, 2005, s.182).
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Bölüm 4

TARİH ÖNCESİ SAVAŞ VE ÇATIŞMANIN ARKEOLOJİK 
VE ANTROPOLOJİK YANSIMALARI

Metin DORA1

SAVAŞ VE ÇATIŞMANIN KURAMSAL TARTIŞMASI

İnsanlık tarihi boyunca savaşların yapıldığına ve bunların insanlar, toplumlar 
üzerindeki yıkıcı sonuçlarına dair şüphe olmamasına rağmen savaşların yapılıp 
yapılmadığı veya kökenleri tartışmalı bir konu olmuştur (Keeley, 1996). Tarihi 
zaman, insanların var olduğu iki milyon yıldan fazla sürenin yarısından daha 
azını temsil etmektedir. Bu noktada aslında tarihöncesinin dünyanın bazı 
bölgelerinde çok yeni sona erdiğini ve bazı bölgelerde uygarlıktan uzak kabile 
düzeninin hala mevcut olduğunu da unutmamak gerekir. Hem insanlığın bu uzun 
tarihi hem de yakın zamanlardaki kabileler antropoloji biliminin odak noktasını 
oluşturmaktadır. Bu odağı arkeoloji ve etnografya devam ettirmektedir.

Arkeolojide olduğu gibi, savaş antropolojisinde de Otterbein (1973), savaş 
verilerinin göz ardı edildiğini veya bastırıldığını ileri sürmektedir. Antropoloji 
savaşın kollektif, toplumsal ve genellikle kültürel olarak inşa edildiğini ileri 
sürmektedir (Bossen, 2006, s.89). Arkeolojik çalışmaların aksine antropoloji 
disiplini, savaşı, 1850-1920 gibi erken bir tarihte inceleme konusu yapmıştır 
(Otterbein, 2000). Savaş, antropolojide (Steward, 1955; Harris, 1969; Engels, 
1884; Helbling, 2006) güçlü bir bilgi temeline dayalı olarak ortaya çıkmış ve 
bu, bugün bizim için çok az toplumun savaşsız olduğunu, ancak diğer yandan 
önemli istisnaların var olduğunu belgelemiştir (Helbling, 2006, s.113). 1960 ve 
1980 yılları arasında antropolojik savaş çalışmalarında belirgin bir artış meydana 
gelmiş (Otterbein, 2000) ve 1990’lara kadar alan çalışmasına dayalı etnografiler, 
savaşın nedenleri ve etkilerinin analizleri ile devam etmiştir (Vandkilde, 2014, 
s.9). Antropoloji alanında ilkel savaş araştırmalarına bakıldığında savaş ve 
savaşın kökeni ile ilgili ortak bir kabul olmadığı aşikardır ancak yakın dönem 
antropolojik çalışmalarda belirgin olan iki özellik Otterbein tarafından ortaya 
koyulmuştur. Bunlardan ilki; savaşın sebep ve sonuçlarını birlikte açıklayan 
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ve yaklaşılması gereken, savaş alanındaki insan deneyimlerini içermektedir. 
Antropoloji birçok durumda bunu savaşın hız ve tanımlama türü üzerindeki 
etkisine dair belirli iç görülerle tamamlayabilirken, pratik, güç, işlemci, etkileşim 
gibi savaş teorilerini inşa etmek için temel tuğlaları sağlayabilecek alanın sosyoloji 
olma olasılığının da daha yüksek olduğu düşünülmektedir (Vandkilde, 2014, s.12).

KAYNAKÇA
Bossen, C. (2006). War as practice, power, and processor: A framework for the analysis 

of war and social structural change. Warfare and Society. Archaeological and Social 
Anthropological Perspectives. Aarhus, 89-102.

Carneiro, R. L. (1970). A Theory of the origin of the state: Traditional theories of state 
origins are considered and rejected in favor of a new ecological hypothesis. Science, 
169(3947), 733-738.

Carneiro, Robert L. (2012). The circumscription theory: a clarification, amplification, and 
reformulation. Social Evolution and History, 11(2), 5-30.

Collins, Brian F. A (1996). History of the committee on South African War Resistance (CO-
SAWR) (1978-1990). (MS thesis). University of Cape Town.

Engels, F. (1884). The origin of the family, private property, and the State. Marx/ Engels 
Selected Works.

Ferguson, R. B. (2006). Archeology, cultural anthropology and the origins and intensifi-
cation of war. Chapter 13 in Elizabth Arkush and Mark Allen, (Eds.), The archeology 
of warfare. prehistories of raiding and conquest. Gainsville: University Press of Florida.

Fukuyama, F. (2011). The origins of political order: From prehuman Times to the French 
Revolution. London: Profile.

Guilaine, Jean Zammit, J. (2005). The origins of war: Violence in prehistory. (M. Hersey, 
Trans.). Australia: Blackwell Publishing.

Hallpike, C. R. (1973). Functionalist interpretations of primitive warfare. Man, 8 (3), 451-
470.

Hårde, A. (2006). Funerary rituals and warfare in the Early Bronze Age Nitra culture of 
Slovakia and Moravia. Warfare and society: Archaeological and social anthropological 
perspectives, 342-382.

Harris, M. (1969). The rise of anthropological theory: A history of theories of culture. Lon-
don: Routledge & Kegan Paul.

Harris, M. (1984). A cultural materialist theory of band and village warfare: The Yanoma-
mo test. Warfare, culture, and environment, 111-140.

Harris, M. (2001). Cultural materialism: The struggle for a science of culture. Alta Mira 
Press.

Harrison, S. (1996). War, warfare. In A. Barnard and J. Spencer (Eds.), Encyclopaedia of 
Social and Cultural Anthropology (pp. 651–2). London: Routledge.

Helbling, J. (2006.) War and peace in societies without central power: theories and perspe-
ctives. In T. Otto, H. Thrane, and H. Vandkilde (Eds.), Warfare and society: Archaeo-
logical and social anthropological perspectives (pp.115–41). Aarhus: Aarhus University 
Press.

Keeley, L. H. (1996). War before civilization. Oxford: Oxford University Press.



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler V

- 106 -

Komar, D. (2008). Patterns of mortuary practice associated with genocide: implications 
for archaeological research. Current Anthropology, 49 (1), 123-33.

Malinowski B. (1941). An anthropological analysis of war. Amer J Sociol, 46,521-50.
McNeill W (1976). Plagues and peoples. Penguin: London.
Otterbein KF. (1973). The anthropology of war. In: Honigmann JJ, (Eds.), Handbook of 

social and cultural anthropology (pp. 923-58). New York: Rand McNally.
Otterbein KF. (1973). The anthropology of war. In: Honigmann JJ, (Eds.), Handbook of 

social and cultural anthropology (pp. 923-58). New York: Rand McNally.
Otterbein, K. F. (1999). A history of research on warfare in anthropology. American anth-

ropologist, 101(4), 794-805.
Otto, T., Thrane, H., and Vandkilde, H. (Eds.). (2006). Warfare and society: archaeological 

and social anthropological perspectives. Aarhus Universitetsforlag.
Schneider, J. (1952). On the beginnings of warfare. Social forces, 68-74.
Selover, S. L. (2015). Excavating war: The archaeology of conflict in Early Chalcolithic to 

Early Bronze Age III Central and Southeastern Anatolia (Unpublished PhD dissertati-
on). Chicago, IL: The University of Chicago.

Steward, J. H. (1955). Theory of culture change: The methodology of multilinear evolution. 
Urbana and Chicago: University of Illinois Press.

Thorpe, I. J. (2006). Fighting and feuding in Neolithic and Bronze Age Britain and Ireland. 
In T. Otto, H. Thrane, and H. Vandkilde (Eds.), Warfare and society: Archaeological 
and social anthropological perspectives (pp. 143–67). Aarhus: Aarhus University Press

Tinbergen N. (1981). On the history of war. In Valzelli L Morgese L, (Eds.), Aggression and 
violence: a psychobiological and clinical approach. Saint Vincent (pp.31-38). Edizioni 
Centro Culturale.

Trigger, B. G. (1989). A History of archaeological thought. Cambridge: Cambridge Univer-
sity Press.

Van der Dennen, J. M. (1999). Human evolution and the origin of war: a Darwinian heri-
tage. Praeger.

Vandkilde, H. (2014). Archaeology, theory, and war-related violence: theoretical perspe-
ctives on the archaeology of warfare and warriorhood. In A. Gardner, M. Lake, & U. 
Sommer (Eds.), The Oxford handbook of archaeological theory Oxford University Press. 
Oxford Handbooks in Archaeology

Vandkilde, H. (2014). Archaeology, theory, and war-related violence: theoretical perspe-
ctives on the archaeology of warfare and warriorhood. In A. Gardner, M. Lake, & U. 
Sommer (Eds.), The Oxford handbook of archaeological theory Oxford University Press. 
Oxford Handbooks in Archaeology

Vandkilde, H. (2014). Archaeology, theory, and war-related violence: theoretical perspe-
ctives on the archaeology of warfare and warriorhood. In A. Gardner, M. Lake, & U. 
Sommer (Eds.), The Oxford handbook of archaeological theory Oxford University Press. 
Oxford Handbooks in Archaeology

Warnier, J., P. (2011). Bodily/material culture and the fighter’s subjectivity. Journal of Ma-
terial Culture, 16(4), 359-75.

Yalvaç, F. (2007). Savaş ve barış. Atila Eralp (der.), Devlet ve ötesi: uluslararası ilişkilerde 
temel kuramlar, 3. Baskı, İstanbul: iletişim Yayınları.

Zimmerman, L. J. (1997). The crow creek massacre: archaeology and prehistoric plains 
warfare in contemporary contexts. In J. Carman (Eds.), Material harm: Archaeological 
studies of war and violence (pp.75-94). Glasgow: Cruithne Press.



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler V

- 107 -

Bölüm 5

İKNA VE REKLAM

Yeliz YAPICIOĞLU AYAZ1

GİRİŞ

Kavramsal olarak ikna özellikle iletişim süreçleri içerisinde karşı tarafımızda yer 
alan kişiyi bir fikir, bir düşünce konusunda onun istenilen yönde ikna edilmesi 
planlanan olgunun doğruluğuna veya yanlışlığına inandırma çabasıdır. Literatürde 
ikna üzerine yapılmış tanımlamalar şu şekilde yer almaktadır;

İknanın hedeflenilenin doğrultusunda gerçekleştirilmesinde Ross (1990) 
bazı noktaların altını çizmiştir. Bunlar; fikirlerin tutarlı biçimde olması, 
çekiciliklerin etkin şekilde kullanılması, güvenilirlik kavramı ve reklamlarda 
verilen mesajların kanıt yoluyla sunulmasıdır. Zorlama kavramı olmaksızın, 
bireylerin davranışlarının, tutumların anlaşılması ve bireylerle konuşularak ve 
onları anlamak için kullanılan farklı tekniklerin bütünü Larson (2001) tarafından 
ikna olarak adlandırılmıştır. Lazar tarafından yapılan ikna ile ilgili tanımda 
davranışların biçimlendirilmesinde iletilerle aracılığıyla gönderme yapmak olarak 
tanımlanmış aynı zamanda Lazar bu durumun hem toplumsal hem de sembolik 
bir süreci içerdiğinin altını çizmiştir. (2009, s. 69) Andersonun ikna ile ilgili 
yapmış olduğu değerlendirmede iknanın gerçekleşebilmesi için bilinçli yapılması 
ve bunun yapılırken kasıt bulunması gerektiğini ileri sürmüştür; ikna amacı 
içermeyen mesajların ise ikna olmayacağı belirtmiştir. Bu ifadelerden hareketle 
iknayı ‘İletenin arzusuyla fikir veya aksiyonlarda değişkenlikler yapılması 
şeklinde tanımlamıştır. (Kenneth,1971, s. 23) Reardon (1991) ikna ile ilgili 
çabanın gerçekleşmesinde bilişsel ve duygusal tekniklerin bilinmesi ile karşıdaki 
bireyin bir tutumu veya inancı benimsemesinde rehberlik olarak tanımlanmıştır. 
Hogan (2009) ise iknaya farklı bir taraftan bakarak iknayı gerçekleştiren kişinin 
kabullendirme yeteneğinin olduğunu belirtmiştir.

Hayatta herkesin konular hakkında belirli bir düşüncesi, yargısı, inancı 
bulunmaktadır. Ve bu düşünceler yeri geldiği zaman çeşitli koşullar altında 
değişebilmektedir. Bu düşüncelerin ve yargıların değişmesi bizleri ikna etmeye 
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özellikler bireylerin sahip oldukları karakteristik özellikler bünyesinde formüle 
edilerek biçimlendirilmektedir (2013, s. 35-36).

REKLAMDA MÜZİK KULLANIMI

Reklamın insanların zihinlerinde kalması ve etkili olmasını sağlayan bir unsur 
olarak müzik reklamcılar tarafından sık kullanılan taktikler arasında yer 
almaktadır. Reklamın cıngılı yapılarak ürünün markası ve özellikleri hakkında 
kitleye duyurulmaktadır. Bazı reklamlarda kullanılan müzikler kitlelerin 
zihinlerinde uzun yıllar kalabilmektedir. Tosun (2003) reklamda kullanılan 
resimler, görüntüler, şekiller, yazı karakterleri, renk ve ses, başlık, slogan, logo 
ve reklam metinlerinin de müziğin akılda kalmasında rol oynadığını belirtmiştir.

Reklam müziklerinin insan psikolojisiyle yakından ilintili olduğunu, duyguları 
yönlendirmede etkili olduğunu söylemek mümkündür. Müziğin 8 etkisi pek 
çok zaman bilinç altında gerçekleşmektedir. Seçilen müziklere göre markanın 
heyecanlı, eğlendirici, kasvetli, kaygılı veya maceracı gibi pek çok alternatif ruh 
halinde görünmesi mümkündür (Batı, 2010).
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Bölüm 6

TÜRKİYE’DE KORUYUCU AİLE HİZMETİNİN 
GELİŞİMİ

Hüsamettin ÇETİN1

Kübra ARSLAN2

GİRİŞ

Çocuklar, doğumlarından itibaren yoğun bir bakım ve özenle yetiştirilmekte, 
olgunlaşmaları uzun süre almaktadır. Onlar yıllarca korunma, kollanma, 
desteklenme ve yönlendirilme gereksinimi duyarlar. Bu nedenle, ailelerinin sevgi, 
şefkat, ilgisi ve rehberliğinde sağlıklı yetişebilirler (Yörükoğlu, 2007). Çocukların 
korunma ve yetiştirilme görev ve sorumluluğu, gerek ulusal gerekse uluslararası 
düzenlemelerde önce anne ve babaya verilmiştir. Ancak, çocuklar çeşitli 
nedenlerle ya aileleri tarafından bakımları ve yetiştirilmeleri sağlanamamakta 
ya da aileleri, yakınları veya başkaları tarafından ihmal ve istismara uğramakta, 
kötü muameleye maruz kalmaktadır. Çocukların bakımı ve yetiştirilmesi, anne ve 
baba tarafından yerine getiril(e)mediğinde topluma ve devlete önemli görev ve 
sorumluluklar düşmektedir. Çünkü çocuklar bir ülkenin geleceği olarak yarınki 
toplumu oluşturacaktır.

Çocukların haklarını uluslararası düzeyde koruyan ve ülkemizin de taraf 
olduğu “Çocuk Haklarına Dair Sözleşme” ye göre, aile çevresinden yoksun olan her 
çocuğun Devletten özel koruma ve yardım görme hakkı vardır. Taraf Devletler, bu 
durumdaki çocukların bakımını ulusal mevzuatına uygun olarak aile yanında, 
İslam Hukukunda kafelat (kafalah), evlat edinme veya kurum bakımı biçiminde 
sağlayacaktır (md. 20). Anayasaya göre de, korunmaya ihtiyacı olan çocukların 
topluma kazandırılması için Devlet tarafından her türlü tedbir alınacak, bu amaç 
doğrultusunda gerekli teşkilat ve tesisler kurulacak veya kurdurulacaktır (md. 61).

Devletler, çocukların korunmasını, çocuk koruma sistemleri ile sağlamaya 
çalışırlar. Bu sistemlerin temel amacı, bir taraftan çocukların güvenli bir çevrede 
yaşamaları diğer taraftan her türlü tehlikeden korunması, ortak noktası ise 

1 Doç. Dr., Kırıkkale Üniversitesi, cetinhusamettin2@gmail.com, ORCID iD: 0000-0002-3450-8596
2 Doç. Dr., Kırıkkale Üniversitesi, kbraarslann@gmail.com, ORCID iD: 0000-0003-4916-8317
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-Toplumda koruyucu aile hizmeti ile ilgili farkındalığın artırılmasına, toplumun 
bilinçlendirilmesine yönelik olarak; üniversitelerin sosyal hizmet bölümlerindeki 
öğrenci ve mezunlarının da içinde yer aldığı, gerek ulusal (TÜBİTAK, Kalkınma 
Ajansları, BAP vb.) gerekse uluslararası (UNICEF vb.) destekli, başta lise, 
üniversite öğrencileri olmak üzere toplumun çeşitli kesimlerini kapsayacak 
şekilde bilgilendirici / eğitici etkinlikleri içeren projelerin, üniversiteler ile kamu 
kurumu ve kuruluşları tarafından geliştirilmesi.

-Koruyucu aile hizmetlerine yönelik birden çok yılı kapsayan eylem 
planlarının hazırlanması ve uygulanması. Söz konusu eylem planları ile koruyucu 
aile hizmeti ile ilgili bir taraftan paydaşların birlikte işbirliği yapma (yönetişim) 
imkanları oluşturulabilecek, diğer taraftan hizmetin gelişimi ve uygulamalar ile 
ilgili izlemenin sürekliliği hayata geçirilebilecektir.

Üniversitelerin sosyal hizmet bölümlerinde görev yapan akademisyenler, 
sosyal hizmet eğitimi gören öğrenciler, kamu kurum ve kuruluşları ile sivil toplum 
kuruluşlarında çalışan sosyal hizmet uzmanları makro düzeydeki (toplumla 
çalışma, sosyal hizmet araştırması, mevzuat oluşturma, politika, plan, program 
proje geliştirme vb.) mesleki çalışmaları ile bu sürece katkı sağlayabilir.
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Bölüm 7

KAYITDIŞILIKLA MÜCADELEDE SAHTE BELGE 
ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME

Rıfat YAŞA1

GİRİŞ

Kimi zaman yüksek seviyelerdeki vergilerden kaçmak kimi zaman da aynı 
yükseklikte riskleri üzerine alarak gelir elde etmek amacıyla sahte belgeler 
düzenleyen ve/veya bunları kullananlar, bulundukları ekonomilerde giderek 
büyüyen bir karadelik meydana getirmektedirler. Karar alıcıların politikaları, sahte 
belgelerle büyüyen kayıt dışılık yerine bunun sonucunda ortaya çıkan kayıpların 
yeni vergilerle ve vergi harcamalarıyla kapatılması yönünde olursa, hiç bir 
çabanın bir adım öteye götürmeyeceği ve nitekim götürmediği unutulmamalıdır. 
Gelişmiş ekonomilerde vergi ahlakının ve vergi bilincinin yerleşmesinde öncelikle 
kayıt dışılığın varlığının kabul edilmiş olmasında şüphe yoktur. Denetim ve 
cezalandırma, yaptırımların ağırlaştırılması gibi kararlar Türkiye’nin de üyesi 
olduğu bir takım mali ve ekonomik örgütlerin son derece önemli tavsiyeleridir. 
Çalışmamızda, geçmişte karşılaşılan durumları ve günümüzdeki tezahürleri 
değerlendirilen sahteciliğin önlenmesinde hem yeni hem de destekleyici çözüm 
önerileri aktarılmıştır.

TİCARET VE VERGİ HUKUKUNDA BELGE KAVRAMI

6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun 21. maddesindeki “ticari işletmesi icabı bir 
mal satmış veyahut bir iş görmüş yahut bir menfaat temin etmiş tacirden, diğer 
taraf kendisine bir fatura verilmesini ve bedeli ödenmiş ise bunun da fatura da 
gösterilmesini isteyebilir” hükmü doğrudan faturayı tanımlamamışsa da, faturanın 
tacir tarafından yaptığı iş ve sattığı mal karşılığı ilgilisine düzenlenen vesika 
olduğunu belirtmektedir. Vergiyi doğuran işlemlerin tevsikinde kullanılacak 
belgelerin şekli ve muhteviyatı esas olarak 213 sayılı Vergi Usul Kanunu’nun II. 
Kitap 3. Kısmında düzenlenmiştir. Kanunun 229. maddesinde fatura “satılan 

1 Vergi Müfettişi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı Vergi Denetim Kurulu Başkanlığı, rifatyasa@hotmail.
com, ORCID iD: 0009-0001-7402-2187
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Kalkınma Teşkilatı), UN (Birleşmiş Milletler), WTO (Dünya Ticaret Örgütü) 
gibi kuruluşlardır. Türkiye’nin de üyesi olduğu kuruluş ve örgütler veya bunların 
bünyesinde oluşturulan birimler kaçakçılığın, kara para aklamanın önüne geçilmesi 
amacıyla bazı kararlar ve kriterler belirlemektedir. Bu birimlerden biri de Kara 
Paranın Aklanmasının Önlenmesine İlişkin Mali Çalışma Grubu FATF’tır. OECD 
bünyesinde kurulmuş olan bu birim kara para aklama eğilimlerini incelemek, 
ulusal ve uluslararası düzeyde gerçekleştirilen, mali yapı ve yasa uygulama 
faaliyetlerini izlemek, uyum hakkında raporlama yapmak ve kara para aklamaya 
karşı mücadele için tavsiyeler ve standartlar yayınlamakla görevlendirilmiştir. 
Birimin 2019 Türkiye raporunda, terörün finansmanıyla ilgili risk faktörlerine 
örnek olarak bankalar tarafından yüksek riskli olarak görülen kar amacı gütmeyen 
kuruluşlar, özellikle yabancı bağışlar, yabancı bankalar tarafından verilen kartların 
kullanımı, çatışma bölgelerinden gelen mülteciler, çatışma bölgelerinin yakınında 
düzenlenen sahte faturalar, yabancı terörist savaşçılar ve bunları finanse eden 
gönüllüler, para veya değer transfer hizmetleri sayılmıştır. Raporda Temel 
Eksiklikler FATF Tavsiyelerine Uyum hakkında; finansal kurum gizlilik yasaları, 
kayıt tutma, şüpheli işlem bildirimi gibi öncüllerde başarılı olunmasına karşın 
yayılmayla ilgili hedefli mali yaptırımlar ve politik olarak maruz kalan kişiler 
öncüllerinde başarısız olunduğu değerlendirilmiştir (The Financial Action Task 
Force, 2019). Yaklaşık 40 öncülün belirlendiği değerlendirme tablosunda yalnızca 
iki maddede başarısız sayılan Türkiye, ekonomi politikalarında bu hususları da 
gözetmelidir.

Nitekim mükelleflerin gelirlerini artırmalarının veya giderlerini azaltmalarının 
yasal yolları artırılarak kaçakçılığın, ticaretin kontrolüyle kayıt dışılığın önüne 
geçilmeli, eğitim ve bilgilendirme politikalarıyla vergi ahlakı ve bilinci tabana 
yayılarak yerleştirilmelidir. Böylece vergiler artırılmadan vergi gelirlerinde artış 
sağlanacak, vergi ahlakının belirleyici ilkeleri ışığında ticari ve iktisadi yaşam etik 
değerler yörüngesinde yerini bulacaktır.
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Bölüm 8

SAĞLIKTA DÖNÜŞÜM PROGRAMI’NIN 
TÜRKİYE’DEKİ SOSYAL DEVLET ANLAYIŞININ 

DEĞİŞİMİ BAĞLAMINDA DEĞERLENDİRİLMESİ

Hatice KANTAR1

GİRİŞ

Toplumların, sağlık problemlerine çözüm bulmayı amaçlayan tüm ülkeler, yeterli 
sağlık hizmeti sağlamak ve bunu herkese eşit olarak sunmak için adımlar atma 
noktasında sosyal devlet bilincinin gelişmesi beraberinde sağlık hakkı temel 
ve evrensel bir insan hakkı olarak kabul edilmektedir. Sağlık hakkı bireylerin 
devletten sağlığının korunmasını, ihtiyaç duyulduğunda tedavi edilmesini ve 
iyileştirilmesini, toplumun sağladığı olanaklardan yararlanmasını devletten 
isteyebilmesidir. Herkesin bedenen ve ruhen yaşama hakkının olduğundan 
dolayı, devletten tüm vatandaşlarını beden ve ruh sağlığını sağlamak ve insan 
onuruna yakışır bir şekilde yaşamasından sorumludur (Kol, 2015, s. 12). Sağlık 
ve beraberinde ki sağlık hizmetleri de sosyal bir hak olarak, sağlığın sosyal tarafı 
devletin birçok yönüyle var olmasını gerektirdiği dolayısıyla tez çalışmamızın 
temel önemini oluşturmaktadır. Devletin var olma rolleri ise denetleyici, 
politika sunucu, düzenleyici, hizmet sunucu olabilmekte ve bu hizmetlerde farklı 
verilerden etkilenebilmektedir (Cansever, 2018, s. 4).

Türkiye’nin kuruluş dönemlerinden itibaren yaşadığı iç olayları birçok alanı 
etkilediği gibi sağlık politikasını da etkilediği görülmektedir. Çalışmamızda sağlık 
ve sağlıkta uygulanan politikalar ışığında sağlıkta dönüşüm programı incelenerek 
sosyal devlet olgusuyla karşılaştırmaları yapılıp önem ve gerekliliği saptanmıştır. 
Sosyal devlet anlayışı başlığı altında tanımı, içeriği ve gelişimi, hak ve özgürlüklere 
yansıması ve Türkiye’de sosyal devlet anlayışının gelişimi ele alınmış, sağlık 
politikaları ve sosyal devlet başlığında sağlık hizmetleri kavramı ve özellikleri, 
sosyal devlet anlayışı ve sağlık, gelişmiş ülkelerden Alman modeli, İskandinav 
modeli ve Amerikan modeli sağlık politikaları incelenmiş ve Türkiye’de sosyal 
devlet bağlamında sağlık politikalarının dünü ve bugünü başlığı kapsamında 
1 Kapadokya üniverstesi siyaset bilimi ve kamu yonetimi yuksek lisans, hatkan10@hotmail.com  
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SONUÇ

 Türkiye, ulusal bütçesinin önemli bir bölümünü sosyal harcamalara ayırmaktadır. 
Ancak gelişmiş ülke hükümetlerinin kaynakları ile karşılaştırıldığında ülkenin 
bazı bütçe kısıtlamaları ile karşı karşıya olduğu görülmektedir. Bu kısıtlamalardan 
en önemlisi, ekonomik büyüme ve sosyal devlet için kaynakların eş zamanlı olarak 
kullanılması ihtiyacıdır. Sosyal devlet anlayışının bir başka yansıması da eğitim ve 
sağlık alanlarında yapılan harcamalardır. Devlet, gerekli düzenlemeleri yaparak, 
piyasaları izlemek, insanlara eğitimde fırsat eşitliği sağlamak, herkesin beden 
ve ruh sağlığını koruyarak yaşamasını sağlamakla yükümlüdür. Bu bağlamda, 
Türkiye’nin eğitim ve sağlık harcamalarının mutlak olarak arttığı görülmektedir.

Sosyal devleti anlayışı çerçevesinde sunulan sosyal yardım hizmetleri, hastalık, 
sakatlık ve işsizlik gibi sosyal riskleri önleme ve sınıf statüsü ne olursa olsun sosyal 
güvenliğini sağlama araçlarına sahiptir.Bu bağlamda Türkiye’nin sosyal devlet 
kavramının tam anlamıyla gerçekleştiğini söylemek güçtür. Bunun temel nedeni, 
ülkenin büyüme ve eşitlik ikileminde kalmasıdır. Bu ilişkiye öncelik verilmesi, bir 
ülkenin uzun vadeli hedefleri çerçevesinde belirlenmesi gereken önemli bir siyasi 
tercihtir.

Ülkemizde sağlık hizmetlerinde önemli bir rol oynayan Sağlık Reformu 
Programı, sağlık hizmetlerinin etkin, verimli ve hakkaniyetli sunumu ile 
sağlık hizmetlerinin finansmanı ve sunumunu belirlemiştir. Bu programın 
geliştirilmesinden bu yana geçen sürede sağlık sistemi değişmiş ve uzun mesafeler 
aşılmıştır. Olumlu bir gelişme perspektifinden, sağlık hizmetleri politika ve 
stratejilerinin yeniden ortaya çıkmasına, ikincil bir mevzuatın oluşturulması, 
siyasi iradenin sürdürülmesi, desteklenmesi, azim ile sağlığın ve esenliğin 
sürdürülmesinin siyasi ve ekonomik istikrara neden olduğu görülmektedir.

Sonuç olarak, mevcut yapısal ve sosyal sorunlar nedeniyle sosyal devlet 
anlayışının yeterince gelişmediği göz önüne alındığında, Türkiye’de büyüme ve 
eşitlik sıkıntısı içinde olan maliye ve ekonomi politikalarının sermaye birikiminden 
çok kredi ve sıcak paraya dayalı olması sosyal devlet anlayışında bir takım 
olumsuzluklara neden olmaktadır. Dolayısıyla yapısal sorunların çözülmesiyle 
sosyal devlet politikasının etkisinin daha net hissedilebileceği söylenebilir.
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Bölüm 9

1927 ADANA TİCARET REHBERİ’NE GÖRE 
ADANA’DA EKONOMİK HAYAT

 Aslı Emine ÇOMU1

GİRİŞ

Adana geniş ve bereketli ovalar üzerine kurulmuş tarihi çok eskiye dayanan bir 
yerleşim birimidir. Toprağın bereketi, nehirlerinin çokluğu, koruma ve kereste 
sağlayan dağ sıraları bölgeyi oldukça rağbet gören bir yer haline getirmiş ve bu 
nedenle Adana şehri ve etrafı yüzyıllar boyunca farklı medeniyetlere ev sahipliği 
yapmıştır. Bölgenin gidişatı 1832’de İbrahim Paşa’nın burada kendi yönetimini 
kurmasıyla değişmiş ve İbrahim Paşa tarımsal üretimi arttırmak için idaresi 
boyunca birçok girişimde bulunmuştur (Gould, 1973, s. 17). On dokuzuncu 
yüzyılın ikinci yarısında Osmanlı Devleti Çukurova ve Adana’da pamuk üretimini 
arttırmak için Türkmen aşiretleri yerleştirdiği gibi, göçmenleri de bölgeye iskân 
ederek nüfusu arttırmaya çalışmıştır. Sanayi Devrimi’nin de etkisiyle pamuk 
üretimi için bölgeye ilgi artmış ve Adana merkez başta olmak üzere tüm Çukurova 
Bölgesi uluslararası pazarlara ürünlerini satmaya başlamıştır. (Sansar, 2006, s. 53).

Zorlu geçen savaş yılları ve onun arkasından 1918’de başlayan yabancı işgali 
Adana ahalisini zorlarken ekonomik hayatta da ciddi sıkıntılara yol açmıştır. 
Atatürk döneminde Adana’nın ziraat ve ticaretini canlandırmak için ciddi 
çalışmalar yapıldığı, özellikle pamuk ziraatı ve pamuklu dokuma sanayisinin 
geliştirilmesi için gayret gösterildiği görülmektedir. Cumhuriyet döneminin 
ilk uluslararası fuarı olan 1924 Adana Beynelmilel Ziraat Sergisi bu amaçla 
düzenlenmiştir (Sansar, 2015, s. 45). Aynı dönemde Adana’nın nüfusu daha 
homojen hale gelmiş ve gayrimüslimlerin ülkeden ayrılmasıyla da ekonomik 
hayatta ciddi bir boşluk oluşmuştur. Cumhuriyetin ilanıyla bölge özellikle 
Darende ve Kayseri’den göç almış ve gelen göçmenler ekonomik hayattaki bu 
boşluğu doldurmaya gayret etmişlerdir (Çomu, 2011, s. 107). Pamuklu dokuma 
konusunda etkin olan bu göçmenlerin aynı zamanda Adana Bölgesi ile geçmişe 
dayanan ticari bağları da vardır (Çomu, 2011, s. 108).

1 Dr. Öğr. Üyesi, Çukurova Üniversitesi, aslicomu@gmail.com, ORCID iD: 0000-0001-9346-7475.



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler V

- 224 -

Bu mağazaların yanında dikkat çeken bir diğer işletme ise Abdullah Efendi 
Mahdumları Ticarethanesidir. Gramofon, plak, duvar saatleri, altın ve altın 
kaplama kordonlar, bilezikler, esans ve losyonlar, fotoğraf malzemeleri, gözlükler, 
jilet takımları ve bavul gibi çok farklı çeşitte ürünün satıldığı mağaza, mallarının 
dayanıklılık ve zarafette Adana’da tek olduğunu vurgulamıştır. Bunun yanında 
ucuzluğun mağazanın yegâne şiarı olduğu söylenirken bütün çeşitlerin Avrupa 
fabrikalarından satın alınıp getirildiği de belirtilmiştir. Sadece Adana merkezden 
değil taşradan da sipariş kabul edildiği bilgisi paylaşılan ilanda buralara süratle 
sevkiyatın yapıldığı da ifade edilmiştir (Ticari ve İktisadi Adana Rehberi, 1927, 
s. 9).

SONUÇ

Cumhuriyetin ilanının akabinde Adana vilayeti modern bir şehir görünümündedir. 
Canlı bir ticari hayatın olduğu şehirde farklı iş kollarına ait işletmeler ürünlerinin 
çeşitliliği ile dikkat çekmektedir. Adana halkında rafine bir zevkin de olduğu 
verilen ilanlarda göze çarparken sadece ticari yönden değil sosyal ve kültürel 
açıdan da şehrin canlılığını koruduğu görülmektedir. Yurtdışından getirilen 
ürünlerin mağazalarda sergilendiği, tiyatroların ve balo salonlarının bulunduğu 
şehirde halkın gezmekten, eğlenmekten ve hoşça vakit geçirmekten zevk aldığı 
sonucu da çıkartılmaktadır.

Büyük fabrikaların ise el değiştirmesine rağmen kısa sürede toparlanıp üretime 
geçmeleri de şehir açısından büyük kazançtır. Binlerce kişiye istihdam sağlamanın 
yanında ülkenin sınai hayatına büyük katkı sağlayan bu sanayi kuruluşları şehri 
ekonomik açıdan daha cazip hale getirmiştir. Yabancı yatırımcılarla birlikte yeni 
girişimci sınıfın Müslüman Türk sanayici mensuplarının aktif bir şekilde sınai 
üretime dâhil olması önemli bir unsurdur. Buna rağmen cumhuriyet öncesinde 
olduğu gibi şehrin tam kapasitesine ulaşamadığı ve bu seviyenin çok aşağısında 
kaldığı da aşikârdır. Ciddi bir ekonomik potansiyele sahip olan şehirde var olan 
yatırımların çok ötesine geçmek mümkün görülürken bu seviyenin altında 
kalması çözülmesi gereken bir problemdir. Bu gerçeğe rağmen uzun süren savaş 
yıllarının arkasından Adana havalisinde yine canlı bir ekonomik ve ticari hayata 
şahit olmak ise mutluluk veren bir gelişmedir.
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Bölüm 10

TARIMIN DEVRİMİ HSG: TÜRK MÜHENDİSLİK 
TARİHİNDE İLK YERLİ TRAKTÖR ÜRETME 

TEŞEBBÜSÜ VE BİLİM TARİHİMİZDEKİ ÖNEMİ

Recep KÜLCÜ1

GİRİŞ

Tarım devrimi günümüzden yaklaşık 10 000 yıl önce insanların bazı bitki türlerini 
kültüre alması ve hayvanları evcilleştirmesiyle başlayan bir süreçtir. Temel amacı 
insanlığın gıda ihtiyacının karşılanması olan tarım, uygarlık tarihini değiştiren ve 
ona yeni bir yol çizen neolitik devrimin de tetikleyicisi olmuştur. Tarım devrimiyle 
birlikte insanlık takım hayatından toplum düzenine geçmiş ve büyük medeniyetler 
kuracak güce ulaşmıştır. Uygarlık tarihinde, insanlığın yolunu ikinci kez değiştiren 
büyük dönüşüm 18. yy’da sanayi devrimiyle gerçekleştirilmiştir. Bu devrimle 
insanlık, doğayla olan egemenlik mücadelesinde makine gücüne kavuşmuştur. 
Bu bağlamda tarım ve sanayi devrimlerinin günümüzdeki uygarlığın temellerini 
attığını söyleyebiliriz.

Tarım Makinaları ve Teknolojileri, tarım ve sanayi devrimlerinin kesiştiği 
noktadadır. Tarımsal üretimin geliştirilmesi bağlamında tarım devriminin, 
tarımda kullanılan makinaların geliştirilmesi yönüyle sanayi devriminin insanlığa 
sunduğu gelişmeleri sentezleyip uygulayan bir disiplindir. Bu özellikleriyle tarımın 
en stratejik alanlarından birisidir. Modern Türkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu 
Mustafa Kemal Atatürk’ün hakiki mürşid olarak bilimi ve milli ekonominin 
temeline tarımı koyduğunu düşündüğümüzde, tarım makinalarının bu birleştirici 
rolünün stratejik önemi bir kez daha ortaya çıkmaktadır. Nitekim Mustafa Kemal 
Atatürk bu konudaki düşüncelerini aşağıdaki sözleriyle net bir şekilde ifade 
etmiştir.

 “El emeği yeterli değildir. Makinelerden yararlanmak gerekir. Yüzyıllar-
dan beri kullanmakta olduğumuz sabanları bir tarafa bırakacağız. Çağın 

1 Dr., Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi, İkinci doktora ve ikinci yüksek lisans; 
Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Felsefe ABD. recepkulcu@isparta.edu.tr 
ORCID iD: 0000-0002-7185-6514
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SONUÇ

HSG şu an Ankara Üniversitesi Ziraat Fakültesi Tarım Makinaları ve Teknolojileri 
Mühendisliği bölümü bünyesindeki Tarım Makinaları Müzesinde “Devrim 
Traktörü HSG” adıyla sergilenmektedir. Hem Devrim Otomobilleri hem de 
HSG bu ülkenin yöneticileri ve sanayicileri tarafından, Türkiye Cumhuriyeti’ni 
montaj teknolojisiyle sınırlamak isteyen ve kendi teknolojileri için pazar olmaya 
yönlendiren uluslararası sermaye ve onun yurt içindeki uzantılarına rağmen, 
sahiplenilerek seri üretim aşamasına geçirilseydi uluslararası pazarda Türk 
Devletinin teknoloji hamlesinin ve modernleşme ülküsünün birer sembolü 
olarak sergileneceklerdi. Elbette geliştirilen teknoloji ile birlikte günümüzde yerli 
otomobil, traktör ve iş makinası alanlarında uluslararası arenada rekabet gücü 
yüksek birçok marka ve modele sahip olabilecektik. Bu alanda gerçekleştirilen 
yatırımlar ülkemizin tarımından bilişim teknolojilerine kadar birçok alanda 
bulunduğu konumdan çok ilerilerde olmasını sağlayabilecekti. Bilim ve teknoloji 
tarihi içeresindeki gelişmeler dönemin politikaları ile doğrudan ilişkilidir. Politik 
belirsizlikler ve ekonomik koşullar bilim tarihindeki gelişmelerin de yönünü 
değiştirebilmektedir. Hegel’in diyalektik anlayışında Öznel Tinden, Nesnel ve 
Mutlak Tine doğru evrilen Geist’in onu anlamayan toplumlardan uzaklaşıp 
başka bir topluma göç etmesi gibi bilim ve teknoloji de iltifat ve itibar görmediği 
toplumdan uzaklaşmaktadır. Bu bağlamda HSG ve Devrim otomobillerinin süreci 
toplum tarafından doğru okunmalı, duygusal ve dramatik bir öykü olmanın 
ötesinde Türkiye Cumhuriyeti’nin modern teknolojileri geliştirme bağlamında 
önemli dersler alınması gereken ve ülkemizin geleceğini değiştiren tarihi hayal 
kırıklıkları olarak değerlendirilmelidir. Elbette Atatürk’ün dediği gibi “Türk Milleti 
çalışkandır” ve bir şekilde kendi teknolojisini üretecek bilimsel ve teknolojik 
süreçleri ortaya çıkartacaktır, “Türk Milleti cesurdur” ve yeni teknolojileri üretme 
cüretini gösterecek cesur öncüleri daima olacaktır.
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Bölüm 11

A. ADLER’İN BİREYSEL PSİKOLOJİ KURAMI 
BAĞLAMINDA A. KUPRİN’İN DÜELLO’SUNUN 

KAHRAMANI ROMAŞOV

Nazan COŞKUN1

GİRİŞ

Çağdaş araştırmalarda disiplinler arası yöntemin giderek önem kazanması, 
farklı disiplinler arasındaki sınırların silinmesiyle paralel bir olgu olarak 
değerlendirilmelidir. Ortak özne olarak insan ve insanlıktan hareket eden tüm 
disiplinler içinde edebiyat ve psikolojinin ortak konusunu insanın zihinsel yaşamı 
oluşturur. Nitekim edebiyat ve psikolojiyi insan ruhunu inceleyen iki bilim dalı 
olarak gören Rus araştırmacı Gina Ryabkova, büyük bir yazarın aynı zamanda 
büyük bir psikolog olduğunu ileri sürer (Ryabkova, 2023, s. 292). Rus edebiyatında 
Ryabkova’nın bu tanımlaması pek çok kez Fyodor Dostoyevski (1821-1881), 
Lev Tolstoy (1828-1910) gibi yazarlar bağlamında dile getirilmiştir. Bilhassa 
Dostoyevski, bu bağlama yerleştirilen yazarlar arasındadır ve kendisine yönelik 
bu kabule karşılık şöyle der: Bana psikolog diyorlar; bu doğru değil. Ben en yüksek 
manası ile gerçekçiyim. İnsan ruhunun derinliklerini betimliyorum (Dostoyevski, 
1984, s. 65).

Çalışmada bireysel psikolojinin kurucusu olarak kabul edilen Avusturyalı 
psikiyatrist Alfred Adler’in (1870-1937) teorisi bağlamında ele alınan Rus göçmen 
edebiyatının önde gelen isimlerinden biri olan Aleksandr İvanoviç Kuprin2 
(1870-1938) ise adı geçen yazarlardan farklı olarak psikolog olma kimliğiyle 
değil, günlük hayatı öne çıkaran bir yazar olarak değerlendirilir. Nitekim yazarın 
çalışmaya konu olan Düello (Поединок) adlı eseri de genel olarak askeri hayatın 
betimi olarak tanımlanır. S. Üçgül, eserin Beyaz Ordusuna karşı bir ithamname 
olduğunu belirtirken Kuprin’in Romaşov, Şulgoviç, Sliva, Vetkin karakterlerinde 
1  Dr. Öğr. Üyesi, Selçuk Üniversitesi, nazan.coskun@selcuk.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-7748-5219
2  Aleksandr Kuprin hakkında detaylı bilgiye ulaşmak için Bkz. Yasemin Gürsoy, Rusya’sız Kalamayan 

Göçmen Bir Yazar: Aleksandr İvanoviç Kuprin, Rus Göçmen Edebiyatı (1920-1940), Ankara: Bilgin Kültür 
Sanat Yayınları, 2019, s.39-61. Nuray Dönmez, Rus Göçmen Edebiyatında Nesir, Ankara: İksad Yayınevi, 
2019.
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olarak değerlendirilmiştir ve bu değerlendirme sonucunda Adler’in Bireysel 
Psikoloji’sinin temel kavramları bağlamında görülmüştür ki insan; varoluşunu 
diğer insanlarla bütünlük ve uyum içinde anlamlandırabilen bir varlıktır. 
Romaşov, bu farkındalığa geç ulaşabilir. Toplumsal bağ kurmak için çabalasa da 
aslında ne kadar yüzeysel ilişkiler içinde olduğunu, insanların ruhlarını görmeden 
maddesel bağlar kurduğunu anladığında yeni bir bireysel yapılanmaya adım atar. 
Ancak birbirine sıkıca bağlı olan ödevlerin gerçekleştirilmesinde bağlamındaki 
yetersizliği onu başarıya ulaştıramaz. Bununla birlikte Adler teorisinde sağlıklı 
bireyi oluşturan sosyal yetkin tipe ulaşma yolunda Hlebnikov ile olan ilişkisi 
bağlamında önemli adımlar attığı da yadsınamaz. Sonuçta Romaşov, saçma bir 
ölümle yaşama veda etmiş olsa da kişinin onu çevreleyen tüm gerçekliğe karşı 
yaratıcı Ben’ini hayata geçirmek için çabalayan bir birey olması anlamlıdır. Zira 
Adler için gerçeklik ne olursa olsun kişi dış güçlerin elinde basit bir oyuncak değil, 
yaşamının yaratıcısıdır.
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Bölüm 12

ULUSLARARASI KORUMA STATÜSÜNE SAHİP 
KİŞİLER İÇİN SAĞLIK POLİTİKALARI: TÜRKİYE 

ÖRNEĞİ

Yunus KARA1

Filiz ER2

GİRİŞ

Geçmişten günümüze tarihsel gelişim izlendiğinde göç ve başka bir ülkeye 
sığınma olguları gözlemlenmektedir. Özellikle iki büyük dünya savaşı ve bu 
savaşlara neden olan uluslararası çatışmalar ve imparatorlukların çözülmesi 
sürecinde dünya, büyük ve kitlesel göç hareketleri ile karşı karşıya kalmıştır. 21. 
yüzyıla bakıldığında ise Ortadoğu merkezli coğrafya için de aynı şeyi söylemek 
mümkündür. Göç ve sığınma olgularının, göç alan ülkeler üzerinde yarattığı 
siyasal, ekonomik, kültürel ve en önemlisi uluslararası koruma statüsündeki 
insanların karşı karşıya kaldığı temel insan hakları sorunları dünya kamuoyunu 
çözüm arayışına sürüklemiştir. Bu kapsamda Birleşmiş Milletler Mülteciler 
Yüksek Komiserliği (BMMYK) 1 Ocak 1951 tarihinde kurulmuştur (BMMYK 
2022). BMMYK, uluslararası koruma statüsündeki ve özellikle mültecilerin 
sığındıkları ülkede korunmalarını sağlamak ve ülkeye bu amaç için elinden geldiği 
kadar yardımcı olmakla görevlendirilmiştir. Diğer bir uygulama ise uluslararası 
düzeyde bir metin olan, mültecilerin hukuki durumunu ve mültecilerin yöneldiği 
ülkelerin siyasal, ekonomik, kültürel ve diğer sorumluluklarını düzenleyen 1951 
tarihli Cenevre Sözleşmesi’dir (Barkın 2014). Sözleşme’nin 1. maddesinde; 1 Ocak 
1951’den önce meydana gelen olaylar sonucunda ülkesi dışında bulunan şahıslar 
ve 1 Ocak 1951’den önce meydana gelen olaylar ibarelerinin bulunması coğrafi 
bir sınırlamayı söz konusu hale getirmiştir. Sözleşmenin ilk taraf devletlerinden 
olan Türkiye, 29 Ağustos 1961 tarihinde bu konudaki deklarasyonunu açıklamış 
ve başlangıçtaki ibareyi, Avrupa’da meydana gelen olaylar şeklinde anladığını ve 
kabul ettiğini ifade etmiştir. Böylece Türkiye 1951 Sözleşmesini ciddi bir coğrafi 

1  Doç. Dr. Sinop Üniversitesi, kara.yunus93@gmail.com, ORCID iD: 0000-0002-7812-5845
2  Dr. Sinop Üniversitesi, filliztokgoz@hotmail.com, ORCID iD: 0000-0001-5065-3809
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Dezavantajlı grup içerisinde yer alan mülteciler için hassasiyetlerine ve 
ihtiyaçlarına uygun koruma ve önleme tedbirlerinin alınması ve korumanın 
sağlanması ve sürdürülmesi için uzman sivil toplum örgütleri ile işbirliğinin 
gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Engelli mülteci ve sığınmacıların ve ailelerinin 
hangi hizmetlerden yararlanabilecekleri ve bunun için nereye, hangi yöntemle 
başvurmaları gerektiği hususunda bilgilendirilmesi; ağır engelli mültecilere 
bakan kişilerin evde bakım yardımından yararlanmasının teşvik edilmesi; 
engelli raporunun çıkarılmasında görevli doktor ve personelin gerekli titizliği 
göstermelerinin sağlanması; engellilik oranına itiraz edenlere başvurabilecekleri 
merciler ve usuller hakkında bilgi verilmesi önem arz etmektedir. İşkence ve ev içi 
şiddet dahil şiddet mağduru mülteciler ve insan ticareti mağdurlarının koruma 
ve önleme mekanizmalarına etkin ve hızlı bir şekilde erişimlerinin sağlanması; 
bu mekanizmalardan nasıl yararlanabilecekleri, başvuru yöntemleri ve ilgili kamu 
görevlilerinin bu konudaki mevzuat hakkında bilgilendirilmesi gerekmektedir. 
Refakatsiz veya ailesinden ayrı düşmüş çocukların tespitinde gerekli titizliğin ve 
hassasiyetin gösterilmesi; yaş tespiti yapılırken kemik testi yanında diğer psikolojik 
ve sosyolojik değerlendirmelerin yapılması; refakatsiz veya ailesinden ayrı düşmüş 
çocukların derhal devlet koruması altına alınması; Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı bünyesinde barınma ve diğer koruma imkânlarından yararlanmaları; 
kendilerine bir vasi ve kayyım atanması; çocukla ilgili her türlü kararda çocuğun 
yüksek yararının esas olması ve kendi ile ilgili kararların alınmasına çocuğun 
katılımının sağlanması; devlet koruması altına alınan çocukların eğitimi, fiziksel 
ve psikolojik sağlığı, refahı ve kişisel güvenliği için uygun bir ortam sağlanması 
büyük önem taşımaktadır.

Uluslararası koruma statüsündeki kişilere ve sığınmacılara yönelik 
gerçekleştirilecek her türlü uygulama, insan hakları çerçevesinde olmalı ve kalıcı 
yerleşmeleri sağlanana kadar özellikle beslenme, barınma ve sağlık hizmetleri gibi 
temel ihtiyaçlardan faydalanmaları için özellikle devletlerin, hükümetlerin, sivil 
toplum kuruluşlarının hem ulusal hem de uluslararası düzeyde daha yoğun çabası 
harcaması gerekmektedir.
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Bölüm 13

VERGİ ALACAKLARINI GÜVENCE ALTINA ALMA 
YÖNTEMLERİNİN TAHAKKUK TAHSİLAT AÇISINDAN 

DEĞERLENDİRİLMESİ

Anıl TRAŞ1

GİRİŞ

Sosyal devlet anlayışı gereği kamu menfaati ile şahsi menfaatler arasındaki denge 
gözetilmek zorundadır. Dolayısıyla kamu hizmetlerinin aksamaması için kamu 
alacaklarının düzenli bir şekilde tahsil edilmesi gerekmektedir (Şen, Sağbaş, 
2020, s. 1-5). Küreselleşen dünyada teknolojinin sunduğu imkânlar neticesinde 
geçmişe nazaran kısa süreler içerisinde çok fazla ticari işlem yapılmaktadır. Bu 
durum söz konusu işlemlerden doğabilecek verginin takip ve tahsil süreçlerini 
de etkilemektedir (Coşkun, 2004, s. 247-250). Ancak teknolojik ilerlemeler yeni 
takip ve tahsil yöntemlerini de ortaya çıkarmıştır (Gerçek, 2017, s. 74-79). 6183 
Sayılı Amme Alacaklarını Takip ve Tahsil Usulü Hakkındaki Kanun (AATHK) 
hukuk düzenimizdeki en eski kanunlardan birisidir. Üstelik bu kanunun yapıldığı 
tarihten bu yana nispeten çok az değişikliğe uğramış olmasıyla da özel bir yere 
sahiptir (Serim, 2007, s. 3). Kanunun temel ilkelerinden birisi amme alacaklarının 
zorla tahsilini düzenlemek ve tahsili güvence altına almaktır (Gerçek, 2017, s. 
160).

 Hal böyleyken çok az değişikliğe uğramış AATHK güncelliğini koruyabilmekte 
mi sorusu akla gelmektedir. Hükümetin açıkladığı 2023-2025 orta vadeli 
programında tahsilat performansını arttırmanın hedef olarak belirlenmesi de bir 
manada bu soruyla ilişkilidir. Hazine ve Maliye Bakanlığı’nın açıkladığı verileri 
incelediğimizde ülke genelinde tahakkuk tahsil oranlarının oldukça düşük 
olduğu görülmektedir. Stopaj ve genişletilmiş sorumluluk kapsamında olan kamu 
alacaklarının tahsilatının etkin olduğu görülse de özellikle tahsilatı beyana dayalı 
kamu alacaklarının tahsil oranlarının düşük olduğu dikkati çekmektedir. Bu 
durum kamu alacaklarını koruma altına alan hükümlerin yetersiz ya da işlevsiz 

1  100/2000 TÜBİTAK Bursiyeri Doktora Öğrencisi, Çukurova Üniversitesi, Maliye Bölümü, anil.tras@
hotmail.com, ORCID iD: 0000-0002-1441-2677
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hedefinin bulunması hem 6183 sayılı AATHK’ yı hem de tahsilat performansını 
etkileyebilecek fiili durumları gözden geçirmeyi gerekli hale getirmiştir.

Nitekim yaptığımız çalışmada görüldüğü üzere, teminat isteminin ilk 
hesaplamalara göre kesin bir şekilde yapılması ve burada bir geciktirmenin 
olmaması alacağın tehlikeye düşmesi halinde tahsilatı kolaylaştıracak çok önemli 
bir tedbirdir. Bu tedbirin uygulanmasında gecikmeler veya inisiyatife açık alanlar 
bulunması tahsilat oranlarını olumsuz etkileyebilecektir. Yine teminat isteminde 
teminat olarak gösterilebilecek değerlerin kapsamının genişletilmesinin hem 
mükellefi hem de idari personeli rahatlatacağı söylenebilir.

Diğer yandan, mükellefe vergi bilincinin kazandırılması ve bu bilincin ilk 
öğretim yıllarından itibaren vatandaşın tabiatının bir parçası haline gelmesi 
gerekmektedir. Nitekim yaptığımız çalışmada tahsilat oranlarının en düşük 
olduğu kalemlerin beyana dayalı vergiler olduğu ve vatandaşın vergi vermeye 
gönüllü olmayışının telafisi adına yapılacak her bir işlemin ekstra zaman ve 
maliyet doğurduğu gösterilmiştir.

KAYNAKÇA
Akmansu, M. (1954). Amme alacaklarının tahsil usulü hakkındaki kanunun şerh ve izah-

ları, Ankara: Örnek Matbaası.
Candan, T. (2006). Kanuni temsilcinin vergi ve diğer kamu alacaklarından sorumluluğu. 

Ankara: Maliye ve Hukuk Yayınları.
Coşkun, N. (2004). Elektronik ticaretin gelişiminde temel dinamikler ve gelişimi önün-

deki engeller. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 13(2), 243-258.
Coşkun Karadağ, N. (2012). Vergi alacağının güvence altına alınmasında teminat, ihtiyati 

haciz ve ihtiyati tahakkuka ilişkin özellikli durumlar. Maliye Dergisi, (162), 238-255.
Gerçek, A. (2006). Türk vergi hukukunda idarenin takdir yetkisi. Ankara: Yaklaşım Yayın-

cılık.
Gerçek, A. (2017). Kamu alacaklarının takip ve tahsil hukuku. Bursa: Ekin Basım Yayın 

Dağıtım.
Hakan, A. Y., & Baran, T. (2014). Kamu alacaklarının korunma yöntemleri ve bir değer-

lendirme. Sosyoekonomi, 21(21).
Kaçak, N. (2005). İhtiyati haciz. Ankara: Seçkin Yayıncılık.
Karakoç, Y. (2000). Kamu alacaklarının tahsili aşamasında ortaya çıkan ve vergi yargısında 

çözümlenen uyuşmazlıklar. Ankara: Yetkin Yayınları.
Özer, İ. (1979). Kamu alacaklarının tahsili teorisi ve Türkiye’de uygulaması. Türkiye ve Orta 

Doğu Amme İdaresi Enstitüsü Yayınları, 187
Üstün, Ü. S. (2010). Elektronik haciz uygulamasının değerlendirilmesi. Selçuk Üniversitesi 

Hukuk Fakültesi Dergisi, 18(2), 9-37.
Serim, N. (2007). 6183 sayılı kanunda amme alacaklarının korunması. Türkmen Kitapevi.
Şen, H., & Sağbaş, İ. (2020). Vergi teorisi ve politikası. Ankara: Barış Arıkan Yayınları.
Danıştay Kararları
GİB Faaliyet Raporları



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler V

- 290 -

https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2020/2020_faaliyet_
raporu.pdf

https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2019/2019_faaliyet_
raporu.pdf

https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2018/2018_faaliyet_
raporu.pdf

https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetraporlari/2017/2017_faaliyet_
raporu.pdf

https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/09/Orta-Vadeli-Program-2023-2025.pdf
Vergi Kanunları ve İlgili Diğer Kanunlar
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Bölüm 14

ÖRGÜTSEL ALANDA EKOFEMİNİZM VE ULUSAL 
LİTERATÜRDEKİ YERİ

Ekin AKDENİZ1

GİRİŞ

Dünya Ekonomik Forumu’nun 2023 yılı Küresel Riskler Raporu, artan jeopolitik 
gerilimleri ve sosyoekonomik risklerin getirdiği ortamı değerlendirmekte, 
dünyanın kritik bir dönüm noktasında olduğu birçok alanı vurgulamaktadır. 
Rapor, tamamı ekolojik olduğu kadar insani bir krizi de ateşleyebilecek gıda, su, 
metal ve mineral kıtlığı merkezli dört potansiyel konuya odaklanmaktadır (World 
Economic Forum, 2023, s 4,9). Burada konu olan ekolojinin zarar görmesinde 
sanayiye değinmek uygun olacaktır.

Batılı bilimsel Sanayi Devrimi adaletsizlik üzerine inşa edilmiştir. Yerli halkın 
emeğinin istismarı yoluyla -tarımsal, metal ve mineral varlıklarıyla- topraklarının 
ele geçirilmesine dayanması (Radford Ruether, 1995, s. 20) gibi vurgular geçmişte 
kalmış görünse de tüm bunların yansımaları ilerleyen zamanlarda ortaya çıkmıştır.

1950’li yıllardan itibaren katlanarak günümüze gelen çevre sorunları; günümüz 
dünyasında çevre kirliliği ile beraber daha da ilerleyerek ölümcül boyutlar 
seviyesine gelmiştir (Alkayış, 2021, s 13). Bir başka ifade ile çevre sorunları, 
günümüz insanı için temel bir sorun haline gelmiştir (Polat & Topçu, 2018, s 170).

Çevre ve insan ilişkilerinde yaşanan olumsuzluklara rağmen, özellikle 20. 
yüzyılın ikinci yarısından itibaren bilinçlenme konusundaki olumlu örnekler 
ve etkinlikler yadsınmamalıdır (Ertan, 2004, s 93). Bir külfet haline gelen 
çevre sorunları için farklı eylemlere ihtiyaç ortaya çıkmış, çeşitli örgütlenmeler 
görülmeye başlamıştır.

1970’li yıllardan itibaren çevre sorunları uluslararası platformlara taşınmıştır. 
1972’de yapılan Stockholm Konferansı örneği de bunun kanıtıdır. Türkiye’de de 
söz konusu Dünya Çevre Konferansı sayesinde çevre sorunlarının siyasallaşması 
gündeme gelmiştir (Nehir, 1993, s. 38).

1  Dr. Öğr.Üyesi, Piri Reis Üniversitesi, eakdeniz@pirireis.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-6223-9194
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değerlendirmeler şeklinde gruplanarak ilgili bölümde detaylı olarak sunulmuştur. 
Bahsedilen gruplamanın ekofeminizm ve örgütsel alan ilişkisinde akademik alana 
önemli fayda getireceği ve kaynak niteliğinde olacağı düşünülmektedir.

İkinci ana bölümde, DergiPark veri tabanı esas alınarak ulusal litratürde 
ekofeminizm konusunun varlığı üzerinde durulmuştur. Ayrı bir sistematik 
literatür taraması yürütülmüş, doküman analizi ve betimsel analiz ile çalışma 
sürdürülmüştür. Sonuç olarak Türk literatüründe ekofeminizme ilginin arttığı, 
özellikle son dört yıl içinde artan makale sayılarıyla somutlaştığı görülmektedir. 
Bununla birlikte kadın araştırmaları dergilerinde ekofeminizme daha fazla yer 
verilebileceği düşünülmektedir.

Birinci ana bölümde gruplanan ve ayrıntılandırılan, “Web of Science” ve 
“Scopus” veri tabanlarından alınan örgütsel alana yönelik uluslararası dergilerdeki 
ekofeminizm çalışmalarına karşın, konunun ulusal alanda hiç çalışılmamış olduğu 
saptanmış, dolayıyısla gelişime açık bir husus olarak görülmüştür.

Ulusal ve uluslararası alanda iki ayrı sistematik literatür taramasının sunulması, 
gerek örgütsel alandaki ekofeminizm çalışmalarının incelenmesi gerek ulusal 
alanda ekofeminizmin değerlendirilmesi, bu yönde ilk çalışma olması, çalışmanın 
önemini ve akademik alana katkısını göstermektedir.

Gelecek çalışmalarda, ulusal ve uluslararası literatürdeki ekofeminizm 
çalışmalarının karşılaştırmalı olarak sunulabileceği ve faydalı olacağı 
düşünülmektedir. Ayrıca, feminizm ve ekolojiden türeyen ekofeminizmin bu 
iki alanla karşılaştırmalı analizlerinin katkıları olacaktır. Ek olarak, DergiPark 
ve diğer kaynaklarda tematik analiz ve bibliyometrik analiz gibi tekniklerin 
kullanılmasıyla farklı tespitlere ulaşılabileceği ve yol haritası önerilerinin 
çıkabileceği öngörülmektedir.
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Bölüm 15

DİYALOJİK İLETİŞİM BAĞLAMINDA SOL/SOSYALİST 
SÖYLEM VE DİN İLİŞKİSİ: TÜRKİYE’NİN BİRİKİMİ1

Can CENGİZ2

GİRİŞ

Gelişimini yirminci yüzyıl boyunca hızlandırarak sürdüren kitle iletişim 
araçlarının birbirinden farklı birçok işlevi bulunmaktadır. Haber verme, 
reklamcılık, eğlendirme vb. gibi işlevlerin yanında kitle iletişim araçları, siyasal 
düşünce ya da çeşitli ideolojilerin kitleler tarafından benimsenmesi için de 
önemli bir rol oynamıştır. Özellikle iki dünya savaşının etkisi ile siyasal kullanım 
alanlarını genişleten kitle iletişim araçları içerinde başta gazete ve dergiler 
olmak üzere yazılı basın araçlarının oynadıkları düşünsel ve ideolojik rol son 
derece önemli olmuştur. Söz konusu rol ve etkilerin kendi coğrafi ya da kültürel 
özellikleri içerisindeki özgün varlıkları, tarihsellikleri içerisinde incelenmeye 
değer bir özellik göstermektedir.

Köktenci ve özcü yaklaşımlar çerçevesinde kendilerini belirlenimsiz ve 
doğal unsurlar olarak sunan ideolojiler, farklı hatta karşıt düşünsel öğelerin 
etkisi altında şekillenmektedir. Bu durum, ideolojilerin sunum/temsil imkânı 
bulduğu mecralar olarak kitle iletişim araçlarının özellik ve içeriğini de derinden 
etkilemektedir. Başta gazete ya da dergiler olmak üzere süreli yayıncılığın çeşitli 
organları farklı ideoloji veya üst anlatıların, karşılıklı etkileşim alanları olarak 
karşımıza çıkmaktadır. İki kutuplu dünyanın sona ermesi ve üretim ilişkilerinin 
değişen yapısı ile beraber farklı görünümlere kavuşmuş olsa da, sağ – sol vb. gibi 
ayrımlar söz konusu etkileşimin en önemli unsurları olmaya devam etmektedir.

Toplumsal hareketlerin siyasal düşünce yelpazesinin sağında veya solunda 
olacak şekilde tanımlanmaları, insanlık tarihi bağlamında henüz yeni ve tarihi 
Fransız İhtilali’ne kadar götürülebilecek bir mahiyet taşımaktadır. Sol/sosyalist 
düşünce(ler), en genel anlamıyla, egemen güçlere muhalefeti, sosyal alanın ancak 
1 Bu çalışma “Diyaloji Kavramı Bağlamında Birikim Dergisi’nde Medine Vesikası ve İslamcılık Tartışmaları” 

başlıklı doktora tez çalışmasından faydalanılarak kaleme alınmıştır.
2 Dr. Öğr. Üyesi, Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi, cancengiz@beun.edu.tr,  

ORCID iD: 0000-0002-3938-9506
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Dergisi’nde de yer bulmuş ve derginin baskın yönelimi İslamcılığın eleştirisine 
evrilmiştir. Birikim Dergisi açısından İslamcılığın (yeniden) sağcılaşması şeklinde 
özetleyebileceğimiz söz konusu eleştiriler zamanla yoğunluk kazanmış, İslamcılar 
ile Birikim’in sol perspektifinin, ‘ortaklık’ zemini giderek kaybolmuştur.

Bahtinyen diyalojik iletişim yaklaşımı bağlamında, diyaloğun taraflarının 
kendi benliklerini tamamen yitirmeden ve nihai bir senteze varmadan 
varolabilmeleri önem taşımaktadır. Çoğulculuk, demokrasi, hukuk, sivil toplum 
vb. gibi bir dizi kavram, ele aldığımız dönem(ler) boyunca taraflar arasında bir 
diyaloji zeminini sağlamış gözükmektedir. Ancak söz konusu zemin Türkiye’nin 
kendisine özgü siyasal konjonktürü ve tartışmanın ‘geç kalmışlığı’ çerçevesinde 
aşınmış ve belki de, bir kez daha ertelenmiştir. Neticede her iki düşünüş biçimi de 
Türkiye’de etkilerini çok uzun süredir devam ettirmiş ve birbirlerini etkileyecek 
pozisyonlarını kaybetmemiştir. Bu sebeple ‘Birikim’in taşıdığı diyalojik imkân 
henüz sonlanmadığı iddia edilebilir.

KAYNAKÇA
Aktaş, C. (2014). Eksik olan artık başka bir şey: İslamcılık. İstanbul: İz Yayıncılık.
Aktaş, Ü. (1997). Kültürler ve inançlar arasındaki diyalog çabaları ve Birikim’in misyonu. 

Birikim, 9(100), 74-75.
Aktaş, Ü. (2010). Halkın sesinde Hakk’ın sesini aramak: ‘Lâ ya da sürekli devrim’. Birikim, 

21(250), 80-87.
Aktaş, Ü. (2014). “İslamcılık ve sol/sosyalizm perspektifinden bir tarih analizi”. Türkiye’de 

İslam ve Sol, İstanbul: Vivo Yayınevi, 115-185.
Aktay, Y. (2009). “Türkiye’de İslam ve sol veya İslamcılar ve solcular”. Modern Türkiye’de Si-

yasi Düşünce, “Dönemler ve Zihniyetler”, Cilt: 9. İstanbul: İletişim Yayıncılık, 758-784.
Aydeniz, H. (2005). 1975-1980 Dönemi sosyo-kültürel ortamında birikim dergisinin yeri 

ve önemi. Yüksek lisans tezi. İstanbul: İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü.
Bakhtin, M. (2005), Rabelais ve dünyası. (Çiçek ÖZTEK, Çev. Ed.). İstanbul: Ayrıntı Ya-

yınevi
Belge, M. (2009). Türkiye’de siyasi düşüncenin ana çizgileri. Modern Türkiye’de siyasi dü-

şünce, “Dönemler ve Zihniyetler”, Cilt: 9. İstanbul: İletişim Yayıncılık, 39-62.
Birikim Dergisi. (1975). Çıkarken. 1(1). İstanbul: Birikim Yayıncılık, 3-6.
Bora, T. (1997). 100 Sayı birikim – Neye yaradı? Birikim, 9(100), 57-60.
Bostad, F. (2004). Bakhtinian perspectives on language and culture: Meaning in language. 

Bostad, F.; Brandist, C.; Evensen, L. S.; Faber, H. C. (Ed.). Art and New Media, Londra: 
Palgrave Macmillan.

Brandist, C. (2002). The bakhtin circle philosophy. Culture and Politics. 2002.
Çiğdem, A. (2005). İslamcılık ve Türkiye üzerine bazı notlar. Modern Türkiye’de siyasi dü-

şünce, İslamcılık- C. 6. İstanbul: İletişim Yayınları, 26-33.
Dede, K. (2014). Cemil Meriç’te İslam ve sosyalizm ilişkisi üzerine. Türkiye’de İslam ve Sol. 

İstanbul: Vivo Yayınevi, 272-286
Esposito, J. L. & Voll, J. O. (1998). İslamiyet ve demokrasi. (Ahmet FETHİ, Çev. Ed.). İstan-

bul: Sarmal Yayınevi.



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler V

- 331 -

Gürpınar, D. (2013). Türkiye’de aydının kısa tarihi. İstanbul: Etkileşim Yayınları.
Holquist, M. (2012). Dialogism: Bakhtin and his world. New York: Routledge.
Hülür, H. & Kalender, A. (2003). Sosyo-Politik tutumlar ve din. Konya: Çizgi Yayınları.
Işık, V. (2016). Türkiye’deki değişimi İslamcı dergiler üzerinden okumak. Toplumsal Deği-

şim Sempozyumu. İstanbul: Toplumsal Değişim Enstitüsü Yayınları, 411-444.
İnsel, A. (1991). Sol ufku ve tahayyülü tanımlamak. Birikim, 3(31), 10-16.
İnsel, A. (1995). Dini ahlak ve erdem söylemi karşısında özgürlükçü sosyalistler. Birikim, 

6(78), 22-41
İnsel, A. (2000). Ahlak için dine ihtiyacımız var mı? Birikim, 12(137), 96-99
Kar, M.(2009). Türk solunun “birikim”i. Özgün Düşünce 1(2), 68-76.
Kara, İ. (2013). Türkiye’de İslamcılık düşüncesi ve hareketi üzerine birkaç not. Türkiye’de 

İslamcılık Düşüncesi ve Hareketi Sempozyumu Tebliğleri. İstanbul: Zeytinburnu Bele-
diyesi Kültür Yayınları, 15-43.

Karakoç, K. (2012). İhsan Eliaçık ve (Yeni) İslami sosyalizm. Umran Dergisi, sayı: 215, 
103-113.

Kayalı, K. (2014). İslami ve sol siyasetlerin zaman zaman birbirleriyle uzlaşması zaman 
zaman da ayrışması üzerine bazı düşünceler. - Türkiye’de İslam ve Sol. İstanbul: Vivo 
Yayınevi, 235-244.

Laçiner, Ö. (1991). Demokratikleşme projesi ve sol. Birikim, 3(32), 3-6.
Laçiner, Ö. (2010), Sol ve ilahiyat. Birikim, 21(250), 22-25.
Mahçupyan, E. (1998). Türkiye’de merkeziyetçi zihniyet, devlet ve din. İstanbul: Yol Yayın-

ları.
Molyneux, J. (2011). Marxizm ve din. Marx 21(2), 122-147.
Nikulin, D. (1998). Mikhail Bakhtin. A Theory of Dialogue. Constellations, 5(3), 381-402.
Özdoğan, K. (2013). Hangi İslam, neden sol ilahiyat, Sol ilahiyat: dini soldan okumak, 

İstanbul: Birikim Yayınları, 101-116.
Özdoğan, K. ve Özkoç, D. A. (2013). Giriş. Sol ilahiyat: dini soldan okumak. İstanbul: Bi-

rikim Yayınları, 9-14.
Özkan, M. (2018). Medine vesikası/anayasası ve birlikte yaşama. Ankara: Fecr Yayınevi.
Serdar, A. (2001). Marksist kültür çalışmaları ve edebiyat eleştirisi çerçevesinde bakhtin ve 

çevresi. Praksis, sayı: 4, 218-241.
Tantik, A. (2009). İslam ve sosyalizm. Özgün Düşünce, 1(2), 58-67.
Tezcan, L. (2005), İslamcılık ve toplumun kurgusu. Modern Türkiye’de Siyasi Düşünce, İs-

lamcılık, Cilt: 6. İstanbul: İletişim Yayınları, 517-524.
White, E. J. (2009). Bakhtinian dialogism: A philosophical and methodological route to 

dialogue and diffirence? Paper presented at the Philosophy of Education Society of 
Australasia 38th Annual Meeting, Honolulu, HI. Retrieved from http://www2.hawaii.
edu/ -pesaconf/Frid.html

Yaman, A. (2005), Tarihi ve hukuki yönüyle medine sözleşmesi/vesikası. Modern Türki-
ye’de Siyasi Düşünce, İslamcılık - Cilt:6. İstanbul: İletişim Yayınları, 514-516.



- 333 -

Bölüm 16

DEVLET OLGUSUNA FENOMENOLOJİK, ARKEOLOJİK, 
KRONOLOJİK VE KARŞILAŞTIRMALI BİR BAKIŞ

Abdülkadir ÖZDEMİR1

GİRİŞ

İnsanların bir arada yaşaması tarih boyunca insanlar arasında iktidar ve gücün 
kimde olması gerektiği sorunsalının ortaya çıkmasına neden olmuştur. Bu 
nedenle devlet kavramına yüklenen anlam ve devlet yönetimi konuları, insanların 
toplu halde yaşamaya başladığından beri sürekli olarak tartışma konusu olmuştur. 
İnsanların toplu bir şekilde yaşaması, güç çatışmalarına neden olmuş; birliğin 
ve düzenin gerekliliği “devlet” kurumunu ortaya çıkarmıştır. Devlet kavramına 
yüklenen anlam Antik Çağdan günümüze kadar geçen sürede birçok değişikliğe 
uğramıştır. Çağdaş devlet kavramı ise 16. yüzyılda oluşmaya başlamış, devletin 
ortaya çıkması ve örgütlenmesi de kurumları ortaya çıkarmıştır (Çam, 2005). 
Antik Çağ›da köleliğin ve devletleri oluşturan bireyler arasında sınıf farklılıklarının 
olması nedeniyle bu çağdaki devletleri çağdaş devlet olarak nitelendirmek 
mümkün değildir.

Devleti oluşturan unsurlar, egemenliğin kaynağına göre devlet çeşitleri, 
yönetim biçimlerine göre devlet çeşitleri gibi konularda, düşünürler arasında 
hemen hemen bir fikir birliği varken; devletin menşei (kökeni), devlet 
kavramının tanımı, devletin faaliyet alanları ve faaliyet alanının sınırları gibi 
konularda düşünürler arasında fikir ayrılıkları veya fikir çatışmalarının olduğu 
görülmektedir. Farklı dönemlerde, farklı coğrafyalarda yaşamış olmalarına ve 
farklı inanç sistemlerine sahip olmalarına rağmen bazı düşünürlerin devlet 
olgusuna yükledikleri anlamların aynı olduğu örneklere de rastlanmaktadır.

Dört ana başlıktan oluşan bu çalışmada ilk başlıkta devlet olgusuna ilişkin 
temel bilgilere, kavramlara ve devlet olgusuna yüklenen farklı anlamlara 
“fenomenolojik” bir bakış açısıyla; ikinci başlıkta devletin menşeine, yani devletin 
nasıl ortaya çıktığına dair çeşitli görüşlere ve devletin nasıl var olup nasıl sona 

1 Dr. Öğr. Üyesi, Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi, ozdemir.kadir@hotmail.com,  
ORCID iD: 0000-0002-7306-6196.
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etkilerinin daha fazla olduğu görülmektedir. Devlet olgusunun kronolojik gelişim 
süreci incelendiğinde ise Antik Çağ filozoflarının, Orta Çağ ve Modern Dönem 
filozoflarını etkilediği, özellikle Orta Çağ’da, devlet/toplum yönetiminde skolastik 
düşüncenin etkili olduğu; Modern döneme gelindiğinde ise insanların devlet 
olgusundan beklentilerinin değişikliğe uğradığı, devletin temel erklerinin belli 
kurallar çerçevesinde sınırlandırıldığı görülmektedir. Devlet olgusuna yüklenen 
anlam hususunda Doğu-Batı/İslam-Hıristiyan karşılaştırmasının yapıldığı son 
bölümde ise Doğu ve Batı coğrafyalarından birer örnek filozofun görüşlerine 
yer verilmiştir. Birbirlerine yakın dönemlerde yaşayan ve yaşadıkları coğrafya 
ve toplumlarda düşünceleriyle etkili olan Gazali ve Thomas Aqunias’ın devlet ve 
yönetim konularındaki düşüncelerinin birçok yönüyle benzeştiği görülmektedir.
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Bölüm 17

TELEVİZYON DÜNYASI VE ÇOCUK İLİŞKİSİ: 
DİZİLERDE ÇOCUK TEMSİLLERİ1

Seda SÜNBÜL OLGUNDENİZ2

GİRİŞ

Çocuk ve çocukluk kavramının inşası geçmişten günümüze dek içinde 
bulunduğu toplumun dönemsel özelliklerine bağlı olarak değişmekte ve sosyal 
yapılar içinde farklılıklar göstermektedir. Her toplumda yeniden tanımlanan 
ve biçimlendirilen çocukluk anlayışı o dönemin ekonomik siyasi ve kültürel 
yapısından etkilenmektedir. Bununla birlikte küreselleşmeyle beraber çocuk 
olmanın dinamikleri yeniden biçimlenmiş ve bu durum medya içeriklerinde 
yer alan çocuk temsillerine de yansımıştır. Dönemsel yapılar içinde çocukluk 
kavramının değişikliğe uğraması medyanın çocuğa ve çocukluğa ilişkin bakışını 
ve tanımlamalarını da farklılaştırmıştır.

Türk Dil Kurumu’nun (TDK) çocuk kavramına ilişkin tanımlamalarından 
bazıları şu şekildedir; “Küçük yaştaki erkek veya kız”, “Soy bakımından oğul veya 
kız, evlat”, “Bebeklik ile erginlik arasındaki gelişme döneminde bulunan oğlan 
veya kız, uşak”. Aynı kaynakta mecazi anlamda çocukluğun “Belli bir işte yeteri 
kadar deneyimi ve yeteneği olmayan kimse” olarak tanımlandığı görülmektedir 
(TDK, 2022). Bu tanımlardan yola çıkılarak sözlükte çocuk kavramının belli bir 
yaş dönemi ile sınırlamanın dışında, aile, soy, davranış, bilinç ve deneyim olguları 
doğrultusunda biçimlenen bir yapıya sahip olduğu görülmektedir.

Bu çerçeve dahilinde çocuk kimliğine dair kuramsal yaklaşımları içeren 
“çocukluk incelemeleri” alanında üç temel öncül yer almaktadır. Allison James’e 
göre ilk öncül çocukluğun sosyal olarak yapılandığıdır. Diğer bir öncül, çocukların 
kendileri için incelenmeye değer oldukları görüşüdür. Üçüncü öncül, çocukların 
yetkin aktörler olarak sosyal dünyaya ait belli bir bakış açısına sahip oldukları 
ve yetişkinler tarafından dinlenmeye değer bulunmaları durumudur. Bu öncül 
1 Bu çalışma Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Radyo-Televizyon Anabilim Dalı Doktora 

Programında (2010) “Televizyon Dünyasında Çocuğun Temsili: Televizyon Dizilerinde ve Reklamlarda 
Çocuk Kimlikleri” başlıklı doktora tezimden üretilmiştir.
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Televizyonda yayınlanan dizilerde, çocuk kimlikleri postmodern toplumun 
çocukluk anlayışına uygun olarak sunulmaktadır. Tüketim, toplumsal cinsiyet 
gibi kavramlar üzerinden yapılandırılan çocuk temsilleri, tutum ve davranışlar 
açısından da sıklıkla yetişkinler gibi davranan ve kararlar alan temsiller olarak 
dikkat çekmektedir. Televizyonda çocuk temsilleri içinde bulunduğu dönemin 
değerleri üzerinden kurgulanmakta ve çocuk kimlikleri televizyon dünyasında bu 
değerlerle temsil edilmektedir.
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Bölüm 18

DİJİTALLEŞEN İLETİŞİM VE İTİBAR: AKARYAKIT 
SEKTÖRÜ MARKALARININ WEB SİTELERİ ÜZERİNE 

BETİMSEL BİR ANALİZ

Esra BÜDÜN AYDIN1

GİRİŞ

Günümüz internet teknolojilerinin her geçen gün geliştiği ve yaygınlaştığı 
bir ortamda kurumlar da bu değişime ayak uydurarak, hedef kitleleriyle 
etkileşimlerini web siteler üzerinden sürdürmektedir. Bugün itibari ile dünya 
çapında 5 milyarı geçen internet kullanıcısı (Kara, 2023), bilgi ararken, alışveriş 
yaparken interneti ve web siteleri kullanmaktadır. Etki gücü her geçen gün artan 
internet ile bireylerin birbirleriyle olduğu gibi kurumların da hedef kitleleriyle 
iletişim biçimleri değişmiştir. Bu değişim, geleneksel yöntemlerin yerini alan 
dijital teknolojiler şeklinde kendini göstermektedir. Dijital teknolojiler pek çok 
fırsatı beraberinde getirmektedir. Temel amacı kâr elde etmek olan kurumlar, 
bu fırsatlar doğrultusunda hedef kitlelerine ulaşmak ve tutumlarına etki ederek 
davranışa yöneltmek adına web sitelerini yoğun şekilde kullanmaktadır. Çünkü 
bireyler, herhangi bir marka ile ilgili bilgi sahibi olmak istediğinde ilk işleri, web 
siteleri aracılığıyla bilgiye erişmek olmaktadır.

Çalışma kapsamında hedef kitleler ile iletişim kurma aracı olarak web siteleri, 
yerine getirdiği işlevler açısından analiz edilmiştir. Bu işlevler, içerik ve görsel 
tema, kullanılabilirlik, erişilebilirlik, arama motoru uyumluluğu ve güvenlik 
başlıklarından oluşan 5 temaya bağlı 27 maddeden oluşmaktadır. Analiz için 
belirlenen değerlendirme formları doğrultusunda, Türk sermayesi olan Opet ve 
Türkiye Petrolleri markalarının web siteleri betimsel bir yöntemle incelenmiştir. 
Elde edilen veriler kurumsal itibar ölçümleme modellerinden olan RQ modeli 
ile değerlendirilmiş ve söz konusu markaların web siteleri üzerinden bir itibar 
değerlendirmesi yapılmıştır. Bu kapsamda çalışmanın dijital iletişim yönetimi ve 
itibar yönetimi alan yazınına katkı sunması beklenmektedir.
1 Dr, Kırklareli Üniversitesi Pınarhisar Meslek Yüksekokulu, esrabudun@klu.edu.tr,  
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Türkiye Petrolleri markasının kurumsal web sitesi ise içerik ve görsel temalar 
açısından uygun, kullanıcılar tarafından kolay kullanıma ve erişime sahip, arama 
motorlarına uyumlu ve gerekli gizlilik ve KVKK konusunda bilgilendirmelerin 
yapıldığı işlevsel bir kurumsal web site olarak değerlendirilmektedir. Markanın 
web sitesinde tespit edilen az sayıdaki eksiklikleri ise şu şekildedir; web sitesinin 
göze hitap eden çekici bir görünüme sahip olmaması, kullanıcıların faydalı linkler 
ve bağlantılara kolay ulaşamamasıdır.

Her iki markanın RQ itibar ölçüm modeline göre değerlendirmesine bakılacak 
olursa Opet markası web sitesi bazında değerlendirildiğinde, itibar algısını 
yükseltici içeriklerin yer aldığı görülmektedir. Markanın 2021 yılında en sevilen 
akaryakıt markası (Lovermarks) seçilmesi, web sitesinde “Opedo’ya sor” bölümü 
ile anlık müşteri hizmetlerine ulaşım imkânı sunması, vizyonu doğrultusunda 
hareket ederek son on yılda en itibarlı akaryakıt markası seçilmesi, çalışanlarına 
bir aile ortamı sunduğunu beyan etmesi, finansal göstergelerini yıl ve dönem 
bazından yayınlaması ve en önemlisi ise tarih, çevre ve sağlık konularında 
gerçekleştirdiği sosyal sorumluluk projeleri ile topluma fayda sağlaması dijital 
itibar göstergeleri arasındadır. Türkiye Petrolleri markasının ise köklü bir geçmişe 
sahip olması, logosunun kırmızı beyaz renklerle Türk Bayrağı’nı çağrıştırması, 
ürün ve hizmetler konusunda “İletişim” butonu bulundurması, çalışanlarına 
uygun çalışma ortamı ile objektif performans değerlendirme yaptığını beyan 
etmesi ve gerçekçi bir vizyon ile sektörde yerini almıştır. Ancak Türkiye Petrolleri 
markasına topluma fayda sunmak açısından sosyal sorumluluk projelerine ağırlık 
vermesi ve finansal göstergelerini web sitesinden yayınlamak suretiyle kamuya 
finansal durumla ilgili bilgi vermesi önerilmektedir.
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Bölüm 19

İLETİŞİM BİLİMİNİN VE SAĞLIK İLETİŞİMİNİN 
DİSİPLİNLERARASI ETKİLEŞİMİ BAĞLAMINDA 

İLETİŞİM EĞİTİMİNDE SAĞLIK İLETİŞİMİ 
EĞİTİMİNİN YERİ VE ÖNEMİ

Gülnur KAPLAN ESEN1

GİRİŞ

Sağlık alanı son iki yüzyıldır sürekli olarak büyük değişim ve gelişmelerle aşama 
kaydetmesine, tarihsel süreçte yaşanan hastalık ve sağlık konuları değişime 
uğramasına, bireylerin ve toplumların yaşamış oldukları sağlık sorunları 
farklılıklar göstermesine rağmen, gündemdeki önemi her çağda hiç değişmemiştir. 
İçinde bulunduğumuz yüzyılda ve küresel dünyada bireyler ve toplumlar küresel 
iklim değişikliği, hızlı nüfus artışı nedeniyle kaynakların yetersizliği ve dengesiz 
dağılımı, ulusal veya uluslararası alandaki nüfus trafiği, göçler, barınma ve çalışma 
koşullarındaki sorunlar ve yetersizlikler, temiz/güvenli gıdaya ve suya ulaşamama, 
hızlı şehirleşmeden kaynaklı altyapı eksiklikleri, hava kirliliği, gündelik yaşamda 
kullanılan birçok üründeki katkı maddeleri ve kimyasallar, dijitalleşmeyle birlikte 
yoğun olarak maruz kalınan elektromanyetik alan ve radyasyon, kent yaşamının 
getirdiği üst üste pastörize yaşamlar ve kalabalıklar, kar odaklı üretim ve arzu 
odaklı hızlı tüketim biçimleriyle tahrip edilen ekosistemin bozulmasından 
kaynaklı tehditler gibi birçok etmenin yarattığı veya yaratacağı bulaşıcı/salgın/
bulaşıcı olamayan (kronik) hastalık riskiyle karşı karşıyadırlar. Bu tehditler 
nedeniyle yaşanan bulaşıcı/salgın/bulaşıcı olmayan hastalıkların yanı sıra 
kalıtımsal, kişisel ve çevresel, psikolojik, sosyo-kültürel, ekonomi-politik etmenler 
nedeniyle de birçok hastalık riski bireyler için tehdit oluşturmakta ve sağlıklarını 
yitirmelerine neden olmaktadır. Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ), 2023 yılında dikkat 
edilmesi gereken en kritik sağlık sorunlarını şu başlıklar altında toplamıştır. 
Uzun süren COVID-19 hastalığını, dünya çapında engelliliğin önde gelen 
nedeni olan mental sağlık sorunlarını, iklim değişikliğinin olumsuz etkilerinden 
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derslerle birlikte ‘Sağlık İletişimi’ dersini almaları, daha sağlam temeller üzerinde 
ilerlemeleri anlamına gelmektedir. Sağlık iletişimi alanının kuramsal altyapısı, 
kullanılan araçlar ve yöntemleri, hedef kitleleri yönlendiren tutum/inanç/değer 
vb. bileşenler, uluslararası alanda oluşturulan yasal ve etik düzenlemeler/çerçeve 
sözleşmeler, sağlık iletişimi uygulamalarında kullanılan davranışsal kuramlar 
ve medya kuramları, sağlık iletişiminde etkili olan iletişim düzeyleri, alanda 
kullanılan kavramsal çerçeve, sağlığı etkileyen ekonomi-politik/sosyo-kültürel/
sosyo-psikolojik etmenler, sağlığın sosyal belirleyicilerinin düzenlenmesindeki 
politikalar vb. konularda teorik olarak yetkinlik kazanmadan sadece mesleki 
becerilerini geliştirecek dersleri almaları alanda aktif olarak rol almaları için 
yeterli değildir. İletişim Fakültelerinin, tespit edilen bu olumsuz tabloyu bir an 
evvel değerlendirmeleri, aktif olarak rol almaları gereken sağlık iletişimi alanında 
sadece akademik araştırmalarla kalmayıp alanda da aktif olarak rol alabilmek için 
gerekli düzenlemeleri gerçekleştirmeleri gerekmektedir. İletişim Fakültelerinin bu 
sorumluluğu alacak olmaları, bireylerin/toplumun ve gelecek nesillerin de doğru 
yapılandırılmış temeller üzerinde ilerlemeleri hem kendileri hem de çevreleri 
için olumlu davranışların sürdürülebilirliğinin önemini kavramaları açısından 
önemlidir.
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Bölüm 20

SAĞLIKTA REKLAM UYGULAMALARINA ELEŞTİREL 
BAKIŞ VE BİR ALAN ARAŞTIRMASI

Levent İNCEDERE1

GİRİŞ

Reklam, ürünlerin veya hizmetlerin satışını teşvik etmek ve artırmak amacıyla 
kullanılan pazarlama saraçlarından birisidir. Sanayi Devrimi ile hayatımıza 
girmeye başlayan reklam, serbest piyasa ekonomisinin yaygınlaşması ve gelişen 
teknolojiyi de etkin olarak kullanması ile piyasanın vazgeçilmez bir unsuru haline 
gelmiştir. İlk modern reklamlar genelde gazete ve dergilerde yayınlanırken, daha 
sonra radyo ve televizyon gibi yayın araçlarının hayatımıza girmesi reklamlar 
daha fazla görselleşmiştir. Ayrıca bu iletişim araçlar temel işlevlerinden daha 
çok reklamcılığın en önemli mecrası haline gelmiştir. Günümüzde ise bu araçlar 
giderek yerini dijital medya ve internet reklamcılığına bırakmaktadır.

Son 30-40 yılda serbest piyasa ekonomisinin yaygınlığının artması ile paralel 
bir şekilde toplumlar tüketim toplumu haline gelirken reklam, bu sürecin en 
önemli aktörü olarak görülmektedir.

Bu çalışmada öncelikle reklam ile ilgili temel kavramlara değindikten sonra 
sağlık hizmetlerinde reklam olgusu tartışılacaktır. Sağlıkta reklamı destekleyen ve 
eleştiren görüşlere yer verildikten sonra Türkiye’de sağlık hizmetlerinde reklam 
ve tanıtıma ilişkin yasak ve kısıtlamalara, mevzuatlar çerçevesinde değinilip 
bu yasaklara ilişkin değerlendirmelerde bulunulacaktır. Son olarak sağlık 
hizmetlerinde ve ürünlerinde reklam yapılması konusunda yapılan araştırmanın 
bulgular ve sonuçları bir araştırma makalesi izleği biçiminde paylaşılacaktır.

Reklam ve sağlıkta reklam konusunda yapılmış birçok araştırma ve makale 
mevcut iken bu çalışma konuya eleştirel bir yaklaşım ile katkı koymayı 
amaçlamaktadır.

1 Dr. Öğr. Üyesi, Işık Üniversitesi Meslek Yüksekokulu, levent.incedere@isikun.edu.tr,  
ORCID iD: 0000-0001-5136-9535
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sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırmak ve sağlık hizmetlerinin etik değerlere 
uygun bir şekilde sunulmasını sağlamak için çaba göstermelidirler.

Piyasalaşmış sağlık sektöründe hizmet sağlayıcıların gücü göz önüne 
alındığında, asimetrik bilgi ve belirsizlik içinde reklam ve pazarlama gibi 
uygulamalar etkili bir şekilde gereksiz talep yaratmaktadır. Nitekim Türkiye’de 
2022 yılında kişi başına hekime başvuru sayısı yıllık ortalama 10 civarındadır. Bu 
rakam son 20 yılda 4 katan fazla artış olduğunu göstermektedir.

Sağlık hizmetlerinin ticarileştirilmesi, toplumun sağlığını ve refahını tehdit 
eden önemli bir sorundur. Bu sorunun önüne geçebilmek için, sağlık hizmetlerinin 
ticari bir mal olarak görülmemesi ve hastaların sağlık hizmetlerine erişiminin 
kolaylaştırılması gerekmektedir. Bunun için sağlık hizmetlerinde reklama 
getirilen sınırlamalar, insan sağlığını ve bu kapsamda insan haklarını korumak, 
insanların kâr, rekabet ve benzeri amaçlardan kaynaklanan eylemlerden zarar 
görmelerini engellemek açısından önem arz etmektedir. Sağlık hizmetinin daha 
çok satılması için kampanya ürünü haline getirmekten, hastalık yaratmaya kadar 
giden uygulamalardan kaçınmak; bilgiyi doğru kişi ve yere ulaştırmak, hasta ile 
hekim arasında doğru iletişimin kurulabileceği bir sağlık ortamının kurulmasını 
sağlamaya çalışmak; toplumsal bir hizmet olan sağlık hizmetinin serbest ticaret 
piyasasına girmesine engel olmak gerekmektedir (Özdoğan, 2018; Erer, 2010; 
İstanbul Tabip Odası, 2023; Özdoğan, 2018; Öznur, 2021).

Sağlık hizmeti, bir meta değil, toplumsal bir haktır. Bu nedenle, sağlık 
hizmetlerinin herkesin erişebileceği bir şekilde sunulması gerekmektedir. Sağlık 
hizmetlerinin ticarileştirilmesi, bu hakka zarar vermektedir.
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