Spor Bilimleri V

Boliim 9

SPOR YONETIMINDE GELISIM STRATEJILERI

Seckin DOGANER!
Oviing ERDEVECILER?
Halil Erdem AKOGLU?

SPOR ALANINDA YONETIM KAVRAMININ YUKSELISI

Yoneticilik kavrami giiniimiizde neredeyse her alanda kendisini gosteren bir olgu
olmugtur. Kavramin ana noktasi genellikle bir isin yiiriitiilmesi veya denetlenmesi
olarak nitelendirilmektedir. Dolayisiyla “yoneticilik” kavrami iglerin idare edilmesi
ve planlamalarin yapilmasi olarak diisiintilebilir. Yoneticilik ayn: zamanda son
derece genis bir ekonomik ve sosyal ortamin bir¢ok farkli unsurlarla birlikte
basarili olarak idare edilmesidir. Burada en 6nemli nokta ise farkli yetenekleri
olan insanlarin ayni diizlemde yonetilmesidir. Yoneticilik zaman igerisinde sanayi
devrimi ile birtakim gelismelere yonelmistir. Bunun asil nedeni ise sanayi devrimi
sirasinda ortaya ¢ikan fazlaca iiriin tiretme potansiyeli ve ¢aliganlarin artmasidir.
Bu durum yoneticilerde bir tiir “idari asir1 yiilk” ortaya ¢ikarmis ve ortaya ¢ikan bu
karmagik durum, onlarin farkl: stratejiler gelistirerek isi yonetmeye ¢alismasina
yol agmigtir. Ayni zamanda farkli cografyalara tiriin génderme, lojistik desteklerin
saglanmasi ve oradaki islerin ve personelin yonetilmesi ise art1 bir problem olarak
kendisini gostermistir (Engwall, Kipping & Usdiken 2016).

Spor alaninda yonetim biliminin yiikselisi aslinda farkli bilim dallarindan
alian destekler ile olgunlagsmistir. Nitekim bir¢ok bilim dali sportif olaylara
destek vermis ve bu sayede mega organizasyonlarin yapilabilmesi saglanmustir.
Spor yonetiminin zaman igerisinde biiylimesine ve gelismesine neden olan
bilim dallar1 ayn1 zamanda “spor yonetimi bilim dali” olarak ayr1 bir uygulama
stratejisinin de ortaya ¢ikmasini saglamistir. 1985 yilinda Kuzey Amerika
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Spor Yonetimi Derneginin (NASSM) kurulmas: ile multidisipliner alanlarda
caligmalar1 hizlanan spor yonetimi, zaman igerisinde spor orgiitiinii anlamak,
organizasyonlar: yonetmek ve kuruluslarin rollerini incelemek gibi is alanlari
gelistirmistir (Parent & Slack 2007).

Spor yonetimine destek veren bilim dallar::

« Sosyal Teoriler

o Orgiitsel Davranig
« Ekonomi

« Strateji

« Pazarlama

o Sponsorluk

e Hukuk
o Etik

o Politika
o Liderlik
. Egitim

Spor olaylarinin kendine 6zgi yapisi, yonetim fonksiyonunun da gelismesine
neden olmustur. Cilinkii spor igerisinde tutkular vardir ve bu tutkularin harekete
gegirilmesi amaglanir. Spor, kendi bagina zaten bu fiziksel ve ruhsal duygularin
harekete gegirilmesi olarak goriilmelidir. Bu durumda sportif olaylar, “hareket

» »

gegme’, “yardim etme”, “mutlu olma’, ya da “saghikli olma” gibi kodlar ile
tanimlanabilir. Dolayisiyla, spor yonetimi; sportif olgular1 sadece profesyonel
amaglar ile yonetmemeyi 6grenmistir. Spor, hareket ve duygular tiim insanlara
ozgtdir. Bu nedenle spor ile dogrudan ilgisi olmayan insanlarinda da bu hareket
icerisinde yonetilmesi gerekir. Iste bu agiklamalar, spor yonetiminin bir bagka
gelisim gostergesi olarak nitelenebilir (Taylor, Doherty & McGraw, 2008). Spor
yonetimi zaman igerisinde karmagik bir endistri yaratmistir. Bu endiistri ise,
benzersiz bir hukuk, isletme ve yonetim organi ile yonetilmektedir. Bu yonetim
tirii olduk¢a benzersiz bir mental uygulamalar bitiinii ile yuriitilmektedir.
Sistemin bu kadar karmagik olmasinin ana nedeni aslinda insan faktoriinin
yogunlugudur. Nitekim sporcu, antrendr, spor eleman ve taraftarlar ile birlikte
oldukea biiylik bir yapiyr yonetmek gerekmektedir. Bu yap: diizenli olarak
turnuvalar, organizasyonlar ve irili ufakli miisabakalar ile stirekli ¢esitlenmektedir.
Spor yonetimi bu alanlarin koordinasyonu ve diizenli yiiriitiilmesi adina akademik
bir disiplin gelistirmis ve egitimli spor yoneticilerinin olusmasina neden olmustur.
Bu sayede s6z konusu karmagik yapinin yonetilmesi kolaylastirilmak istenmistir
(Crosset & Hums, 2012).
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SPOR YONETIMINDE STRATE]i ANLAYISI

“Strateji” kelimesi klasik yoneticilik igerisinde bir igletmenin belirli hedeflere
ulasabilmesi i¢in hangi yontemleri uygulayacagini anlatan bir kavramdir. Strateji
ve yonetim iligkisi ise literatiirde farkli goriisler ile desteklenmektedir.

Yonetim ve strateji arasindaki ana hedefler (Witzel 2005):

« Isletmenin hangi hedeflere sahip olmasi gerektiginin belirlenmesi

o Belirlenen hedeflere ulagsmak icin hangi segeneklerin mevcut oldugunu
belirlemek.

« Mevcut en iyi segenegi segmek yani planlanan hedefe ulasmak i¢in hazirlanan
plani uygulamaya koymak.

S6z konusu hedeflerin en 6nemli nedeni, strateji yonteminin isletmeye planlari
veya hedefleri tizerinde neler yapacagini séylemesidir. Bu durum isletme stratejisi
olarak nitelenmektedir.

Isletme stratejisinin kapsadigi konu bagliklar1 (Witzel 2005):

o Pazarlama
« Insan Kaynaklar1 Yonetimi
« Teknoloji Yonetimi

Strateji yonetimiasla siyah veyabeyaz unsurlar tasimaz. Yani planlanan unsurlar
ok gesitlidir ve unsurlar arasindan en uygun stratejiler segilir. Dolayisiyla strateji
planlarken sade ve gesitli uygulamalar diigiiniilmelidir. Bu nedenle planlamalarda
cesitli uygulamalar icerisinden en uygun ve en ise yarayan segenek tercih edilir.
Strateji segerken yoneticilerin zorlandigr en 6nemli nokta, yoneticilerin bu
seceneklere karar verirken risk almasidir. Ciinkii her segenek kendi igerisinde bir
risk dogurur. Dolayisiyla en iyi stratejiyi uygulamak zorundadir. Dogru segenegi
segmek ise ciddi anlamda yetenek ve deneyim gerektirir. Ayn1 zamanda yanhs
tercih yonetimde pahaliya mal olur ve basarisizlik, isletmede farkli sorunlar:
beraberinde getirir. Risk faktoriinden kaginmak ise ¢ok kolay degildir. Nitekim
yoneticiler her risksiz segenegi bulmak i¢in zorlanabilirler (Witzel 2005).

Yoneticilerin risk planlamalar1 (Witzel 2005):

o Zaman: Strateji, hedeflere ulagsmak icin zamaninda gelistirilebilir ve
uygulamaya konulabilir mi?

« Maliyet: Isletme planlanan &zel strateji, uygulama maliyetlerini gercekten
kargilayabilir mi?

 Kaynaklar: Isletme, planlanan stratejiyi basariyla uygulayabilecek beceri ve
kaynaklara sahip mi?
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o I¢ Faktorler: Planlanan strateji sirket calisanlar1 tarafindan kabul gorebilir mi?
« Etik ve Yasal Konular: Planlanan strateji, hitkumet ve toplum tarafindan kabul

edilebilir mi?

S6z konusu agiklamalar her ne kadar klasik yonetim anlayiginin igerisinde yer
alan betimlemeler olsa da spor yonetimine de uyan ortak noktalar1 bulunmaktadir.
Ancak son zamanlarda yapilan aragtirmalarda spor yonetiminin ticari kaygilar
igerisinde goriildiigli vurgulanmaktadir. Aslinda bu durum daha ¢ok spor pazar
caligmalarinda ekonomik kaygilarin dile getirilmesinden kaynaklanmis olabilir.
Bu nedenle sporun digsal etkilerden uzaklasmadan sportif odagi merkezine
alarak stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Bu durum spor organizasyonlarinin
azaltilmasi ya da degersizlestirilmesi degil, tam tersine “spor merkezli yonetim
anlayisinin getirilmesi” ile revize edilmelidir (Gammelszeter, 2021).

Spor merkezli strateji anlayis1 giiniimiizde akademik alanda da kendisine yer
bulmus olup, spor organizasyonlarinin verimliligi izerinde siklikla durulmustur.
Bu organizasyonlarin cesitlenmesi, etkinliklerin siirdiiriilmesi ve paydaslar
tizerinde bir deger yaratilmasi gibi konular oldukga ilgi ¢ekici hale gelmeye
baslamustir. Ortaya ¢ikarilan bu faktorler ile spor yonetimi anlayis: sekillenmis ve
bazi 6nemli planlamalar ortaya ¢ikarilmistir.

Spor yonetiminde uygulanmasi gereken stratejik planlamalar (Billings, 2017;
Engwall, Kipping, & Usdiken B, 2016; Witzel, 2005; Pardey, 2007; Houlihan &
Green, 2008; Mohsen, Hasan & Allawi, 2021):

« Misyon ve vizyonu belirlemek: Spor organizasyonunun veya etkinligin temel
degerlerini ve amaglarini tanimlamak.

« Hedefler belirlemek: Spor organizasyonunun veya etkinligin ulagmak istedigi
kisa ve uzun vadeli hedefleri belirlemek.

o Stratejiler gelistirmek ve uygulamak: Hedeflere ulagsmak icin gelistirilecek
planlar ve uygulamalar1 belirlemek. Gelistirilen stratejileri uygulamak.

+ Performansi 6lgmek: Stratejilerin etkinligini degerlendirmek igin performansi
ol¢mek.

« Egitimli yonetici kadrosu olugturmak: Ilgili alana 6zel yetismis deneyimli ve
bilgili yoneticiler tayin etmek ve bunlari spor alanlarinda istihdam etmek.

o lletisim ve liderlik: Giiglii iletisime sahip lider ozellikte spor yoneticileri ile
calismak ve kadrolar1 bu lider yoneticiler ile yonetmek.
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SPOR YONETIM STRATEJiSINDE EGIiTIMiN ONEMi

Yoneticilerin egitimi ve yonetim prensipleri yillardir tartisilan 6nemli konulardan
biridir. Bu nedenle literatiirde “y6netici” ve “egitim” iliskisinin oldugu ¢ok fazla
caligma goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin bizlere asil anlatmak istedigi nokta aslinda
oldukga basittir. Calismalar yogunlukla yoneticilerin “isletme” diplomasina sahip
insanlarin bu tip gorevlerde bulunmasinin gerektigini sdylemektedir. Bunun
en 6nemli nedeni ise, yapilan ise odaklanabilecek kisilerin bu tarz egitimler ile
donatilmis olmasidir. S6z konusu ¢alismalar 6nceki o6rneklere bakildiginda
genellikle mithendislik mezunu insanlarin yoneticilik gorevlerinde bulundugunu
ancak zaman igerisinde bu egilimin yonetim ve isletme diplomasina sahip kisiler
tarafindan sahiplenildigini gostermektedir. Giiniimiiz yonetim stratejisinin ilgili
diploma sahipleri tarafindan yiiriitiilmesinin dogru oldugu goriilse de asil 6nemli
olan kismin aslinda egitimin nasil ve nereden alindig: ile ilgilidir. Dolayisiyla
yonetim ve yoneticilik kavrami aslinda hem ilgili egitimi almay1 hem de nitelikli
bir egitim olmasini éngormektedir (Engwall, Kipping & Usdiken 2016). Bu
anlamda spor yonetimi icerisinde alana uygun diplomals, iiretken ve deneyimli
spor yoneticilerinin yetistirildigi goriilmektedir. Klasik yonetim anlayisinda
egitim fonksiyonu nasil 6nemli ise, spor yonetiminde de bu durumun 6nemli
oldugu goriilmektedir. Spor yoneticiligi egitimi ayni zamanda 6grencileri aktif
bir pozisyonda tutar ve 6grenmeyi hizlandirir. Spor yonetimi ile sportif diistince
yapis1 kazandirilir ve sosyal uygulamalara karsi kabiliyet artirilir. Spor yoneticisi,
disiplinler arasi ¢alismaya yatkin olup, cagdas 6grenme teorilerine uygun bir yap1
igerisinde yetistirilir (Light & Dixon, 2007).

SPOR YONETIM STRATE]JiSINDE PERFORMANS OLCUTLERI

Yonetim unsurlari strateji ile hedeflere odaklanabilmek adina bir tiir performans
modeli gelistirirler. Ciinkii “performans” unsuru aslinda bir¢ok kurulusun
olgiilebilen yapisini ifade eder. Ol¢iim metotlar1 genel olarak ¢ok gesitlidir ve
hepsinin yontemleri farklidir. Ornegin 100 metrelik bir kosuyu 15 saniyede
tamamladiniz. Bu durumda sergilenen performansin 6l¢iimii nasil agiklanabilir?
Dolayistyla 6l¢iim metotlariile yoneticiler, kendi performanslarini veya isletmenin
performansini disariya (¢alisanlara, rakiplere, miisterilere) agiklamak zorundadir.
Ol¢iim metotlar1 literatiirde igletmeler igin iki farkli yontemle yapilabilir.
Bunlardan bir tanesi sayilarin kullanildig1 nicel metotlar, bir digeri ise sayisal
ifadelerin yer almadig1 ve ifadelerin, goriintiilerin veya farkli tanimlamalarin yer
aldig1 nitel metotlardir (Pardey, 2007).
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Klasik yonetim unsurlarinda 6l¢tim metotlar1 (Pardey, 2007):

Kazang:

Kazang; gelirden maliyet elde edilmesi olarak adlandirilabilir. Isletmelerde tim
unsurlar maliyetlere maruz kalir ve bu nedenle herkesin performansi maliyetlere
gore degerlendirilir. Kuruluslar kazanglarini elde edilen gelir ve basari ile 6lgerler.
Bu dl¢timler gelir-gider planlamasi yapilarak ve bunun sonucunda maliyet hesabs
yapilarak ortaya konulmaktadir. Spor yonetiminde ise kazang ¢ok kollu olabilir.
Nitekim tiretilen sportif malzeme, spor hizmeti ve buna benzer kazanglar 6lgiim
metodu igerisinde yer alabilir.

Faaliyet:

[sletmelerde tiim béliimler farkli faaliyetler yiiriitiirler. Burada faaliyetin 6lgiitii,
miisteriden alinan siparis sayist olabilir. Herhangi bir spor iiriiniiniin tanitilmasi
veya satilmasi buna érnek olarak verilebilir. Faaliyetler genel olarak fiziksel sayilar,
parasal degerler ve harcanan zaman olarak 6l¢iim yontemine eklenebilir.

Verimlilik:

Uretilen hizmetin miktarina gore harcanan kaynaklari ifade eder. Burada énemli
olan saat bagina tiretilen hizmet ve {iriine kars1 harcanan maddi giiciin oransal
degeridir. Spor isletmelerinde ise verim 6n plandadir. Nitekim taraftarlara kars:
sunulan triin degerlidir. Clinkii spor izleyicisi tim diinyada ciddi bir oran
yaratmaktadir.

Yukarida bahsedilen klasik yonetimsel performans Ol¢timleri spor
yonetiminde biraz farklilik gostermektedir. Spor yonetiminde performans
oOlgiimleri ayn1 zamanda ilgili spor brangina gore degismektedir. Nitekim spor
alanlarinin biiyiikligi, her tiirde 6l¢iim metodunun uygulanmasina izin vermez.
Performans analizleri genel olarak elde edilen verilerin tam ve objektif bir sekilde
yorumlanabilmesine baglidir. Verilerin karsilastirilmasi, 6nceki ve sonraki veriler
ile uyumu gibi faktorler, bu anlamda énemlidir. (Hughes & Bartlett, 2002). Ayrica
spor yonetiminde performans ol¢iimii; genel olarak sporcularin, takimlarin ve
spor organizasyonlarinin performansini 6l¢mek i¢in kullanilan bir siiregtir. Bu
siireg, sporcularin fiziksel, teknik, taktik ve zihinsel yeteneklerini degerlendirmeyi
amaglar. Degerlendirmeler klasik yonetim tekniklerinde bahsedilen nitel ve nicel
Olgiim metotlarini igerebildigi gibi, ¢esitli biyomekanik 6l¢iim yontemler de
uygulanabilir (Travassos ve ark., 2013).

Sporda performans 6l¢iim metotlar1 (Sotiriadou & De Bosscher, 2018):
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o Sporcularin performansini gelistirmek: Performans Ol¢limii sonuglari,
sporcularin antrenman programlarini ve beslenme planlarini optimize etmek
i¢in kullanilabilir.

o Takimlarin performansini gelistirmek: Performans ol¢iimii sonuglari,
takimlarin stratejilerini ve oyun planlarini gelistirmek i¢in kullanilabilir.

« Spor organizasyonlarinin performansini gelistirmek: Performans ol¢timii
sonuglari, spor organizasyonlarinin etkinliklerini ve programlarini gelistirmek
i¢in kullanilabilir.

Spor yonetiminin alaninin oldukga genis olmasi ve bu alan igerisinde yonetim
glicliigii yasanmasi aslinda performans 6l¢timlerinin alana yayilmasini saglamigtir.
Bu nedenle 6lgiimler planlanirken olimpik ve olimpik olmayan spor olaylarinin da
ayristirilmasi gereklidir. Sportif zirveyi tanimlayan olaylara kars1 6lgiim metotlar1
glincellenmeli ve analizler saklanarak, karsilagtirmalar yapilmalidir. Ciinkii spor
alanlarinda bagarinin siirdiiriilebilirligi 6nemlidir. Dolayisiyla zirveye oynayan
grubun basaris1 her zaman zirvede kalmalidir anlayis1 6nem kazanmaktadir.
Rekabetin korunmasi, sporcularin basarilarinin bagka faktorlerden etkilenmemesi
bu yazilanlarin en 6nemli sonucu olarak goriilmelidir. Bir diger 6nemli nokta da
elde edilen 6lgiim verilerinin, paydaslar ile paylasiimasidir. Ancak bu sekilde
stirdiiriilebilirlik saglanabilir (Sotiriadou & De Bosscher, 2018).

SPOR YONETIM STRATEJiSINDE ELIT SPORCU ANLAYISI

Spor yonetiminde strateji gelistirmek icin oOncelikle elit spor basarisinin
artirilmasi 6n plana alinmalidir. Bu durum; tiim hiikumetlerin uluslararasi prestij
ve diplomatik tanmirligini 6n plana cikarir. ideolojik rekabet ve uluslararast
sportif basari, yonetimlere her zaman ig ve dis politikada faydalar saglamaktadur.
Spor organizasyonlarina ev sahipligi yapilmas: bile, aslinda bu faydanin bir
gostergesi olarak diisiiniilebilir. Sportif organizasyonlarin ev sahipligi yonetimleri
oncelikli olarak ekonomik yonden gelistirir. Sunulan hizmetlerin sportif olgular
ile desteklenmesi; bilyiime ve istthdam konularinda gelisim saglar. Bu gelisim ise
diplomatik, ekonomik ve sosyal bir kaynak yaratir. Elbette bu durum sadece “yerel
yonetim stratejisi” olarak diisliniilemez. Burada bir diger dnemli nokta ise, elit
sporcu ortaya ¢ikarabilmektir. Dolayisiyla elit sporcu iireterek diinya kamuoyuna
bu durum pazarlanabilir. Hem sporcu agisindan hem de yonetim agisindan
oldukga faydali bir strateji olan bu yontem, artik neredeyse tiim yonetimlerin ana
stratejisi olarak goriilmektedir (Houlihan & Green, 2008).
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Elit sporcularin yetistirilmesi ise; biitiinsel bir yaklasim gerektiren karmasik
ve zorlu bir siiregtir. Sporcunun gelisiminin fiziksel, teknik, taktik, psikolojik ve
sosyal ihtiyaglar1 da dahil olmak {izere tiim yonlerini incelemek gerekir.

Elit sporcu yetistirme programlarinda dikkate alinmasi gereken faktorler:

Yetenek tespiti ve secimi:

Elit seviyeye ulasma potansiyeline sahip sporcularin belirlenmesi ve segilmesi
onemlidir. Bu, yetenek belirleme programlari, kesif ve performans analizi yoluyla
yapilabilir. Ozellikle giyilebilir teknolojiler, diger 6lgiim metotlar1 ve uygulayici
calismalar bu alanda siklikla kullanilmaktadir. Takim sporlarinda ise farkli
yetenek tespiti araglar1 gelistirilmistir. Bu tarz araglar spor yonetimi igin yetenek
tespitinin daha dogru ve etkili yapilabilmesine olanak tanir (Ortega ve ark., 2021).

Bireysellestirilmis gelisim planlari:

Spor yonetimi igerisinde en zor kisimlardan biri olan planlama asamasi, elit
sporcularin yetistirilmesi noktasinda devreye girerek, yonetimlerin farklh
stratejiler olusturmasini gerektirmistir. Sporcular belirlendikten sonra, her sporcu
i¢in bireysellestirilmis gelisim planlar1 gelistirilmelidir. Bu planlar ise, sporcunun
bireysel ihtiya¢larina ve hedeflerine gore uyarlanmalidir. Yonetimsel agidan
ortaya ¢ikan kronik sorunlarin bu sayede azaltilmasi ve sporcuya yansitilmamasi
gereklidir. Yonetimsel fonksiyonlarin eski diisiince tiplerinden farkli olarak yeni
gelisim diizeni igerisinde bu planlar: gelistirmesi beklenmelidir (Mohsen, Hasan
& Allawi, 2021).

Aile destegi:

Aile destegi bu konuda 6nemli stratejik destekler saglamaktadir. Ciinkii gocukluk;
aktif bir yasam tarzi ile baglar ve bu durum ¢ocuklarin ileride daha iyi fiziksel ve
zihinsel kabiliyetlere sahip olmalarini saglar. [lerleyen siirecte daha iyi performans
gosterebilirler ve gelecekteki antrenman stresinden kolaylikla kurtulabilirler.
Ovyunlar, turnuvalar ve diger miisabakalar, onlar icin diger ¢ocuklara nazaran
daha kolaydir ve bu durum onlar1 basarili bir duruma getirir. O nedenle fiziksel
aktivitenin iyilestirilmesi ve desteklenmesi gereklidir. Aile tiyeleri bu noktada
devrede olmali ve ¢ocuklarina kisisel desteklerini stirdirmelidirler (Mor, Khera
& Maheshwari, 2023).

Antrendér ve performans destegi:

Elit sporcularin spor hekimligi, beslenme ve psikoloji gibi ¢esitli destek
hizmetlerine ihtiyaci vardir. Bu hizmetler sporcularin saglikli kalmasina,

-172 -



Spor Bilimleri V

yaralanmadan kalmasina ve ellerinden gelenin en iyisini yapmalarina yardimci
olacaktir. Elit sporcularin yetistirilmesi i¢in kaliteli antrenorlerin de yetistirilmesi
gerekir. Antrendrler, en son bilim ve antrenman yontemleri hakkinda bilgi sahibi
olmali ve sporcularin 6grenmesi ve gelismesi i¢cin olumlu ve destekleyici bir
ortam yaratabilmelidir. Antrendrler ayni zamanda evrensel etik kurallara uygun
davranmalidir. Bu kurallar ise kisaca; sporcusunu dinleme, duygusal destek
verme, gorev planlama ve uygulama ile sporcusunu siddetten uzak tutma seklinde
aciklanabilir (Barefield & McCallister, 1997).

Rekabet:

Spor igerisinde yer alan “rekabet” kavrami daha ¢ok “miicadele” ve “kazanma”
i¢giidiisti ile agiklanabilir. Rekabet ayni zamanda takim igerisinde de kendisini
gosterebilir. Dolayisiyla elit sporcularin diinyanin en iyi sporcularina karsi
yarismasi gerekir. Bu onlarin giiglii ve zayif yonlerini belirlemelerine ve en iist
diizeyde basarili olmak igin gereken zihinsel dayaniklilig1 ve rekabet becerilerini
gelistirmelerine yardimci olur. Bu nedenle rekabet unsurlarinin test edilmesi
gereklidir (Oztas, 2023).

Tesis yonetimi:
Elit sporcu vyetistirebilmek adina teknoloji, verimlilik ve siirdiriilebilirlik
agisindan kaliteli ve yonetilebilir tesislerin yapilmasi ve isletilmesi gerekir. Bu

tesislerde uzman ekip istihdami yapilabilmesi ve bilginin sporcuya aktarilabilmesi
saglanmalidir (Houlihan & Green, 2008).

SPOR YONETIM STRATEJISINDE iLETIiSIM VE LIDERLIK

Spor yonetiminde iletisim ve liderlik, basari i¢in kritik 6neme sahip iki kavramdr.
[letigim, sporcularin, antrenérlerin, yoneticiler ve diger paydaslarin birbiriyle bilgi
ve fikir aligverisinde bulunmalarini saglar. Liderlik ise sporcular1 motive eder ve
onlar1 hedeflerine ulagmaya yonlendirir. Spor alanlarinda ayni zamanda kiiltiirel
bir ortam vardir. Dolayisiyla bu ortamin etik kurallar ¢ergevesinde yonetilmesi
gereklidir. Bu nedenle iletisim ve liderlik fonksiyonlar1 birbirini tamamlayan bir
gergevede yiirttilmelidir.

Sporda iletisim neden 6nemlidir?
o Iletisim sporcularin hedeflerini belirlemelerine yardimci olur.
o [lletisim, sporcularin hedeflerine ulagmak icin gerekli stratejileri
gelistirmelerine yardimci olur.
[letisim, sporcularin birbirlerini desteklemelerine yardimci olur.
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o Iletisim, sporcularin birtakim olarak birlikte ¢alismasini ve hedeflerine
ulagsmasini saglar.

Sporda iletisim, sporcunun yukarida sayilan tiim faktorleri benimsemesine
kolaylik saglar. Sporcu ayni zamanda iletisim faktorii ile saygi duymayi ve
evrensel etik kurallara uymay1 6grenir. Etik kusurlar toplumda hos karsilanmaz.
Sporcunun etik dis1 davranmasi ise bu kurallar igerisinde sporun ve sporcunun
kotii lanse edilmesine neden olur. Spor ayni zamanda Kkiiltiirel bir olgudur.
Dolayistyla sporcunun kiiltiirel organlar vasitasi ile iletisim giiclinii gelistirmesi
beklenir (Billings, 2017).

Spor alanlarinda organize etmek ve i¢-dis paydaslar ile bilgi alisverisinde
bulunmak iistiin bir organize yetenegiister. Bu yetenek ise spor organizasyonlarinin
kaynagini iyi kullanmak ve ortak paylasimlar1 dogru yonetmek ile miimkiin
olabilir. Dolayisiyla spor yonetiminde iletisimin giiglendirilmesi insanlarin
eylemlerinin ve etkilesimlerinin de belirginlesmesi acgisindan onemlidir. Spor
yonetiminde her zaman fiziksel ofislere bagli kalinmaz. Bu nedenle iletisim
bazen saha goérevlerinde kendisini gosterir. Yani yonetici ve astlar, gorevlerini
sahadan yiiriitebilirler. Boylece paylasilan bilgi iletisimi dogrudan spor yonetimi
elemanlarina aktarilmis olur (Billings, 2017).

Sporda iletisim becerilerinin dnemi aslinda kiiresel mega spor etkinliklerinin
multimedya araglarinda gosterilmeye baslanmasi ile artmisti. Bu nedenle
teknolojik gelisimlerin aslinda sporda iletisim becerilerini gelistirdigi séylenebilir.
Elbette spor endiistrisinin biiyiimesi ve sportif pazarin gelismesi de bir diger
faktor olarak goriilebilir. Ozellikle son ¢ikan teknolojik gelismeler, iletisim
yontemlerinin oldukga degistigini bizlere gostermektedir. Bu gelismeler icerisinde
video analizleri, fitness takip cihazlari, sosyal medya ve artirilmis gergeklik gibi
ozellikler sayilabilir. Bu yenilikler, sporcularin performansinin gelismesi ve spor
hizmetlerine erisiminin kolaylasmas: agisindan 6nemlidir (Luo & Wang, 2022;
Pedersen ve ark., 2007; Rana, & Mittal, 2020).

Spor alanlarinda lider yonetici yetistirmek ise bireylerin spor ortaminda
bagkalarina rehberlik etme ve ilham verme yetenegini ifade eder. Takim
arkadaglarini, antrendrleri ve sporla ilgilenen diger bireyleri motive etmek ve
etkilemek icin liderlik roliinii istlenmeyi ve gesitli beceri ve nitelikleri kullanmay1
igerir. Sporda etkililiderlik, takim basarisina, bireysel gelisime ve spor endiistrisinin
genel bitylimesine katkida bulunabilir. Spor baglaminda uygulanabilecek ¢esitli
liderlik stilleri ve yaklasimlari vardir ve sporda liderlik konulari akademik
programlar ve egitim girisimleriyle incelenmekte ve gelistirilmektedir (O’Boyle,
Murray & Cummins, 2015).
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Spor yonetiminde liderler, bireysel ve takim bazinda hedeflere ulasmak i¢in
oldukga ¢aba sarfederler. Antrendr, sporcu, diger spor elemanlari gibi insanlar ile
siklikla dogruve etkiliiletisim kurarlar. Bu tip yoneticiler astlarinin potansiyellerine
dikkat eder ve bu dogrultuda planlamalar yaparlar. Onlar i¢in bagar1 6nemlidir ve
bu konuda hayati roller oynarlar (O’Boyle, Murray & Cummins, 2015).

Spor liderlerinin 6zellikleri :

Dogru iletisim Kurma Becerisi:

Spor liderleri takim arkadaslari, antrenérler ve diger paydaslarla etkili bir sekilde
iletisim kurabilirler. Takima yonelik vizyonlarini rahatlikla séyleyebilirler ve
oyunculara geri bildirim vererek, onlar1 motive ederler. Liderler spor ekosisteminin
bir pargasi olduklarini bilirler ve iletisim baglantilarini her zaman bu yonde
gelistirirler. Spor liderleri bu anlamda giinliik rutinlerinin disina ¢ikabilmis
insanlardir (Skinner, Smith & Swanson, 2018).

Analitik Beceri Yiiriitme Becerisi:

Spor liderleri etkinlileri etkili bir sekilde organize edebilir ve planlayabilir. Bu,
planlamalar; oyun planlar1 gelistirme ve spor ekipmani yonetme gibi gorevleri
igerebilir. Spor liderleri starteji gelistirmede zekalarini kullanirlar ve inovasyon
gliclerini her zaman o6n planda tutarlar. Onlarin bu becerilerini organize
edebilmeleriigin sosyal, kiiltiirel, igsel, duygusal ve analitik zekalarini gelistirmeleri
beklenir. Bu nedenle spor liderlerinin analitik zekalar: yiiksek olur ve yiiriitme
becerileri zengindir (Skinner, Smith & Swanson, 2018).

Problem C6zme ve Yaraticilik Becerisi:

Spor liderleri elestirel diisiinebilir ve sorunlar1 pratik bir sekilde sonlandirabilir.
Bu genellikle baski altinda hizli kararlar almay icerdiginden klasik yoneticilerden
bu performans beklenemez. Yeni kavramlarin ortaya ¢ikisi, deneyimin artmasi
ve personelin ¢esitlenmesi ile farkli yaraticilik becerilerine ihtiya¢ duyulabilir.
Bu nedenle spor hizmetlerinde ilerlemenin olabilmesi i¢in yaratici fikirlere ve
uygulamalara gereksinim olabilir. Bu noktada spor liderleri, s6z konusu fikirleri
ortaya ¢ikarmakta ve uygulamakta yetkindir (Skinner, Smith & Swanson, 2018).

Motive Etme Becerisi:

Spor liderlerinin takim arkadaslar1 i¢in pozitif rol modelleri olmalar1 gerekir.
Isler zor olsa bile baskalarin1 motive edebilmeli ve cesaretlendirebilmelidirler.
Bu durumda onlarin her kosulda pozitif bir duygu durumunda olduklarim
ve ¢evrelerine de bu durumu yansittiklarini soyleyebiliriz. Spor liderleri bu
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ozelliklerini kullanabilmek i¢in sosyal ve kiiltiirel becerilere de sahip olmalidir.
Nitekim bu becerilerin spor alaninda kullanilabilmesi ise, alandan gelmis olmay1
gerektirebilir (Skinner, Smith & Swanson, 2018).

Acgiklamalar incelendiginde spor liderlerinin yonetimsel strateji igerisinde
bulundugu noktanin oldukga 6nemli oldugu goriilmektedir. Liderler artik sadece
bir akil hocasi degil, ayn1 zamanda uygulayici ve planlayici olarak goriilmelidir.
Spor alanlarinin dinamik yapisi ise bu faktorii siirekli gelismeye ve degismeye
zorlayacaktir. Clinkii zaten liderlik faktorii dinamik ve akigkan bir yaklagimdir.
Sosyal cevre degistikce, uygulamalar gelistikce, liderlik fonksiyonlari da degisebilir.
Bu nedenle sportif unsurlar igerisinde goriilebilecek en onemli strateji lider
spor yoneticilerinin alana kazandirilmasidir. Spor karsilagsmalarinda kazanmak
ve kaybetmek gibi iki 6nemli noktanin siirekli giindemde olmas: bile liderligin
6nemini vurgulamaktadir. Clinkii olumsuz kosullarda da lider yoneticiler, spor
diinyasinin diizelticileri, toparlayicilar1 veya motive edicileri olarak kalacaktir
(O’Boyle, Murray & Cummins, 2015).

SONUC

Sporda stratejik yonetim, bir spor organizasyonunun gelecekte ulasmak istedigi
hedefleri ve bu hedeflere nasil ulasilacagini gosteren siireci ifade etmektedir.
Bu stireg, organizasyonun i¢ ve dis ¢evresini analiz ederek, mevcut duruma ve
firsatlara gore stratejiler gelistirmeyi ve bunlari uygulamayi icerir. Sporda stratejik
yonetim, ayni zamanda organizasyonun basarist i¢in kritik bir 6neme sahiptir.
Bu, rekabetin giderek arttig1 ve organizasyonlarin siirekli olarak yeniliklere ve
degisimlere ayak uydurmas: gerektigi bir diinyada ozellikle dikkat cekicidir.
Sporda stratejik yonetim, organizasyonlarin hedeflerinin belirlenmesi, belirlenen
hedeflere ulagilabilmesi ve bu dogrultuda planlamalarin yapilabilmesini saglamasi
acisindan 6nemlidir. Giiniimiizde s6z konusu planlamalar oldukga hizli ve pratik
uygulanmalidir. Ciinki spor yonetimi artik global bir ag icerisinde yonetilmektedir
ve rakipler oldukga fazladir. Sporda stratejik yonetim; paydas analizleri, i¢ ve dis
gevrenin analizi, 6l¢iim metotlari, iletisim ve liderlik unsurlarinin gii¢lendirilmesi
ve rakiplerin iyi analiz edilmesi gibi unsurlar icerir. Bu analizlerin bulgulara
dokiilmesi ve planlamalarin dogru yapilabilmesi i¢in ise, misyon ve vizyon
olusturulmasi gereklidir.

Stratejik spor yoOnetimi, vizyonu olusturan misyonlarin planlanmasini
saglarken ayni zamanda da bunlarin siirdiiriilebilir bir diizlemde olmasina ¢alisir.
Nitekim genisleyen diinya pazarinda ve teknolojik gelismeler altinda, etkili bir
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spor stratejisi olmayan yonetimlerin, olumsuz spor sonuglar: ile karsilasacag:
bilinen bir ger¢ektir. Sporda stratejik yonetim ve planlama fonksiyonlari; her tiir
spor organizasyonu i¢in uygulanabilir bir yaklasimdir. Ancak, organizasyonun
bityiikliigiine, yapisina ve hedeflerine gore stratejik yonetim siireci farklilik
gosterebilir.

KAYNAKCA

Barefield, S., & McCallister, S. (1997). Social support in the athletic training room: ath-
letes’ expectations of staff and student athletic trainers. Journal of Athletic Training,
32(4), 333.

Billings A.C. (2017). Defining Sport Communication, Routhledge, New York & London.

Crosset, T. W., & Hums, M. A. (2012). History of sport management. Principles and prac-
tice of sport management, 3-25.

Engwall L., Kipping M. & Usdiken B. (2016). Defining Management, Business Schools,
Consultants, Media, Routhledge, New York & London.

Gammelseater, H. (2021). Sport is not industry: bringing sport back to sport management.
European Sport Management Quarterly, 21(2), 257-279.

Houlihan B. & Green M. (2008). Comparative Elite Sport Development: Systems, Structu-
res and Public Policy, Elsevier.

Hughes, M. D., & Bartlett, R. M. (2002). The use of performance indicators in performan-
ce analysis. Journal of sports sciences, 20(10), 739-754.

Light, R., & Dixon, M. A. (2007). Contemporary developments in sport pedagogy and
their implications for sport management education. Sport Management Review,
10(2), 159-175.

Luo, R., & Wang, J. (2022). Interactive Landscape Design and Application Effect Evalu-
ation of Community Sports Park by Wireless Communication Technology. Wireless
Communications and Mobile Computing, 2022.

Mohsen, G. A., Hasan, B. B., & Allawi, H. M. (2021). Total Quality Management (TQM)
and Sports (Development, Concepts and Definitions). Indian Journal of Forensic Me-
dicine & Toxicology, 15(4), 1211-1216.

Mor, S., Khera, S. N., & Maheshwari, G. C. (2023). Impact of player preparation on effecti-
ve sports management: parent’s perspective. International Journal of System Assuran-
ce Engineering and Management, 1-16.

O’Boyle I., Murray D. & Cummins P. (2015). Leadership in Sport, Routhledge, New York
& London.

Oztas O. (2023). Sporda Rekabetin Olgiitleri: Saldirganlik ve Ofkenin Performans igin
Etkin Kullanilmasi, (Editor: Yakup Paktas), Spor Bilimlerinde Cok Boyutlu Arastir-
malar, Gazi Kitabevi, Ankara.

Pardey D. (2007). Managing Performance (5th Edition), Elsevier.

Parent M.M. & Slack T. (2007). International Perspectives on the Management of Sport,
Routhledge, New York & London.

Pedersen, P. M., Laucella, P. C., Miloch, K. S., & Fielding, L. W. (2007). The juxtaposition of
sport and communication: Defining the field of sport communication. International
Journal of Sport Management and Marketing, 2(3), 193-207.

-177 -



Spor Bilimleri V

Pino-Ortega, J., Rojas-Valverde, D., Goémez-Carmona, C. D., & Rico-Gonzalez, M. (2021).
Training design, performance analysis, and talent identification—A systematic re-
view about the most relevant variables through the principal component analysis in
Soccer, Basketball, and Rugby. International Journal of Environmental Research and
Public Health, 18(5), 2642.

Rana, M., & Mittal, V. (2020). Wearable sensors for real-time kinematics analysis in sports:
A review. IEEE Sensors Journal, 21(2), 1187-1207.

Skinner, J., Smith, A. C., & Swanson, S. (2018). Fostering innovative cultures in sport:
leadership, innovation and change. Springer.

Sotiriadou, P., & De Bosscher, V. (2018). Managing high-performance sport: introduction
to past, present and future considerations. European Sport Management Quarterly,
18(1), 1-7.

Taylor T., Doherty A. & McGraw P. (2008). Managing People in Sport Organizations, A
strategic human resource management perspective, Elsevier.

Travassos, B., Davids, K., Aratjo, D., & Esteves, T. P. (2013). Performance analysis in team
sports: Advances from an Ecological Dynamics approach. International journal of
performance analysis in sport, 13(1), 83-95.

Witzel M. (2005). Management The Basics, Routhledge, New York & London.

-178 -



