Giincel Yonetim Bilisim Sistemleri
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URAP TURKIYE SIRALAMASINDAKI BAZI
UNIVERSITELERIN KULLANDIGI OGRENME
YONETIM SISTEMLERININ INCELENMESI

Deniz TANIR!

1. GIRIS

Universitelerin dijital doniigiim kapsamindaki yol haritalarinda en onemli
unsurlardan biri uzaktan dgretim sistemleridir. Ozellikle Covid-19 pandemisi
sebebiyle tiim diinyada egitimin zorunlu olarak uzaktan egitime donmesi sebebiyle
diinyadaki ve Tiirkiyedeki egitim 6gretim kurumlari faaliyetlerini stirdiirebilmek
i¢in uzaktan egitim sistemleri kurulumu arayisina girmistir. Bu duruma hazirhiksiz
yakalanan bir¢ok kurum hizli sonug alabilecekleri hazir yazilimlara yonelmistir
veya alt yapis1 6nceden hazir olan diger kurumlarin sistemlerine dahil olmuslardir.
Bazi kurumlarin alt yapisi hali hazirda mevcut oldugundan bu kurumlar sadece
sistem kapasitelerini arttirarak yollarina devam etmistir.

Bu c¢alismanin amaci Tiirkiyenin 6nde gelen {iniversitelerinin kullandig:
Ogrenme yonetim sistemlerini arastirip kullanilan sistemlerin karsilastirmal
analizini yapip elde edilen sonuglar1 yorumlamaktir. Béylece Tiirkiyede kendi
Ogrenme yonetim sistemini kurmak isteyen tiniversitelere sistem yazilimi se¢imi
konusunda 151k tutulmaya galigilacaktir.

Bu ¢alismada URAP (University Ranking by Academic Performance) 2022-
2023 siralamalarina gore Tiirkiyenin en iyi ilk 21 dniversitesinin kurdugu
ogrenme yonetim sistemleri arastirilmis ve bu sistemlerin birbirlerine gore pozitif
ve negatif yonleri karsilagtirilmigtir.

2. URAP VE OGRENME YONETIM SiSTEMLERI (0YS)

Universitelerin akademik basarisini 6lgmek ve degerlendirmek igin kullanilan
cesitli yontemler ve araglar bulunmaktadir. Bu yontemlerden biri olan URAP,
tniversitelerin bilimsel basarisini 6l¢en ve siralayan bir arastirma laboratuvaridir.
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Diger yandan, egitimde dijitallesme ile birlikte 6grenme yonetim sistemleri (OYS)
on plana gikmugtir. OYS, iiniversitelerin uzaktan egitimde kullandig: sistemlerdir
ve bu sistemler sayesinde Ogrencilere, akademisyenlere ve diger katilimcilara
cesitli egitim olanaklari sunulmaktadir. Bu metinde, URAP>1n igleyisi, OYS>nin
ne oldugu, nasil kullanildig1 ve bu sistemlerin tiniversitelerdeki 6nemi detayli bir
sekilde ele alinmaktadir.

2. 1. URAP

URAP 2009 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi biinyesinde kurulmus bilimsel
olarak akademik basar1 6l¢iim metotlar: gelistiren ve bu metotlara gore diinyadaki
ve Tiirkiyedeki {niversiteleri akademik performanslarina gore siralayan
arastirma laboratuvaridir. 2022-2023 URAP Tiirkiye Siralamasinda makale ve
atif sayisi, toplam bilimsel ¢ikt1 sayisi, toplam yayin etkisi, toplam atif etkisi ve
uluslararasilasma parametreleri kullanilmaktadir (URAP, 2023). Tablo 1'de 2022-
2023 yilindaki URAP Tiirkiye Genel Siralamasi gortilmektedir (URAP, 2023).

Tablo 1. 2022-2023 Yillar1 Arasindaki URAP Tiirkiye Genel Siralamasi

Sira No Universite Toplam Puan
1 Kog Universitesi 1097
2 Hacettepe Universitesi 1083
3 Orta Dogu Teknik Universitesi 1069
4 Istanbul Universitesi 1019
5 Istanbul Teknik Universitesi 1013
6 Ankara Universitesi 1012
7 Sabanci Universitesi 987
8 Gazi Universitesi 978
9 Ege Universitesi 966
10 Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi 944
11 Istanbul Universitesi-Cerrahpasa 912
12 Gebze Teknik Universitesi 909
13 Yildiz Teknik Universitesi 892
14 Bogazici Universitesi 885
15 Marmara Universitesi 884
16 Dokuz Eyliil Universitesi 880
17 Erciyes Universitesi 878
18 Atatiirk Universitesi 875
19 [zmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 856
20 Firat Universitesi 851
21 Karadeniz Teknik Universitesi 850
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2.2. 0YS

Universitelerde kullanilan uzaktan ogretim sistemleri literatiirde grenme
yonetim sistemleri (OYS) olarak ge¢mektedir. Bu sistemin igerisinde sosyal
aglarin  kullanildig1 (Telegram, Whatsapp, Instagram, Facebook, Twitter,
Discord, Youtube vb.) agik 6grenme kaynaklar1 ve tiniversitelerin kendi iginde
kurdugu kitlesel agik cevrim igi derslerini yiiriittiikleri 6zel OYS sistemleri yer
almaktadir. Hatta bu sistemler araciligi ile bazi iiniversitelerin kurum disina
da mesleki sertifika programlar1 verdigi ve tniversitenin kendi biinyesindeki
bazi dersleri iiniversite harici disa agik olarak yayinladigi da goriilmektedir.
Ayrica endiistri ve arastirmacilar ile 6grenciler arasinda kesintisiz baglantinin
olusturuldugu Coursera ve Edx gibi sistemler de bu kapsamda yer almaktadir.
Coursera, Stanford Universitesinden Bilgisayar Bilimleri profesorii Andrew Ng
ve Daphne Koller tarafindan kurulmus ticretsiz ¢evrimigi egitim veren bir sosyal
girisimcilik kurulusudur. Edx ise Massachusetts Teknoloji Enstittisii (MIT) ve
Harvard Universitesinin kurdugu ticretsiz ve iicretli online egitim kurslar: sunan

bir egitim platformudur.

Ogrenme yonetim sistemlerini sadece &grencilerin akademik egitim
alabilecekleri sistemler olarak diisinmemek gerekir. Akademisyenlerin dijital
okur yazarliklarini arttirabilecegi ve hatta kisisel verilerin korunmasi hakkinda
bilgilendirme ve bilgi giivenliginin nasil saglanabilecegi gibi spesifik konularda
da egitim alabilecekleri sistemlerdir. Bu egitimleri alan katilimcilara tiniversiteler
veya aract kuruluslar sertifika da verebilmektedir.

Ogrenme yonetim sistemleri kurulumunda iiniversitelerin hazir bir donanim
alt yapist ve nitelikli insan giicii yoksa bu hususta sistem yoneticilerinin ilk tercihi
ticari yazilimlar olmaktadir. Bu durumda da karsilagilan en 6nemli zorluklardan
biri sistemlerin maliyetidir. Firmalar, sistemi kullanacak 6grenci sayisina, senkron
ders islenip islenmeyecegine, anlik ka¢ kullanicinin sistemi kullanacagina,
gevrimigi siav sistemi kurulup kurulmayacagina gore fiyat teklifi vermektedir.
Olugsan maliyetleri karsilamasi zor olan kurumlar {icretsiz veya diigitk maliyetli
¢oziimlere yonelmektedir. Bu ¢oziimlerden en ¢ok bilineni Youtube, Zoom,
Microsoft Teams gibi yazilimlarin kullanilmasidir. Bu yazilimlar gegici olarak
uzaktan egitime ¢6ziim saglamakla birlikte aslinda tam anlamiyla bir 6grenme
yonetim sistemi degildir. Ogrenme yonetim sistemi bir yonetim aracidir ve
egitim igeriklerinin yonetimine, 6grenenler ve 6gretenlerin izlenmesine, 6grenme
Ogretme siireglerinin bireysellestirilebilmesine olanak saglayan biitiinlesik bir
sistemdir (Ozan, 2008). Ucretsiz olarak bir §grenme yonetim sistemi kurulmasi
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icin ATutor, Moodle, Sakai, Bodington, Claroline, Dokeos, Docebo, DotLRN,
OLAT gibi agik kaynak kodlu yazilimlar da mevcuttur. Universiteler bu yazilimlari
kendi yapilarina uyarlayarak kurulumunu yapip 6grenim yonetim sistemi olarak
kurabilmektedirler. Tiirkiyede kendi sistemini kuran iiniversitelerin genel tercihi
de bu yonde olmaktadir.

Universiteler asenkron olarak kullanabildikleri bu yazilimlarin yaninda
ozellikle egitimin uzaktan olma zorunlulugu durumlarinda senkron(gevrimigi)
dersler i¢in BigBlueButton, Jitsi, MConf, Apache OpenMeetings gibi ticretsiz ek
yazilim entegrasyonuna ihtiya¢ duymaktadir. Bu yazilimlar ¢evrimici 6grenme i¢in
acik kaynakli web konferans sistemleridir. Bu sistemlerin {iniversite sunucularina
kurulumu i¢in ek donanim kaynag; ihtiyaci vardir. Ozellikle canli yayin yazilimi
olan BigBlueButton Linux Ubuntu 16.04 stiriimiinde ¢aligabilmekte olup 4 CPU 8
RAM bir sunucu da anlik olarak 200 6grenci sorunsuz katilim saglayabilmektedir
(BigBlueButton). Burada 6grenci kamera ve ses acabilmekte sistemde herhangi bir
aksama gerceklesmemektedir. Kurumlar anlik olarak ¢evrim i¢i derslere katilacak
Ogrenci sayisina gore sistem alt yapisini ayarlamalar1 gerekmektedir. $ekil 1de
video konferans araglarinin 6zelliklerinin kargilastirmas: yer almaktadir.

VIDEO KONFERANS ARAGLARI

Max Anket  Breakout Slre  Sohbet Dosya Whiteboard  Oturum 00T(Class Oturum Bir Bir Glzlilik
katiimer ro0m sinin paylagimi kayit yeri  entegrasyonu kaydinin oturumda ekranda )

otomatik  kullanilabile  gosterilen
olarak cek max X

0DTUClas"a kamera

yuklenmesi sayisi

CiscoWebEx | 1000 7 100 Yok | ¢ 7 v cllzg or g v 1000 % x

2001 300 r 50 Yok | ¢ P < Cloud or g 7 300 49 X
Local

Microsof 250 F 0 Yok v v v Cloud or S X 250 49 x
Toams Local

Sekil 1. Video Konferans Araglarinin Kargilagtirmali Ozellikleri Kaynak: ODTU UZEM (https://
odtuzem.metu.edu.tr/tr/akademik)

Ogrenci sayis1 yiiksek olan kurumlarda canli yayinlarda kullanilacak
sunucunun Ozelliklerinin yiiksek olmas1 gerekmektedir. Bu sorun tek bir sunucu
kurmak yerine birden fazla sunucu kurulumu gergeklestirerek ve yiik dagilimi
(load balancing) yazilimlar1 kullanarak asilabilir. Boylece daha az maliyet ile
istenilen 6grenci sayisinin sisteme es anli olarak girmesi saglanabilir.
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3. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde 6zellikle 2020 yilindan itibaren
Ogrenme yonetim sistemleri ve bu sistemlerin verimliligi konusunda bir¢ok

¢alisma mevcuttur.

Duran, Onal ve Kurtulus (2006) calismasinda e-6grenmenin faydalari
arastirilmis ve bunu gergeklestirmek amaciyla kullanilabilecek 6grenme yonetim
sistemleri incelenmistir. Sonug olarak 6grenme yonetim sistemine gegisin zor ve
maliyetli oldugu fakat insana yapilan yatirimin en yiiksek getirili yatirim oldugu
ve bundan dolay1 da e-Ogrenme konusunda bu maliyetlerin katlanilmas: gerektigi
sonucuna varilmistir.

Ozarslan (2008) caligmasinda uzaktan egitimde kullanilan agik kaynak
kodlu yazilimlari incelemistir. Calismada incelenen yazilimlar birbirleri ile
karsilagtirilmis ve bu yazilimlarin zayif giiglii yonleri ortaya konmustur. Sonug
olarak ¢ok fazla agik kaynak kodlu 6grenme yonetim sistemleri yazilimi olmakla
birlikte “tiim ihtiyaglara cevap verebilen” tek bir yazilim ¢6ziimii olmadig:
gorilmistiir. Kurumlarin yazilim se¢iminde tiim alternatiflerin 6zelliklerini
incelemesi gerektigi ve ihtiyaglara biiyiik oranda cevap verebilecek en uygun
yazilimi se¢mesi Onerilmistir.

Ozan (2008) ¢aligmasinda kurumlarin ihtiyaglarini karsilayabilecek 6grenme
yOnetim sistemi yazilimi se¢iminde temel 6lciitleri ortaya koymak amaglanmustir.
Calismada bu 6lciitler ortaya konmakla birlikte gelecekte biitiin 6grenme 6gretme
siireglerinde elektronik ortamin dahil olacag: 6ngériillmiistiir.

Kirkan ve Kalelioglu (2017) c¢alismasinda Tiirkiyedeki iiniversitelerde
uzaktan egitim merkezleri arastirilmistir. Sonug olarak Tiirkiyedeki toplam
193 finiversitenin 103 tanesinde uzaktan egitim merkezi oldugu ve bu
merkezilerin sertifika programlarinda, 6n lisans programlarinda, 5i derslerde,
lisans programlarinda, lisans tamamlama programlarinda ve yiiksek lisans
programlarinda bazi béliimlerin uzaktan egitim programlarini yiirattigi
gorilmiistir.

Cabi ve Ersoy (2017) ¢alismasinda 2010 ile 2016 yillar1 arasinda Tiirkiyede
yliksekogretimde uzaktan egitim ¢alismalarinin sayisal analizi yapilmistir. Boylece
yeni agilacak uzaktan egitim programlarinin yapilandirmasina katk: saglamak
amaglanmistir. Sonug olarak Tiirkiyede uzaktan egitim programlarinin 6rgiin
egitime gore ¢ok geride oldugu ve bu durumunun sayisal ve nitelik agisindan nasil
iyilestirilebilecegi konusunda incelenmesi gerektigi sonucuna varilmaistir.
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Ozonur, Kamigli ve Yelken (2019) calismasinda Enocta 6grenme yonetim
sistemi hakkinda 6grencilerin goriisleri alinmigtir. Cukurova Universitesi Adana
Meslek Yiiksekokulu uzaktan egitim programlarina kayitli 314 6grenciye anket
yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore sistemin ortalamanin iizerinde basari
kaydettigi goriilmustiir.

Sezer ve Korucu (2019) ¢aligmasinda bir 6grenme y6netim sistemi olan Egitim
Bilisim Ag1 (EBA)’nin bilisim teknolojileri ve yazilim dersinde 6grencilerin basar1
ve motivasyona olan etkileri arastirilmistir. Sonug olarak EBAnin deney grubu
ogrencilerinde 6grenmede olumlu sonuglar dogurdugunu fakat uygulamaya
erisimde bazi teknik sorunlar olustugu ve sosyallesme imkaninin kisitli oldugu

sonucuna varilmigtir.

Kagan ve Gelen (2020) caliysmasinda Tiirkiyede uzaktan egitim programlari
uygulayan {niversiteler arastirilmistir. Sonug olarak uzaktan egitimi kullanan
tiniversitelerin 5i dersleri (Tiirk Dili, Atatiirk Ilke ve Inkilap Tarihi, Ingilizce),
lisans, ytiksek lisans ve sertifika programlar1 gibi bazi egitim programlarin
uzaktan egitimle yurittigi gortiilmistiir. Ayrica 6grenme yonetim sistemi olarak
en fazla tercih edilen yazilimin agik kaynak kodlu Moodle yazilimi oldugu
sonucuna varilmigtir.

Daniel (2020) galismasinda COVID-19 salgininin, egitim sistemleri igin bityiik
bir zorluk ortaya ¢ikardigini belirterek kurumlar kisa siirede ne tiir hazirliklar
yapmalidir ve 6grencilerin ihtiyaglarini seviye ve ¢aliyma alanlarina gore nasil
organize edebilecegi sorularina odaklanmistir. Bu hususta okullar ve kolejlerin
uzaktan 6gretme kapasitesini artirirken, dijital formatlarda en iyi sekilde ¢alisan

es zamansliz 0grenmeden yararlandiklarini belirtmistir.

Telli ve Altun (2020) ¢alismasinda Covid-19 salgini sebebiyle zorunlu olarak
uzaktan egitime donen diinyada egitim-ogretim faaliyetlerinin analizi yapilmistir.
Sonug olarak dijital 6grenmenin yiiz yiize egitime sadece destek olarak kullanilmasi
degil gelecekte ana 6grenme yapisi haline de doniisebilecegi diistintilmektedir.

Dikmen ve Bahgeci (2020) ¢alismasinda Covid-19 salgini sebebiyle aksayan
egitim Ogretim faaliyetlerinin devamu igin farkli dilkelerin uzaktan egitim
faaliyetlerinde izledikleri stratejiler arastirilmis olup Firat Universitesinin bu
konuda yapmis oldugu galigmalar sunulmustur.

Durak, Cankaya ve Izmirli (2020) calismasinda da Covid-19 pandemisi
doneminde Tiirkiyedeki iiniversitelerin uzaktan egitime gecis siirece analiz
edilmistir. Bunun i¢in anket veri toplama yontemiyle 33 tiniversite yetkilisine
aragtirma sorular: yoneltilmistir. Elde edilen bulgulara gore en ¢ok tercih edilen
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uzaktan egitim yazilimlarinin Moodle ve ALMS oldugu goriillmiustiir. Canli dersler
i¢in ise en ¢ok tercih edilen yazilimlar BigBlueButton ve Perculus olmustur. Sonug
olarak senkron olarak tiim dersleri isleyebilen iiniversite sayisinin ¢ok az oldugu
ve bu siiregte en ¢ok zorlanilan konunun &gretim elemanlarinin yazilimlar
kullanma konusundaki egitimleri oldugu gorlmistiir.

Cekerol (2020) caligmasinda agikogretim ve uzaktan oOgretime yonelik
yiiksekogretime politika 6nerileri sunulmaya calisilmistir. Bunun i¢in dokiiman
incelemesi yontemi kullanilarak mevcut durumu boylamsal olarak ortaya koymak
amaglanmistir. Elde edilen bulgular agilan programlarin kisa siirede kapandigini
ve program cesitliliginin saglanamadigini gostermistir.

Kil ve Usun (2021) galigmasinda yiliksekogretimdeki uzaktan egitim sorunlarini
inceleyen ¢alismalarin meta-sentez yontemi ile degerlendirmesi yapilmistir. Elde
edilen bulgulara 6grenciler ile ilgili 6ne ¢ikan 6nemli sorun iletisim kuramama
problemi olmugstur. Diger 6nemli problem ise 6grencilerin bilgisayar teknolojileri
kullaniminda yetersiz olmalar1 olarak belirlenmistir. Egitmenler ile ilgili en
onemli sorun ise uzaktan egitime igerik hazirlama konusundaki yetersizlikleri
olarak bulunmustur.

Alkan (2023) cgalismasinda miizik alanindaki uzaktan egitim ¢aligmalarinin
bibliyometrik analizi yapilmistir. Elde edilen bulgulara gére miizik alanindaki
uzaktan egitim faaliyetlerinin bityiik cogunlugu Youtube dijital medya platformu
tizerinden gergeklestirildigi goriilmiistiir. Diger elde edilen sonug ise yapilan
caligmalarin yaridan fazlasinin literatiir kismina yer vermedigi olmustur. Yapilan
bu ¢alisma ile miizik alanindaki uzaktan egitim ile ilgili kapsamli bir literatiir
arastirmast ve degerlendirmesine sahip 0zgiin bir arastirmaya ihtiya¢ oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Aydin ve Kog¢ (2023) calismasinda uzaktan egitimin tarihsel gelisimi ile
Tiirkiyedeki mevcut uygulamalardan bahsedilmistir. Caliyjmada hem diinyadan
hem de Tiirkiyeden ilk uzaktan egitim uygulamalar1 hakkinda bilgi verilmistir.
Sonug olarak Tiirkiyede uzaktan egitim uygulamalarinin yiiksek lisans diizeyinde
de yayginlastirilmas: gerektigi ve bu uygulamalar: saglayan kurumlarin yapay
zeka, sanal ger¢eklik ve 6grenme analitigi gibi yenilik¢i uygulamalar1 hayata
gecirmesi onerilmektedir.

Artsin, Tirkmenoglu ve Keskin (2023) calismasinda uzaktan egitim
merkezlerinin UZEM’lerin kurumsal web siteleri incelenmistir. Sonu¢ olarak
UZEM’lerin sundugu hizmetlerin belirli bir standardi olmadig1 ve bu konuda bir
standart gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir.
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Avcr (2023) ¢alismasinda Covid-19 siirecinde Tiirkiyede uzaktan egitim
alaninda yapilmis calismalarin bibliyometrik analizi yapilmistir. Elde edilen
bulgulara gore incelenen ¢alismalarin 6nemli bir kisminin 2021 yilinda yapildig:
gortlmistiir. Yapilan ¢aligmalarda en fazla tercih edilen arastirma yontemi nicel
aragtirma desenleri arasindan betimsel tarama deseni olmustur.

Yapilan literatiir taramas: sonucunda Tiirkiyede kullanilan 6grenme yonetim
sistemi yazilimlarindan Moodle, ALMS ve Microsoft Teams 6n plana ¢ikmuigtir.
Kullanilan canli ders yazilimlari incelendiginde ise BigBlueButton, Perculus
ve Microsoft Teams 6n plana ¢ikmistir. Uzaktan 6grenme yonetim sistemleri
incelendiginde en ¢ok kullanilan sistemin moodle oldugu goriilmiistiir. Kirkan
ve Kalelioglunun (2017) ¢alismasinda Moodle'n en ¢ok tercih edilen yazilim
olmasinin sebebini agik kaynak kodlu olmasi ve kullaniminin kolay olmasi olarak
belirtmistir. Genel olarak tiim 6grenme yonetim sistemleri bu islevleri saglarlar.
Burada bu sistemlerin tercih edilme sebebi olarak kullanim kolaylig1 ve maliyet
6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiyede en ¢ok kullanilan 6grenim sistemlerinden
olan Microsoft Teams raporlama agisinda yetersiz kalmaktadir fakat burada
iniversitelerin Microsoft ile yapmis olduklari anlagsmalarin saglamis oldugu
uygun fiyatli temin avantaji Teams’i bazi tiniversiteler i¢in cazip kilmistir.

Kullanilan canli ders yazilimlar: incelendiginde en ok tercih edilen sistemin
BigBlueButton oldugu gorilmustiir. Uzaktan egitim siirecinde lisans stii tez
savunmalar1 gibi bazi faaliyetlerin “kayit altina alinarak denetlenebilir olma
sartiyla” dijital ortamda yapilabilmesi sart1 getirilmistir. Bu hususta kullanilacak
olan canli ders yaziliminin dersleri kayit altina alabilme 6zelligine sahip olmasi
ve sonradan izlenebilme Ozelligi olmasi gerekmektedir. BigBlueButton agik
kaynak kodlu yonetim sistemleri (Atutor, Moodle, Drupal, Sakai vb) ile entegre
calisabilen ve canli yayin kayitlarini tutabilen agik kaynak kodlu bir yazilimdir.
Yazilim {icretsiz ve kullanimin yaygin ve kolay olmasinin tercih sebebi oldugu
goriilmistiir. Perculus ve Adobe Connect yazilimlar: da BigBlueButton'in saglamis
oldugu ozellikleri saglayan fakat ticari olan yazilimlardir. Ticari yazilimlarda
maliyet unsuru 6n plana ¢ikarken agik kaynak kodlu triinlerde kullanicilarin
karsisina sunucu ihtiyaci ¢ikmaktadir (Yildirim & ark., 2011).

4. URAP TURKIYE SIRALAMASINDAKI UNIVERSITELERIN
KULLANDIGI OYS’'LER

Bu caligmada tarama tiirti arastirmalardan olan betimsel arastirma modeli i¢inde
elektronik dokiiman incelemesi kullanilmistir. Aragtirmada literatiir taramasi
ile benzer caligmalar incelenmis ve {iniversitelerin kullanmis oldugu 6grenme
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yonetim sistemi ve canli ders yazilimlari incelenmistir. Urap akademik performans
o6l¢iim kurulusunun 2022-2023 {iniversite siralamalar1 verisine gore Tiirkiye'nin
ilk 21 tniversitesinin kullanmis oldugu sistemler aragtirilmistir.

Ko¢ Universitesi Blackboard Ogrenim Yonetim Sistemi kullanmaktadir.
Cevrimigi dersler icin Zoom ve Microsoft Teams yazilimlar1 kullanilmaktadir.
Panopto ders kayit platformuna kaydedilen videolar Blackboard sistemindeki ders
sayfasina otomatik aktarilmaktadir (Kog, 2020). Egitim ve 6gretim faaliyetleri bu
sistemler tizerinden yiiriitiilmekle birlikte tiniversite disina sertifikali egitimleri ve
kurslar1 da mevcuttur. Bu egitimlerden bazilar: ticretlidir. Egitim programlarina
disaridan da kayit miimkiindiir. Bazi programlara katilabilecek i¢in alt programlara
katilim sart1 ve sinavlarinin tamamlanmig olmasi gerekmektedir.

Hacettepe Universitesi Moodle Ogrenim Yonetim Sistemi kullanmaktadir.
Cevrimigi dersler i¢in BigBlueButton ve Zoom yazilimi sisteme entegre edilmistir
(Hacettepe, 2021). Ogrenciler Hacettepe Universitesi Dijital Ogrenme Platformu
adi altinda egitim Ogretim materyallerine erisebilmektedir. Sinavlar igin ise
akademisyenlerin Safe Exam Browser kullanmasi onerilmistir. Bu tarayici
sayesinde Ogrencinin smnav esnasinda sinav dist herhangi bir sekme agmasi
engellenebilmektedir. Boylece sinavlar daha giivenli ve dis etkenlere kapali bir
sekilde yiiriitiilebilmektedir.

Ortadogu Teknik Universitesi ODTUClassisminde Moodle Ogrenim Yonetim
Sistemi kullanmaktadir (ODTU, 2016). Cevrimici dersler i¢in BigBlueButton,
Zoom, CiscoWebEx ve Microsoft Teams yazilimi sisteme entegre edilmistir. Bu
sistem aracilig1 ile tiniversite uzaktan egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ayrica
ODTU Agik Ders Malzemeleri Projesi ile “Massachusetts Institute of Technology
(MIT)” nin onciiligiinde baslatilan A¢ik Ders Malzemeleri Projesini Tiirkiyede
bir benzerini gerceklestirmistir. Boylece hem ulusal hem de uluslararas: alanda
akademisyenler tarafindan paylagima acilan ders materyalleri tim diinyadan
ulagilabilir olmaktadir.

Istanbul Universitesi Ogrenim Yonetim Sistemi olarak Aksis dgrenci bilgi
sistemi ile entegre kendi gelistirdigi yazilimi kullanmaktadir (Istanbul, 2020).
Cevrimigi dersler icin Adobe Connect yazilimi sisteme entegre edilmistir.
Universite 6grenci bilgi sistemini de icinde barindiran Ogrenci Otomasyon
Sistemi (AKSIS) iizerinden agikégretim, uzaktan dgretim ve diger fakiiltelere
bagli uzaktan 6gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir. Ayrica toplumun tamamina
herhangi bir kosul gerektirmeksizin ve ticretsiz olarak hizmet sunmak amaciyla
Moodle tabanli AUZEF Hayat Boyu Ogrenme sistemi kullanilmaktadir.
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Istanbul Teknik Universitesi Ninova isminde ITU Bilgi Islem Daire Bagkanligi
tarafindan gelistirilmis ITU e-Ogrenim merkezi kullanilmaktadir (ITU, 2020).
Cevrimigi dersler i¢in Zoom yazilimi Ninova sistemine entegre edilmistir. Bu
sistemde egitimciler derslerini 3 farkli sekilde agabilmektedir. Bunlar herkese
agik (tiim diinyadan erisilebilir), sadece ITU mensuplarina acik (sadece ITU
kullanicilar: erigebilir) ve sadece derse kayitl 6grencilere acik segenekleridir.

Ankara Universitesi ANKUZEF 6grenme ydnetim sistemi iizerinden
acikogretim ve uzaktan Ogretim programlarinin faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Cevrimigi dersler i¢in Blackboard Collaborate yazilimi sisteme entegre edilmistir
(Ankara, 2020a). Ayrica agik ders malzemeleri isimli ayr1 bir platform sayesinde
ogretim kaynaklarinin internet iizerinden herkes tarafindan erisimi saglanmustir.
Sistemler moodle yazilim altyapisi kullanilarak tasarlanmistir (Ankara, 2020b).

Sabanci Universitesi Sakai ve Moddle uygulamalarini kullanan LMS sistemleri
mevcuttur (Sabanci, 2020). Ogrenci etkilesimi icin TopHat sistemi canli dersler
i¢in Google Meet ve Zoom kullanilmaktadir. Bazi dersler 6l¢me ve degerlendirme
i¢in Gradescope yazilimi kullanilmaktadir.

Gazi Universitesi Advancity firmasinin gelistirmis oldugu ALMS $grenim
yonetim sistemi kullanilmaktadir (Gazi, 2023a). Cevrimici dersler i¢in Perculus
yazilimu tercih edilmistir (Gazi, 2023b). Ayrica tniversite bilgi islemi tarafindan
gelistirilmis Cevrim i¢i Sinav Sistemi olusturulmustur. Ayrica ¢evrimici Web3.0
gibi sertifikali egitimler de verilmektedir.

Ege Universitesi Egeders isminde Moodle altyapisi ile kurulan 6grenme
yonetim sistemi kullanilmaktadir (Ege, 2023). Cevrimigi dersler i¢in Egeders
moodle sistemine BigBlueButton entegre edilmistir. Sistem 6grenci bilgi sistemi
ile Egeders’i senkronize eden bir yazilim icermektedir. Boylece 6grenci bilgi
sisteminde hangi dersler acik ve hangi 6grenciler derse kayitliysa OYSde de ayni
dersler otomatik agilmakta ve 6grenciler otomatik kayitlanmaktadir. Ayrica belirli
standartlar dogrultusunda olusturulacak egitim materyallerinin Ulusal A¢ik Ders
Malzemeleri Uretimi ve Paylagimi Projesi cercevesinde gelistirilecek olacak bir
platform altinda paylasimi planlanmaktadir.

Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi Ogrenim Yoénetim Sistemi olarak
Moodle kullanilmaktadir (Bilkent, 2023). Cevrimici derslerde Zoom yazilimi
kullanilmaktadir.

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Ogrenim Yonetim Sistemi olarak Canvas
kullanilmaktadir (Cerrahpasa, 2023). Cevrimici dersler icin Canvas sistemine
entegre BigBlueButton ve Zoom yazilimlar: kullanilmaktadir.
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Gebze Teknik Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak Moodle alt
yapist kullanarak gelistirilen Gtu Uzem sistemi kullanilmaktadir (Gebze, 2023).
Cevrimigi dersler ise Teams, Zoom ve BigBlueButton iizerinden verilmektedir.

Yildiz Teknik Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak iiniversitenin
kendi gelistirdigi yazilim kullanilmaktadir (Toraman & Demir, 2018). Cevrimigi
dersler i¢in Zoom kullanilmaktadir. Stirekli egitim merkezi ile is birligi icerisinde
sertifikal1 ve Gicretli herkese a¢ik egitimleri de mevcuttur. Ayrica 5i ortak dersler
de 6grenme yonetim sistemi tizerinden verilmektedir.

Bogazigi Universitesi Universitesi grenme yonetim sistemi olarak Moodle
kullanmaktadir (Bogazigi, 2023). Cevrimici derslerde Zoom ve BigBlueButton
kullanilmaktadir. Sertifikali ve ticretli egitimler verilmektedir.

Marmara Universitesi Ogrenme yonetim sistemi olarak Advancity firmasinin
gelistirmis oldugu ALMS yazilimini kullanmaktadir (Advancity, 2023). Cevrimigi
dersler icin Perculus yazilimi kullanilmaktadir. Ogretim elemanlarina yardimci
ara¢ olarak video konferans sistemi olan Jitsi yazilimi 6nerilmistir. Universite
ayn1 zamanda 6grenme yonetim sistemi {izerinden yiiksek lisans programlari ve
onlisans programlar da ytiriitmektedir.

Dokuz Eyliil Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak agik kaynak kodlu
Sakai yazilim alt yapisin1 kullanmaktadir (9Eylil, 2023). Cevrimici dersler i¢in
BigBlueButton kullanilmaktadir. Uzaktan egitim biinyesinde is saglig1 giiveligi ve
hastane bashekimlik egitimleri gibi hizmet ii egitimler de verilmektedir. Ayrica
tip fakiiltesine 6zel online sinav destegi de verilmektedir.

Erciyes Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak Advancity firmasinin
gelistirmis oldugu ALMS yazilimi kullanilmaktadir (Erciyes, 2023). Sistem
tizerinden 5i dersler, pedagojik formasyon ve is sagligi ve giivenligi dersleri
verilmektedir. Ayrica tiniversite ERU Depo isimli Moodle tabanli ders materyalleri
portali olusturmustur. Cevrimici dersler i¢cin Zoom ve Perculus yazilimlar:
kullanilmaktadir.

Atatiirk Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak égrenci bilgi sistemi
ile entegre Moodle alt yapist kullanilmaktadir (Atatiirk, 2023a). Cevrimigi
dersler i¢in BigBlueButton kullanilmaktadir. Ayrica herkesin erisimine agik
Atatiirk Universitesi A¢ik Ders Malzemeleri isimli sistemde Moodle alt yapisini
kullanmaktadir (Atatiirk, 2023b).
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Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 6grenme yonetim sistemi olarak Moodle
alt yapist kullanilarak gelistirilen IYTE Cloud LMS isimli sistem kullanilmaktadir
(IYTE, 2020). Cevrimici dersler i¢in bu sisteme Adobe Connect yazilimi entegre
edilmistir. Ayrica 6gretim iiyeleri Teams iizerinden de derslerini yiiriitebilmektedir.

Firat Universitesi 6grenme yonetim sistemi olarak Blackboard yazilimi
kullanilmaktadir (Firat, 2022). Cevrimigi dersler igin ise sistem igerinde yer alan
Collaborate yazilimi kullanilmaktadir. Bu sistem iiniversitenin uzaktan egitim
programlarini yiiriitmek i¢in kullanilirken diger tiim birimlerin dersler ve sinavlar
Moodle alt yapisinin kullanildigi FUE portal {izerinden yiiriitiilmektedir.

Karadeniz Teknik Universitesi 6grenme yonetim sistemi alt yapisi olarak
Moodle kullanilmaktadir (KTU, 2020). Cevrimici dersler icin ise Moodle
sistemine entegre edilmis Teams yazilimi kullanilmaktadir.

5. UNIVERSITELERIN KULLANDIGI 0GRENME YONETIM
SISTEMLERININ KARSILASTIRMALI ANALIZi

URAP 2022-2023 siralamalarina goére Tiirkiye'nin en iyi ilk 21 tniversitesinin
kullandigr 6grenme yonetim sistemi ve video konferans araci yazilimlarinin
kullanim frekanslar1 dagilimlar1 Grafik 1 ve Grafik 2de verilmistir. Bazi
iniversiteler birden fazla 6grenme yonetim sistemi ve video konferans araci
kullanmaktadur.

= Moodle = Blackboard = ALMS Advancity

Kendi Sistemi = Sakai = Canvas

Grafik 1. Universitelerde Kullanilan Ogrenme Yonetim Sistemi Yazilimlarinin Kullanim Frekansi
Dagilimu
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= Big Blue Button = Blackboard Collaborate = Zoom
CiscoWebEx = Microsoft Teams = Adobe Connect
= Google Meet = Perculus = Jitsi

Grafik 2. Universitelerde Kullanilan Video Konferans Araglarinin Kullanim Frekanst Dagilimi

Elde edilen sonuglara gore agik ara iiniversitelerin en fazla tercih ettigi 6grenme
yonetim sistemi Moodle altyapisi kullanilarak gelistirilen yazilimlar olmustur.
Diger yazilimlar ise hemen hemen esit frekansta tercih edilmistir.

Universitelerin kullandig1 video konferans araglar1 incelendiginde ise en fazla
tercih edilen yazilim Zoom olmustur. Ikinci en fazla tercih edilen yazilim ise
BigBlueButton olmustur. Ugiincii en fazla tercih edilen Microsoft Teams olurken
Perculus dordiincii en fazla tercih edilen yazilim olmustur.

SONUC VE ONERILER

Caligmada URAP 2022-2023 siralamalarina gore Tiirkiye'nin ilk 21 tiniversitesinin
6grenme yonetim sistemleri incelenmistir.

Elde edilen bulgulara gore incelenen iiniversitelerde en fazla tercih edilen
Ogrenme yonetim sisteminin Moodle ac¢ik kaynak kodlu yazilimin oldugu
gortilmistiir. Literatiirde de paralel olarak en ¢ok tercih edilen uzaktan egitim
yaziliminin Moodle olduguna dair sonuglar goriilmektedir (Kirkan & Kalelioglu,
2017). Universiteler Moodle yazilimini kendi sistemlerine uyarlayarak kendi
ogrenme yonetim sistemlerini gelistirmektedirler. Moodle'mn en fazla tercih edilen
yazilim olmasinin nedeni agik kaynak kodlu olmasi ve kullaniminin kolay olmasi
yorumu yapilabilir. Elde edilen bulgulara gore a¢ik kaynak kodlu yazilimlarda
tercih edilmede ilk sirada Moodle iken, ticari yazilimlarda en fazla tercih edilen
yazilimin ise ALMS oldugu goriilmektedir. Bu duruma ise ALMS™nin yerli olmast
ve kullanim kolaylig1 yorumu yapilabilir (Advancity, 1999).

Elde edilen bulgulara gore ¢evrimici ders yazilimlari arasinda en fazla tercih
edilen yazilimin Zoom olmasinin sebebinin yaygin kullanim alanina sahip olmasi
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ve sistemlere kolay entegre edilebilmesi yorumu yapilabilir. En fazla tercih edilen
acik kaynak kodlu ¢evrimigi ders yaziliminin BigBlueButton olmasinin sebebi ise
Moodle ile kolay entegre edilebilir olmas: yorumu yapilabilir. Ticari yazilimlar
arasinda ise Perculus en ¢ok tercih edilen ticari ¢evrimici ders yazilimi olmustur.
Bu durum ise Advancity firmasina ait olan ALMS ile Perculus'un entegre edilmis
olmasi olarak yorumlanabilir.

Yapilan bu ¢aligma ile Tiirkiyede uzaktan egitim alt yapisi kurmak isteyen
niversitelere 0grenme yonetim sistemleri yazilimi se¢imi konusunda i1sik
tutulmaya calisilmistir. Gelecekte Tiirkiyedeki tiim iniversiteler incelenebilir ve
birbirleri ile karsilagtirilabilir. Boylece Tiirkiyedeki uzaktan egitim sistemlerinin
gelisimi konusunda daha net bir durum analizi yapilabilir.
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