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ÖN SÖZ

Akademisyen Yayınevi yöneticileri, yaklaşık 30 yıllık yayın tecrübesini, kendi tüzel 
kişiliklerine aktararak uzun zamandan beri, ticarî faaliyetlerini sürdürmektedir. 
Anılan süre içinde, başta sağlık ve sosyal bilimler, kültürel ve sanatsal konular 
dahil 2700’ü aşkın kitabı yayımlamanın gururu içindedir. Uluslararası yayınevi 
olmanın alt yapısını tamamlayan Akademisyen, Türkçe ve yabancı dillerde yayın 
yapmanın yanında, küresel bir marka yaratmanın peşindedir.

Bilimsel ve düşünsel çalışmaların kalıcı belgeleri sayılan kitaplar, bilgi kayıt 
ortamı olarak yüzlerce yılın tanıklarıdır. Matbaanın icadıyla varoluşunu sağlam 
temellere oturtan kitabın geleceği, her ne kadar yeni buluşların yörüngesine taşın-
mış olsa da, daha uzun süre hayatımızda yer edineceği muhakkaktır.

Akademisyen Yayınevi, kendi adını taşıyan “Bilimsel Araştırmalar Kitabı” 
serisiyle Türkçe ve İngilizce olarak, uluslararası nitelik ve nicelikte, kitap ya-
yımlama sürecini başlatmış bulunmaktadır. Her yıl mart ve eylül aylarında ger-
çekleşecek olan yayımlama süreci, tematik alt başlıklarla devam edecektir. Bu 
süreci destekleyen tüm hocalarımıza ve arka planda yer alan herkese teşekkür 
borçluyuz.

Akademisyen Yayınevi A.Ş.
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Bölüm 1

ULUSAL SAĞLIK ARAŞTIRMALARINDA COĞRAFİ 
ENFORMASYON SİSTEMLERİ

Filiz VAROL GÜRDER1

1. GIRIŞ

Coğrafi Enformasyon Sistemleri (CES), korona pandemisinin üstesinden gelmede 
merkezi bir rol oynamaktadır. Coğrafi Enformasyon Sistemleri olmadan, Covid-19 
pandemisinde büyük yardımı dokunan Robert-Koch-Institut’un veya Johns-
Hopkins Üniversitesi’nin COVID-19 panosu gibi uygulamaları düşünülemezdi. 
COVID-19 pandemisinden önce de sağlık bilimlerinden coğrafi yöntemler 
kullanılmıştır. Bunların en ünlüsü John Snow’un 1854 yılındaki kolera salgınında 
Londra’daki kolera yayılım yoğunluğunu tespit etmek için kullanmasıdır (bkz. 
Grafik 1) (Nöllenburg 2006). 1900 adet civarındaki sağlık verisinin Londra 
haritasında kartografik temsili ile kolera kaynaklı ölümlerin haritasını çıkarmak, 
kontamine su taşıyan ve salgının yayılabileceği su pompalarını tespit etmek 
mümkün olmuştur (Vandenbroucke 2013). Böylece sağlık verilerinin haritalar 
üzerinde görselleştirilmesi hayatımıza girmiştir. 50’li yıllarda CES’ine ilişkin ilk 
adımlar atılmış ve 80’li yıllarda ise CES sağlık verilerinin görselleştirilmesinde 
kullanılmaya başlanmış, sağlık raporlamasının bir parçası haline gelmiştir (Lyseen 
et.al. 2014, Schweikart & Kistemann 2004).

1	 Doç. Dr., Marmara Üniversitesi, İşletme Fakültesi, Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü, fgurder@
marmara.edu.tr, ORCID iD: 0000-0002-2024-4374

- 1 -



Güncel Yönetim Bilişim Sistemleri Çalışmaları

- 23 -

yoğunluk analizlerine, tampon bölge analizlerine, ağ analizlerine, kümeleme 
analizlerine veya modellenmiş risk seviyelerine kadar çeşitlilik göstermektedir. 
CES sağlık hizmetleri alanında ve risk faktörleri ve kaynakları alanlarında bir 
görselleştirme aracı olarak ve mekânsal analizler için kullanılabilir. Risk faktörleri 
ve kaynakları sağlık davranışını olduğu kadar bedensel ve ruhsal sağlığı da 
etkilediği için ayrı öneme sahiptir. Türkiye’nin sahip olduğu dijitalleşme hızı 
sağlık alanını da etkilemiş ve kişiye özel gerçek sağlık verileri e-nabız üzerinden 
standart biçimde ülke çapında kaydedilmeye başlanmıştır. İlave olarak coğrafi 
yaşam ortamında şimdiye kadar erişilemeyen veya değerlendirmelerde dikkate 
alınmayan sağlıkla ilgili etki faktörleri kişi bazında kaydedilebilir ve anket 
verileriyle ilişkilendirilebilir (“data linkage”).

Ancak, kişisel verinin koruması gerekliliklerine her zaman uyulmalı ve 
verilerin kalitesi gözetilmelidir.

Coğrafi konum, ekolojik koşullar, doğal ve yapay çevre, fiziksel çevre, sosyal 
çevre ile arasındaki bağlantıların geliştirilmesi ulusal düzeyde ve hatta uluslararası 
düzeyde mümkündür. CES için bu ölçekte verilerin analizi engel teşkil etmez. Bu 
boyutta bir CES tabanlı sağlık analiz sistemi “küresel sağlık” yaklaşımına da kapı 
açar [Augustin 2017]. Dijitalleşme yarışında ön sıralarda yer alan Türkiye için 
CES kullanımı halk sağlığı araştırmaları için vazgeçilmez olmaya adaydır.
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Bölüm 2

MAKİNE ÖĞRENMESİ TEKNİKLERİYLE AKCİĞER 
KANSERİ TAHMİNLEMESİ

Deniz HERAND1

Sercan DÜZEL2

GİRİŞ

Akciğer, yaşamsal faaliyetlerimizi devam ettirme konusundaki en önemli 
organlardan biridir. Akciğer organı, milyonlarca hücreden oluşur ve hücreler 
bölünerek çoğalma sonucu sayısını arttırır. Kanserler hücrelerin belirli 
dönemlerdeki kontrol sınırları dışında; hızlı bir biçimde artması sonucunda 
hücrelerin yığılmasıdır. Bu yığılmalar tümör olarak isimlendirilir [1]

Oluşan tümörleri etkileyen faktörler içerisinde dünya sağlık örgütü tarafından 
da onaylanan kansere neden olan etmenler olarak sınıflandırmalar içerisinde hava 
kirliliği büyük bir faktör olarak görülmektedir. Kontrolsüz bir biçimde gelişen 
hava kirlilikleri hücrelerin bölünmelerini olumsuz yönde etkilemekte ve kansere 
sebep olabilmektedir. [2]

Ülkemizde oranları ölçülebilen bileşik ve hava partikül oranları; O3,PM2.5, 
PM10, SO2,CO,NO2 olarak tespit edilmiştir. Çalışmam içerisinde 6 adet ana 
değer üzerinden çalışma yapılması hedeflenmektedir.[3]

 Çalışma içerisinde bileşikler ve partikül büyüklüklerinin neden olduğu 
EQI(Hava kalitesi ölçütü) hesaplanarak hava kalitesi ölçümleri yapılması 
hedeflenmektedir. Hava kalitesi oranına göre alınan sonuçlar derin öğrenme 
ve makine öğrenmesi yöntemleriyle kanser sayılarının tahminlemesi 
hedeflenmektedir. [4]

Ülkemizde 2013 yılında Dünya sağlık örgütü ile paylaşılan il bazlı 
rakamlar(iller:Antalya ,Edirne ,İzmir, Trabzon) illerindeki total (kadın-erkek) 
Akciğer kanseri oranlarını paylaşmıştır.2013 yılındaki bilgilere bakılarak 
oluşturulacak son modelin sonucunun doğruluk oranının belirlenmesi 

1	 Doç. Dr., Marmara Üniversitesi, İşletme Fakültesi, İşletme Enformatiği,  
ORCID iD: 0000-0001-6813-1427

2	 Marmara Üniversitesi, işletme Fakültesi, İşletme Enformatiği srcndzl17@gmail.com  
ORCID iD: xxx
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Yapılan çalışma sonucunda EQI, AAC gibi hava kalitesinin ölçümünde 
doğrudan sonuç veren değerlerin ülkemizde tespiti gerekmektedir.
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Bölüm 3

SAYISAL FİLİGRAN1

Hüseyin Bilal MACİT2

Arif KOYUN3

1. TANIM

Elektronik sistemlerinin yaygınlaşması ile veri üretimi her geçen gün 
kolaylaşmaktadır. Fotoğraf, ses ve video gibi verileri yakalamak için kullanılan 
cihazlara erişimin kolaylaşması, akıllı telefonların günden güne gelişen görüntü 
yakalama teknolojileri, geliştirilen veri sıkıştırma teknikleri, yeni veri depolama 
yöntemleri ve donanımları ile artan kişisel veri depolama imkânları; insanların 
sayısal medya üretim hızını günden güne arttırmaktadır. Diğer taraftan, düşük 
maliyetli ve hızlı olması, stoklama gerektirmemesi nedeniyle internet, sayısal 
medyalar için iyi bir dağıtım aracı haline gelmiştir. Özellikle akıllı telefonların 
yaygınlaşması, mobil ağların genişlemesi ve buna paralel olarak sosyal medya 
araçlarının kullanımının günden güne artması ile mobil cihazlar en fazla sayısal 
medya üreten araçlar durumuna gelmiştir. İnternette her geçen gün artan sayısal 
medya sayısı, yeni sorunları da beraberinde getirmektedir. İletişim kolaylığı ve 
işlem güçlerinin artması ile sayısal veriler bu iletişim ve depolama ortamında 
kayıpsız olarak kopyalanabilmekte ve çok hızlı bir şekilde dağıtılabilmektedir. Bu 
durum mahremiyet ve güvenlik sorunlarını da arttırmıştır. Kolayca dinlenebilen 
iletişim kanallarınca bireylerin okudukları her metin, çektikleri her fotoğraf, 
dinledikleri her müzik ve izledikleri her video takip edilebilir hale gelmiş ve 
veri güvenliği önceki çağlara göre çok daha büyük bir problem hale gelmiştir. 
Ayrıca sayısal veri üreticilerinin haklarının korunması, verilerin kötü niyetli 
müdahalelere karşı korunması ve hassas veriler ile ilgilenilen uygulamalarda veri 
güvenilirliğinin sağlanması önemli problemler olarak karşımıza çıkmaktadır 
1	 Bu çalışma “Mobil cihaz görüntüleri için entropi tabanlı kırılgan damgalama metodu geliştirilmesi” 
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Bölüm 4

MAKİNE ÖĞRENMESİ PAZARLAMA VE VERİ 
ANALİTİĞİ1

Mevlüt ALTUNBAY2

1. GİRİŞ

Pazarlamanın “Yaşam Boyu Müşteri Değeri” (Customer Lifetime Value) 
prensibine göre işletmenin devamı ve maksimum kâr için, işletmenin müşterilerini 
kaybetmemesi ve yeni müşteri kazanması gerekmektedir. Bu doğrultuda 
işletmenin bilmesi gereken müşterinin ihtiyacı ve istekleridir böylece müşterilerle 
daha efektif bir iletişim sağlamanın yanında yeni müşteri potansiyelini de 
arttırmaktadır. İhtiyaçların tam olarak bilinmesi ve sorunlu noktaların tespiti 
amacıyla işletmeler müşteri verilerini derinlemesine incelemektedir.

Bu incelemeler, işletmelerin maksimum büyüme için nereye odaklanması 
gerektiğini somut hale getirmektedir. Aynı zamanda işletmelerin genel marka 
imajı ve müşteri deneyiminin yanı sıra ürünleri ve hizmetleri ile ilgili belirli 
yönlerini geliştirmelerine yardımcı olmaktadır.

Uzun süredir gelişen teknoloji, artan internet kullanımı ve dijitalleşme 
ile birlikte artık veriler, büyük veri (big data) haline gelmektedir dolayısıyla 
insan gücüyle somutlaştırılamayan verileri analiz etmek için yeni yöntemler 
geliştirilmiştir.

Makine öğrenimi bu büyük verilerin işlenmesi için bir numaralı araç haline 
gelmiştir. Bir sistem ne kadar çok veri alırsa, işletmeler için daha iyi çalışmayı o 
kadar çok öğrenmektedir. Bu gelişimle birlikte işletmelerde verinin önemi giderek 
artmaktadır ve işletmeler yavaş yavaş büyük veriyi benimseme potansiyelini 
arttırmaktadır.

Literatürde bu konuyu detaylıca ele alan sınırlı sayıda Türkçe çalışma 
bulunmaktadır. Dolayısıyla bu amaç çerçevesinde gerçekleşecek bir çalışmanın 
1	 Büyük veri; yapılandırılmış, yapılandırılmamış ve yapılandırılmış veriler dahil olmak üzere çok çeşitli ve 

sürekli olarak yüksek hızda ve yüksek hacimlerde üretilen büyük veri kümelerini ifade etmektedir. Büyük 
veri terabayt veya petabayt cinsinden ölçülmektedir.

2	 Marmara Üniversitesi, İşletme Fakültesi, Yönetim Bilişim Sistemleri (Almanca) Bölümü, 
mevlutaltunbay@marun.edu.tr, ORCID iD: 0009-0005-3046-5719
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müşterilerini daha efektif analiz etmek, müşterileri ile ilişkilerini iyi yönetmek 
isteyen işletmeler teknoloji destekli uygulamalarla müşteri analizlerine 
yönelmişlerdir. Müşteri İlişkileri Yönetimi (Customer Relationship Management 
- CRM) ile başlayan teknoloji destekli müşteri merkezli uygulamaları, Büyük Veri 
(Big Data) ve makine öğrenmesi yöntemleri ile kapsamını daha da genişletmiştir. 
Makine öğrenmesiyle yapılan analizler sayesinde veriden değer elde edilmesi 
ve başarılı müşteri ilişkileri yönetimi kolaylaşmıştır. Büyük verinin makine 
öğrenmesiyle birleşmesi ve pazarlamada kullanılması hem işletmelerin kâr marjını 
yükseltmiş hem de müşterileri daha çok memnun eden ilişkiler kurmasına ön 
ayak olmuştur.

Gelecekte yapay zekanın, makine öğrenmesinin pazarlamayı çok daha fazla 
geliştireceği düşünülmektedir. İnsanlar aracılığıyla yapılan veri analizinden 
evrilen pazarlama artık makinelerin eline geçmiş ve işletmeler bundan büyük 
fayda sağlamıştır. Dolayısıyla makine öğrenmesinin pazarlamaya katkısı gözler 
önündedir ve giderek büyümesi, gelişmesi beklenmektedir.

İnternet kullanımının ve veri paylaşımının her geçen gün arttığı günümüzde 
bu verilerden yararlanmanın işletmelere ve sektöre faydası düşünüldüğünde bu 
konudaki çalışmalara daha çok önem verilmesi, değerlendirilmesi ve ortak akıl 
ile düşünülüp üzerine gidilmesi değişen şartlara uyum sağlamayı kolaylaştıracak 
ve verimliliği artıracaktır. Bu çalışmanın devamında buradaki çalışma sonucu 
oluşturulan ifadeleri doğrulamak veya çürütmek için devam niteliğinde ampirik 
çalışmalar yürütülebilir. Gerçeği temsil eden bir çalışmanın yardımıyla makine 
öğrenmesinin değer yaratmaya gerçek katkısı belirlenebilir.
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Bölüm 5

GEZGİN SATICI PROBLEMİNİN ÇÖZÜMÜ İÇİN 
GENETİK ALGORİTMA TABANLI BİR YAZILIM 

ÖNERİSİ1

Kadir KIRDA2

1. GIRIŞ

Tarih boyunca insanlar, hep daha iyi bir hayat sürebilmek için nesilden nesile 
gelişmeye devam etmiş, yaşam standartlarını yükseltecek sistemler geliştirmiş 
ve buluşlar yapmışlardır. Doğal yaşam, insanlık tarihine yön veren icatlar da 
dâhil olmak üzere pek çok buluş için zengin bir esin kaynağı olmuştur. Bunun 
örneklerinden biri; kuşların uçuş özelliklerinden ilham alınarak tasarlanan 
uçaklardır. Günler süren yolculukları birkaç saate indiren uçuşlar, dünyanın 
en uzak noktalarının bile çok daha kolay ulaşılabilir olmasını sağlamıştır. 
Bunu takiben, küresel ticaretin ivme kazanması, küreselleşmenin hızlanması 
gibi çeşitli sosyo-ekonomik etkiler ortaya çıkmıştır. Başka bir örnek, beynin 
çalışma sisteminden yola çıkılarak geliştirilen yapay sinir ağlarıdır. Yapay sinir 
ağlarındaki teorik ilerlemeler, özellikle bilişim teknolojilerinde son dönemdeki 
hızlı gelişimle birleşerek, yapay zekâ uygulamalarının günümüzde önemli 
başarılara imza atmasını mümkün kılmıştır. Genetik algoritma da böyle bir bakış 
açısının ürünüdür. Temeli Darvin’in evrim teorisine dayanan genetik algoritma, 
günümüzde biyoenformatik, mühendislik, ekonomi gibi pek çok alanda 
kullanılmaktadır. Genetik algoritma, bireyler arası gen aktarımının nesilden 
nesile evrilen bir süreçte nasıl işlediğine dair sezgisel bir algoritma türüdür.

Genetik algoritmanın uygulama potansiyelinin başarıyla sergilendiği 
disiplinlerden biri, optimizasyon problemlerinden gezgin satıcı problemidir. 
Gezgin satıcı problemi, belirli şehirler ya da konumlar arasında, her birine sadece 
bir kere uğrayarak en düşük maliyetli ya da en kısa mesafeli rotayı belirlemeye 
1	  Bu çalışma Doç. Dr. Özlem DOĞAN danışmanlığında 25/06/2013 tarihinde tamamladığımız “Evsel İlaç 

Atıklarının Toplanması Projesindeki Tersine Lojistik Sürecinin Modellenmesi İçin Genetik Algoritmaların 
Kullanılması” başlıklı doktora tezi esas alınarak hazırlanmıştır.
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Bölüm 6

LOJİSTİK PERFORMANS GÖSTERGELERİNE 
GÖRE ÜLKELERİN CHI-SQUARED AUTOMATIC 
INTERACTION DETECTOR ALGORİTMASI İLE 

SINIFLANDIRILMASI

Şebnem KOLTAN YILMAZ1

GIRIŞ

Lojistik; malların fiziksel hareketini, sınırlar içi ve sınırlar arası ticareti 
destekleyen hizmetler ağıdır. Taşımacılık, depolama, komisyonculuk, hızlı teslimat, 
terminal operasyonları, veri ve bilgi yönetimini kapsamaktadır (Arvis & ark., 
2023). Eskiden, üretim için gerekli olan girdilerin teslimini sağlayan tedarik zinciri 
yönetimini kapsayan lojistik, günümüzde en önemli insan ihtiyaçlarından biri 
olmuştur (Atalan, 2020). Küreselleşme, teknolojik gelişmeler, ulaşım altyapılarında 
yeni finansman yöntemleri, taşımacılık alternatifleri, internetin yaygınlaşması gibi 
faktörler lojistik faaliyetlerin etkin gerçekleştirilmesini sağlamıştır. Bu etkinliğin 
ölçüsü olan lojistik performans; sürekli değişiklik ve çeşitlilik gösteren taleplerin 
karşılanabilme yeteneğini, süreçteki verimliliğin rekabete katkısını ve lojistik 
faaliyetlerle elde edilen katma değeri ifade etmektedir (Bayraktutan & Özbilgin, 
2015). Lojistik performans, ülke ekonomileri üzerinde de bir işlevselliğe sahiptir. 
Ülkeler lojistikle ilgili stratejiler, politikalar, faaliyetler belirlemekte, diğer ülkeler 
ile işbirliği ve ortaklık yapmaktadır. Bunun nedenle, hem kendilerinin hem de 
diğer ülkelerin lojistik performanslarını takip etmektedirler (Altıntaş, 2021a). 
Ancak lojistiğin birçok boyutu olduğundan, ülkeler arası performansı ölçmek ve 
özetlemek zordur. Lojistik süreçlerle ilgili zaman ve maliyetlerin incelenmesi iyi 
bir başlangıçtır ve çoğu durumda bu bilgilere kolayca ulaşılabilmektedir. Bununla 
birlikte, ülkelerin tedarik zincirlerindeki yapısal farklılıklar nedeniyle bu bilgiler 
tek, tutarlı, ülkeler arası bir veri kümesinde kolayca toplanamamaktadır. Daha 
da önemlisi, iyi lojistiğin süreç şeffaflığı ve hizmet kalitesi, öngörülebilirliği ve 
güvenilirliği gibi birçok kritik unsur sadece zaman ve maliyet bilgileri kullanılarak 

1	 Dr. Öğr. Üyesi İnönü Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, İşletme Bölümü, e-posta: sebnem.
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kullanışlı hale gelmiş, karar ağacı algoritmalarının ihtiyaç odaklı yanıtları ortaya 
çıkarmada etkili olduğu görülmüştür. Bundan sonraki çalışmalarda CHAID ve 
(veya) diğer karar ağacı algoritmaları ÇKKV teknikleri ile birlikte kullanılarak 
LPE göstergelerinin etki düzeyi karşılaştırılabilir, CHAID ve diğer karar ağacı 
algoritmaları birlikte kullanılarak algoritmaların performans analizi yapılabilir 
ya da kümeleme analizi algoritmalarıyla ülkeler lojistik performanslarına göre 
yeniden gruplandırılarak LPE gruplandırmasına alternatif bir gruplandırma 
gerçekleştirilebilir. Ayrıca LPE’yi etkileyen girdilerin çıktılar üzerindeki etkileri 
yine bu çalışmada kullanılan CHAID karar ağacı algoritmasıyla ya da YSA’nın ve 
MÖ’nün tahmin ve sınıflandırma algoritmalarıyla araştırılabilir.
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Bölüm 7

URAP TÜRKİYE SIRALAMASINDAKİ BAZI 
ÜNİVERSİTELERİN KULLANDIĞI ÖĞRENME 

YÖNETİM SİSTEMLERİNİN İNCELENMESİ

Deniz TANIR1

1. GIRIŞ

Üniversitelerin dijital dönüşüm kapsamındaki yol haritalarında en önemli 
unsurlardan biri uzaktan öğretim sistemleridir. Özellikle Covid-19 pandemisi 
sebebiyle tüm dünyada eğitimin zorunlu olarak uzaktan eğitime dönmesi sebebiyle 
dünyadaki ve Türkiye’deki eğitim öğretim kurumları faaliyetlerini sürdürebilmek 
için uzaktan eğitim sistemleri kurulumu arayışına girmiştir. Bu duruma hazırlıksız 
yakalanan birçok kurum hızlı sonuç alabilecekleri hazır yazılımlara yönelmiştir 
veya alt yapısı önceden hazır olan diğer kurumların sistemlerine dahil olmuşlardır. 
Bazı kurumların alt yapısı hali hazırda mevcut olduğundan bu kurumlar sadece 
sistem kapasitelerini arttırarak yollarına devam etmiştir.

Bu çalışmanın amacı Türkiye’nin önde gelen üniversitelerinin kullandığı 
öğrenme yönetim sistemlerini araştırıp kullanılan sistemlerin karşılaştırmalı 
analizini yapıp elde edilen sonuçları yorumlamaktır. Böylece Türkiye’de kendi 
öğrenme yönetim sistemini kurmak isteyen üniversitelere sistem yazılımı seçimi 
konusunda ışık tutulmaya çalışılacaktır.

Bu çalışmada URAP (University Ranking by Academic Performance) 2022-
2023 sıralamalarına göre Türkiye’nin en iyi ilk 21 üniversitesinin kurduğu 
öğrenme yönetim sistemleri araştırılmış ve bu sistemlerin birbirlerine göre pozitif 
ve negatif yönleri karşılaştırılmıştır.

2. URAP VE ÖĞRENME YÖNETIM SISTEMLERI (ÖYS)

Üniversitelerin akademik başarısını ölçmek ve değerlendirmek için kullanılan 
çeşitli yöntemler ve araçlar bulunmaktadır. Bu yöntemlerden biri olan URAP, 
üniversitelerin bilimsel başarısını ölçen ve sıralayan bir araştırma laboratuvarıdır. 
1	  Dr. Öğr. Üyesi, Kafkas Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Yönetim Bilişim Sistemleri 
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ve sistemlere kolay entegre edilebilmesi yorumu yapılabilir. En fazla tercih edilen 
açık kaynak kodlu çevrimiçi ders yazılımının BigBlueButton olmasının sebebi ise 
Moodle ile kolay entegre edilebilir olması yorumu yapılabilir. Ticari yazılımlar 
arasında ise Perculus en çok tercih edilen ticari çevrimiçi ders yazılımı olmuştur. 
Bu durum ise Advancity firmasına ait olan ALMS ile Perculus’un entegre edilmiş 
olması olarak yorumlanabilir.

Yapılan bu çalışma ile Türkiye’de uzaktan eğitim alt yapısı kurmak isteyen 
üniversitelere öğrenme yönetim sistemleri yazılımı seçimi konusunda ışık 
tutulmaya çalışılmıştır. Gelecekte Türkiye’deki tüm üniversiteler incelenebilir ve 
birbirleri ile karşılaştırılabilir. Böylece Türkiye’deki uzaktan eğitim sistemlerinin 
gelişimi konusunda daha net bir durum analizi yapılabilir.
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Bölüm 8

PYTHON SCRAPY KÜTÜPHANESİ İLE WEB’DEN 
BİLGİ TOPLAMA VE VERİ ÇEKME TEKNİKLERİ

Kâmil Abdullah EŞİDİR1

1. GIRIŞ

Günümüzde birçok alanda ve sektörde faaliyet gösteren işletmelerin işleyiş 
süreçlerini kontrol etmek ve verimliliği artırmak için bilgi teknolojilerinin 
kullanımı neredeyse zorunludur. Bilgi teknolojileri, işletmelerin daha verimli, 
hızlı ve rekabetçi olmalarını sağlayan önemli bir araçtır. İşletmeler, bu teknolojileri 
stratejik bir şekilde kullanarak büyümeye çalışır (Kılınç ve Aydın, 2019).

Web, İnternet üzerindeki milyonlarca sayfa ve içeriğin bulunduğu devasa 
bir veri deposudur. İnternet üzerinde yayınlanan bilgileri, metinleri, görselleri, 
videolari, ses dosyalarını ve diğer medya türlerini içerir. Web sayfaları, bu bilgilere 
erişim sağlayan ve bu bilgileri kullanıcılarla paylaşan yapıları ifade etmektedir. 
Web sayfaları, kullanıcıların bilgiye erişimini kolaylaştırır ve İnternet üzerindeki 
içeriğin keşfedilmesini sağlar. Ayrıca, web sayfaları sosyal medya, e-ticaret, 
eğitim, eğlence ve daha birçok alanda hizmet sunmaktadır (Alanoğlu ve Akcayol, 
2023). Web, modern toplumun bilgiye erişiminde ve paylaşımında kritik bir rol 
oynamaktadır ve İnternet’in temel bileşenlerindendir.

Web sitelerinden veri çekme veya web kazıma (web scraping), günümüzde 
birçok sektör için büyük öneme sahip bir faaliyettir. Bu işlem, çeşitli alanlarda 
kullanılan oldukça değerli verileri elde etmek için kullanılmaktadır. Scrapy, 
web sitelerinden veri çekmeyi daha kolay ve verimli hale getiren bir Python 
kütüphanesidir. Web kazımada amaç projelerin daha düzenli ve ölçeklenebilir bir 
şekilde yönetilebilmesini sağlamaktadır.

Bilişim teknolojilerinin yaygınlaşması ile birçok sektörde dijital dönüşüm 
hızlanmıştır. Yeni web uygulamaları, e-ticaret platformları, sosyal medya, 
çevrimiçi eğitim ve telemedicine gibi alanlarda internetin etkisi ve önemi giderek 
artmaktadır (Kılınç vd., 2022). İnternet aracılığıyla nesnelerin birbirlerine 
bağlanarak insanların günlük hayatında giderek artan bir şekilde yer alması da 
1	  Dr., Fırat Kalkınma Ajansı, abdullahesidir@yahoo.com, ORCID iD: 0000-0002-8106-1758,
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IP Engelleme ve Hız Sınırlamaları: Web siteleri, çok hızlı talepleri veya 
aynı IP adresinden gelen talepleri engelleyebilmektedir. IP rotasyonu ve 
hız sınırlamalarının düzgün ayarlanması bu sorunları aşmakta yardımcı 
olabilmektedir.

Doğru Veri Seçimi: Web siteleri genelde çok fazla veri içermektedir ve mevcut 
veriler arasından istenilen verilerin doğru bir şekilde seçilmesi gereklidir. Doğru 
CSS veya XPATH seçicilerinin kullanılması gereklidir.

Veri Saklama ve Temizleme: Web kazıma işlemi sonrasında verilerin 
düzenlenmesi ve temizlenmesi gerekebilir. Böylece veri analizi ve raporlama 
süreçleri kolaylaşır.

Özellikle dinamik web sitelerini kazımak, sayfa içeriğinin yüklenmesi ve 
javascript ile etkileşim gerektiren işlemler ile başa çıkmak Scrapy açısından zor 
olabilmektedir. Bu tür zorluklar, geliştiricilerin alternatif kazıma yöntemleri veya 
daha özelleştirilmiş çözümler aramalarına neden olmaktadır.

Yapay zekâ ve makine öğrenmesi, web kazıma süreçlerini daha akıllı hale 
getireceği değerlendirilmektedir. Yakın gelecekte, derin öğrenme algoritmaları 
kullanımı ile metin verilerinin ötesine geçilerek görsel ve ses verilerinin de kazılması 
mümkün olacaktır. Bu alandaki gelişmeler, Scrapy’ın yeteneklerini arttıracaktır 
(Zyte, 2023). Scrapy, daha etkili web kazıma projeleri geliştirebilmek için sürekli 
şekilde geliştirilmeye ihtiyaç duymaktadır. Gelecek yıllarda web kazıma işlemleri; 
daha fazla otomatikleşme, yapay zekâ kullanımı ve daha gelişmiş veri analizleri 
ile şekilleneceği beklenmektedir. Scrapy, internetten veri çekme işlemlerini daha 
akıllı ve verimli hale getirmek için geliştirilmeye ihtiyaç duymaktadır. Scrapy ve 
benzeri web kazıma araçları, gelecekteki web kazıma işlemlerine uyum sağlamak 
ve veri çekme projelerini başarıyla yönetmek açısından önem arz etmektedir. 
Bu türden araçların sürekli gelişim gösteren internet dünyasında veriye erişimin 
temel bir bileşeni olarak kalacakları değerlendirilmektedir.
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