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ONSOz

Sevgili okurlar,

Afet ve Krizlerde Sosyal Hizmet kitabs, tilkemizde afet ve kriz durumlarinda
calisan biitiin psikososyal destek profesyonellerinin gereksinimlerini
karsilayabilmek amaciyla hazirlanmistir. Afet ve krizler, bireylerin fiziksel,
zihinsel ve ruhsal yapilarini olumsuz etkileyerek islevsiz kilan travmatik
olaylardir. Afet ve krizlerde sosyal hizmet mesleginin birincil 6nceligi afet
ve krizden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen niifus gruplarina yonelik
olarak psikososyal destek saglamaktir. Psikososyal destek ve sosyal yardimlar
afet siirecinde sosyal hizmet mesleginin odaginda yer almaktadir. Afetler
sonrasinda saglanan psikososyal destek cesitli disiplinlerin bir araya gelerek
yurittigi hizmetlerin bir biitiinti olup uzun vadeli bir siire¢ olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) ger¢evesinde, afet ve acil durumlarda
oncelikle etkilenen niifus gruplarina yonelik psikososyal destek hizmetleri,
psikososyal destek elemanlar: (Sosyal hizmet uzmani, psikiyatrist, psikolog,
rehberlik ve psikolojik danisman ve ¢ocuk gelisimci) tarafindan gergeklestirilir.
Afet ve acil durumlarda psikososyal destek miidahale araglari olarak psikolojik
ilk yardim, ihtiya¢ ve kaynak belirleme, sevketme ve yonlendirme, bilgi
merkezi olusturma, psikoegitim, sosyal projeler, toplumu harekete gecirme,
psikoegitim, ¢alisana destek, sosyal iyilestirme vb. miidahaleler psikososyal
destek hizmetinin icerigini olusturmaktadur.

Afet ve kriz durumlarinda sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki bilgi
ve becerileri yoluyla miiracaat¢i sistemlerine yonelik olarak, afet oncesi
bilgilendirme, danismanlik, afet yonetim ve yardim sistemine iligkin program,
plan, politika gelistirme, arastirma yapma, yasal diizenlemelere katk: verme ve
afet sonrasi, psiko-sosyal destek, sosyal yardim saglama ve savunuculuk gibi
genis bir alana yayilan rolleri bulunmaktadir.
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Ulkemiz, en 6liimciil ve sik olarak kargilagtigimiz deprem afetinin odaginda
yer almaktadir. Bilimsel verilere gore tilkemiz deprem kusaginda yer almak
ve her giin irili ufakli ¢ok sayida depremler meydana gelmektedir. Ancak, bu
depremlerin siddeti arttikea, yikiciligr daartmaktadir. En son Kahramanmaras-
Hatay depreminde kargilagtik. Ulkemizdeki bu biiyiikliikteki depremlerle
basedebilmek cok kolay degildir. Ancak, gelinen noktaitibariile tilkemiz afetlere
yonelik olarak daha organize bir yapiya sahip oldugunu AFAD1n kurulmasi
ile gorityoruz. Onceki dénemlerdeki organizasyonsuzluklar, bagibozukluklar,
hizmet tekrarlari, kaynak israflar1 artik kontrol altina alinmis gériinmektedir.
Ulkemiz daha organize bir miidahaleyi yapabilecek kapasitededir artik.

Afet ve kriz durumlarinda psikososyal destek elemanlarinin afet 6ncesinde
ve sirasinda faydalanabilecekleri teorik bilgi kaynaklarinin yetersiz oldugu
gortilmektedir. Bu amagla, bu alanda ¢alisacak psikososyal destek elemanlarina
yonelik olarak akademik alanda ve calisjma yasaminda da onlara destek
kaynak olmak amaciyla hazirlanan bu kitabin 6nemli katkilar saglayacagini
distinmekteyiz. Bu kitap, ayn1 zamanda sosyal hizmet, psikoloji, rehberlik ve
psikolojik danismanlik, sosyoloji, ocuk gelisimi gibi boliimlerin 6grencilerine
de 6nemli bir akademik kaynak saglayacagina inanmaktayiz. Bu kitabin
hazirlanmasinda katki saglayan biitiin boliim yazarlarinin 6zverili katkilar
i¢in kendilerini kutluyoruz.

Toplam 20 bolimden olusan kitabin ilk bélimiinde afet olgusuyla ilgili
genel bilgiler verilmis, afetlerle ilgili istatistikler ile afetlerin etkileri konusuna
deginilmistir.

fkinci boliimde afetlerde sosyal hizmet konusu afet Oncesi, afet sirasi

ve sonrasinda sosyal hizmet uzmanlarinin rol ve islevleri ¢ercevesinde ele
alinmustr.

Ugiincii bélimde diinyada ve Tiirkiye'deki afet yonetim sistemleri
incelenmis, Tiirkiye’de afet miidahale plani konusunda bilgiler verilmistir.

Dérdiincii boliimde Psikolojik 11k Yardim (P1Y) kavrami ve dogal afetlerde
Psikolojik Ilk Yardim uygulamalarina yer verilmistir.

Besinci bolimde afetler sonrasi ozellikle depremden sonra gosterilen
psikolojik tepkiler ile yas siireci, yas yonetimi ele alinmis, yasla basa ¢ikmak,
afet tedbirleri gibi konulara deginilmistir.
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Altinc1 bolim genelde afetzedelerde 6zelde deprem deneyimi yasayanlarda
goriilen Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) ve sosyal hizmet uygulamalar:

incelenmistir.

Yedinci boliimde deprem afetinde uzuv kayb1 yasayanlarin karsilastiklari
sorunlar, yagadiklar1 siiregler ve toplumsal yasama geri donebilmeleri i¢in
neler yapilmasi gerektigi tizerine odaklanilmigtr.

Sekiz, dokuz, on ve on birinci bolimler 6zellikle deprem afetinde daha
kirilgan ve dezavantajli pozisyonlariyla dikkat ¢eken gruplarin (¢ocuk, kadin,
engelli, yash ve kronik hastalar) karsilastiklar1 psiko-sosyal sorunlar ve sosyal
hizmet baglaminda bu gruplara yonelik uygulamalar ele alinmstir.

On ikinci boliim deprem sonrast kitle iletisim araglar: ile yapilan haber ve
bilgilendirilmelerin birey ve toplum {izerinde yaptig1 olumsuz etkilere dikkat
cekilmistir.

On tigtincii boliimde deprem afeti sonrasi yasanan giivenlik sorunlari ve
kolluk ile polisin gorevleri ile sorumluluklarina deginilmistir.

On dordiincii bolim depremlerde kriz yonetimini ele almistir. Diinyada
ve Tiirkiyede depremlerde kriz yonetiminden sorumlu kurumlar, mevzuat ve
yasanan sorunlar ile paydaslar incelenmis, paydaslarla caliyma konusunda

neler yapilmasi gerektigi tizerine oneriler sunulmustur.

On besinci boliimde afetlerde risk ve kriz iletisimi, afet yonetiminde
iletisimin planlanmasi, afet yonetiminde medyanin roli, afetlerde sosyal
hizmet uygulamalarinda risk ve kriz iletisim stratejilerinin kullanimi gibi
bagliklara yer verilmistir.

On alty, on yedi, on sekiz ve on dokuzuncu boliimler deprem afetinde birey,
aile, grup ve toplum temelli sosyal hizmet uygulamalar1 ele alinmigtir.

Yirminci boliimde ise afetler 6ncesi, sirast ve sonrasinda afet bolgesinde
calisanlara verilen desteklerden bahsedilmistir.

Biiyiik bir emek ve 6zveriyle hazirlanan bu kitaptan yararlanacak olan ve ilgi
duyan herkes i¢in bagvuru niteligi tasiyan bu kitab: sizlerle bulugturmaktan
kivang duyariz.

Prof. Dr. Ishak AYDEMIR
Dog¢. Dr. Meral OZTURK
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