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GİRİŞ

Sosyal hizmet uzmanları; bireyler, aileler ve topluluklar için birçok alanda 
çalışma yapmaktadır. Bu çalışmaları yaparken birçok meslek grubu ile çok 
disiplinli çalışma yürütmektedir. Çok disiplinli ortamlarda diğer profesyoneller 
ile bireylerin ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik yapılan çalışmalarda kilit bir 
görev üstlenmektedir (Hay, Pascoe, & McCafferty, 2021). Sosyal hizmetin 
çalışma alanlarından biri de afetler olmaktadır. Afetlerde sosyal hizmet 
çalışmalarında bireye, aileye, gruplara ve topluma yönelik önleyici, iyileştirici, 
koruyucu ve güçlendirici çalışmalar yer almaktadır. Bu uygulamaların hem 
planlanmasında hem de uygulanmasında aktif bir şekilde rol alan sosyal 
hizmet meslek profesyonelleri alanda pek çok bilgi temeline sahip olmalıdır.

Bölümün temel konusu olan depremde bireyler ile çalışmalarda; 
gereksinimlerin belirlenmesi, bireysel grupların tanınması, bireylerin 
güçlerinin belirlenmesi, iletişim becerileri, depremin etkilerinin belirlenmesi, 
görüşme yapma, gözlem yapma vb. beceriler önemlidir. Sosyal hizmet 
uzmanlarının rol ve sorumluluklarını yerine getirirken deprem sonrası 
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Bireye yönelik uygulamalar mikro uygulamalar olarak ele alınmaktadır. Bu 
noktadan yola çıkılarak deprem sürecinde sosyal hizmet uygulamalarının 
mikro ayağını bireye yönelik çalışmaların oluşturduğunu ve sosyal hizmet 
uzmanlarının mikro uygulamalarda belirli roller üstlendiğini söyleyebiliriz. Bu 
roller; danışman, savunucu, bağlantı kurucu, eğitici, yol gösterici, yönlendirici, 
değerlendirici, planlayıcı vb. sıralanabilir.

Depremde bireye yönelik sosyal hizmet uygulamalarının ilk adımı önleyici 
çalışmalardır. Deprem meydana gelmeden önce bireylerin deprem hakkında 
farkındalık sahibi olmalarını sağlayan bilinçlendirici çalışmalar yapılmaktadır. 
İkinci adımda ise deprem esnasında bireylerin etkilendikleri yaşam alanlarında 
en az zararı görmelerini sağlamaya yönelik çalışmalar bulunur. Deprem sonrası 
çalışmalarda bireylerin etkilendikleri yaşam alanlarının yeniden kurulmasında 
ve rutin yaşama dönülmesinde temel gereksinimlerin karşılanması ve etkilerin 
azaltılmasına yönelik çalışmalar yer almaktadır.
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