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Dogal afetlerden biri olan deprem gerekli tedbirler alinmadig: sartlarda hem
birey ve toplum hem de diger canlilar ile doga tizerinde ciddi diizeyde yikic1 ve
kalic1 zararlar vermektedir. Maddi ve manevi zararlari itibariyle bityiik kayiplar
yasatan depreme karsi iilkelerin hazirlikli olmamasi yasanan kayiplarin daha
da biiytik ve kalic1 olmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla hangi zamanda,
nerede ve hangi siddet diizeyinde olacag1 dncesinden bilinmeyen depreme
karsi alinan tedbirlerin boyutu deprem ani ve sonrasi olusan kayiplarin
biytikliigi ile ters orantilidir.

Depremekarsiyerlesimyerleriile binalarin saglam sekilde insa edilmesinden
doganin kendi yapisina insan eliyle miidahale edilmemesine kadar ¢ok yonli
tedbirler ile kapsamli plan ve ¢aligmalarin yapilmasi zorunludur. Ciinki
deprem hem saglik ve psikolojik hem de ekonomik ve sosyal olarak telafisi
oldukga zor olan ciddi biiyiik zararlar yasatan bir dogal afet tiiriidiir. Bu
nedenle hem bireysel hem de toplumsal olarak depreme kars1 hazirlikli ve
tedbirli olmak muhtemel afetlerde olasili kayiplarin 6nlenmesi ve azaltilmasi
icin zaruridir.
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ve afet odakli kriz plan1 yapmalidir (Karakulakoglu, 2015: 281-282). Ozellikle
afetin ortaya ciktig ilk giinlerde krizin dogru sekilde yonetilmesi daha fazla
kayiplarin yasanmasini 6nleyebilirken ikincil magduriyetlerin de olusmasina
engel olabilir.

Gelisen teknoloji ile birlikte olusturulan dijital medya ve platformlari,
deprem gibi olaganiistii donemlerde Kkitle iletisim araglar1 ve sosyal
medyanin énemli bir konuma taginmasina neden olmustur. Ozellikle anlik
bilgi, haber ve bilgilendirmelerin hayati derecede 6neme sahip oldugu kriz
stirecinde kitlesel medya araglarinin tiimi kesintisiz iletisimin en 6nemli
kilit anahtaridir. Bu kapsamda onemli bir isleve sahip olan medyanin
olaganiistii donemlerde dogru sekilde kullanildiginda afetzedelerin normal
hayata yeniden dondiirtilmelerinden organize yardim ve destek halkalarinin
kolayca biiyiimesine, toplumsal bilincin hizla yayilmasindan duyarlilik ve
birlikteligin giiglendirilmesine kadar krizle miicadelede ciddi etki ve katkilar:
gorillmektedir. Ancak medyanin bu islev ve rolleri denetimsiz, bilingsiz,
maksatly, yanlis ve yaniltici sekilde kullanilmasi durumlarinda ise miicadelenin
aksatilmasi yaninda krizlerin daha da biiytimesine ve ikincil magduriyetlerin
de dogmasina neden olmaktadir.

KAYNAKLAR

Avgin, E. ve Erkog, B. (2021). Covid-19 Pandemi Siirecinde Saglik Anksiyetesi, Yasam Doyumu
ve Tligkili Degiskenler. Tibbi Sosyal Hizmet Dergisi, 17, 1-13.

Awad, E. ve Ghaziri, H. (2004). Knowledge Management. Prentice Hall Publishing.

Barutcugil, . (2002). Bilgi Yonetimi. Kariyer Yayincilik.

Braf, E. (2002). Knowledge or Information - What Makes the Difference?. K. Liu, R. J. Clarke,
P. B. Andersen, R. K. Stamper ve E. S. Abou-Zeid (Ed.), Organizational Semiotics (s. 71-90)
iginde. Springer.

Buckman, R. (2004). Building a Knowledge - Driven Organization. McGrawHill Companies Pub.

Chen, X,, Sin, S.C. J., Theng, Y. L. ve Lee, C. S. (2015). Why Students Share Misinformation on
Social Media: Motivation, Gender, and Study-level Differences. The Journal of Academic
Librarianship, 41(5), 583-592.

Canakgi, M., Oztiirk, S. ve Sasmazlar, C. (2022). Afet ve Kriz Yonetiminde Sosyal Medyanin
Kullanimi Uzerine Bir Arastirma: Twitter Ornegi. Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri
Dergisi, 11(3), 882 - 897.

Davenport, T. H. ve Prusak, L. (2001). s Diinyasinda Bilgi Yonetimi: Kuruluslar Ellerindeki Bil-
giyi Nasil Yonetirler. (G. Giinay, Cev.). Rota Yaynlar1.

Demiréz, K. (2020). Afet Kriz Yonetiminde Sosyal Medyanin Islevselligi ve Zararlari Uzerine Bir
Inceleme. Direnglilik Dergisi, 4(2), 293-304.

Fallis, D. (2014). A Functional Analysis of Disinformation. iConference, Berlin, 4-7 March,
621-627. https://www.semanticscholar.org/paper/A-Functional-Analysis-of-Disinformati-
on-Fallis/ac521e650b57d5a0f86244d1a9348e7d7306fb1d



Depremin ikincil Magdurlari 4 257 »

Girgin, A. (2002). Haber Yazmak. Der Yayinlar1.

Giines, A. (2018). Yazili Basinda Haber Soylemi: 24 Haziran 2018 Cumhurbagkanligi ve Mil-
letvekili Se¢im Haberlerinin Coziimlenmesi. Istanbul Arel Universitesi Iletisim Calismalar
Dergisi, 6(12), 13-42.

Karakulakoglu, S. E. (2015). Dogal Afet ve Acil Durumlarin Yonetiminde Sosyal Medya Kulla-
mimu: Twitter Ornegi. S. Erséz Karakulakoglu ve O. Ugurlu (Ed.), lletisim Caligmalarinda
Dijital Yaklasimlar Twitter (s. 281-294) i¢inde. Heretik Yaymevi.

Karlova, N. A. ve Fisher, K. E. (2013). “Plz RT”: A Social Diffusion Model of 75 Misinformation
and Disinformation for Understanding Human Information Behaviour. Information Rese-
arch, 18, 1-17.

Kovach, B. ve Rosenstiel, T. (2007). The Elements of Journalism: What Newspeople Should Know
and The Public Should Expect. Three Rivers Press.

Kurtulus, O. (2023). Deprem ve Sosyal Medya - 17 Subat 2023. https://ozgurkurtulus.com.
tr/deprem-ve-sosyal-medya/#:~:text=Afetler%20s%C4%B1ras%C4%B1nda%20insan-
lar%20panik%20ve,ileti%C5%9Fiminin%20en%20%C3%B6nemli%20sorunlar%C4%B-
1ndan%20biri. adresinden 02 Temmuz 2023 tarihinde alinmustir.

Onat, F. (2010). Bir Halkla {liskiler Uygulama Alani Olarak Sosyal Medya Kullanimz: Sivil Top-
lum Orgiitleri Uzerine Bir Inceleme. Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Iletisim Kuram ve
Aragtirma Dergisi, 31, 103-122.

Onat, H. (2023). Bilgi, Bilim ve Bilimsel Yontem. https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.
php/73646/mod_resource/content/0/1.%20%C3%9Cnite.pdf adresinden 17 Haziran 2023
tarihinde alinmigtir.

Ozen, U. ve Naralan, A. (2009). Temel Bilgi Teknolojileri. Imaj Yayinevi.

Rigel, N. (2000). fleti Tasariminda Haber. Der Yaymlari.

Safko, L. (2012). The Social Media Bible Tactics, Tools and Strategies for Business Success (Third
Ed.). John Wiley and Sons.

Sayimer, 1. (2008). Sanal Ortamda Halkla liskiler. Beta Yayinlari.

Schlapp, H. (2000). Gazetecilige Giris. (1. Aygiin, Cev.). Vestfalya Yayin.

Scott, P. R. ve Jacka, J. M. (2013). Sosyal Medya Kurumsal Yonetim ve Risk Rehberi. (T. Bozbey,
Gev.). Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Yayinlari, Yayin No: 6.

Selvi, M. (2023). Deprem Zamaninda Sosyal Medya ve Riskler. https://www.aa.com.tr/tr/analiz/
gorus-deprem-zamaninda-sosyal-medya-ve-riskler/2828653 adresinden 01 Temmuz 2023
tarihinde alinmigtir.

Soydan, E. ve Alpaslan, N. (2014). Medyanin Dogal Afetlerdeki Islevi. Istanbul Sosyal Bilimler
Dergisi, 7, 54-64.

Séyler, Y. (2013). Kamu Hukuku Agisindan Internet Iceriginin Diizenlenmesi ve Bu Alanda Dev-
letin Idari Yaptirim Uygulama Yetkisi. [Yayimlanmamis Doktora Tezi]. Gazi Universitesi.

Sentiirk, E. (2023). Depremlerin Yol A¢tig1 Ruhsal Travmalar Nelerdir?. https://npistanbul.com/
depremlerin-yol-actigi-ruhsal-travmalar-nelerdir adresinden 01 Temmuz 2023 tarihinde
alinmustir.

Taylor, M., Wells, G., Howell, G. ve Raphael, B. (2012). A Facebook Study from ‘Cyclone Yasi
Update’: The Role of Social Media as Psychological First Aid as a Support to Community
Resilience Building. Australian Journal of Emergency Management, 27(1), 20-26.

Tekek, M. (2011). Sosyal Medya ve Arap Bahari http://www.orsam.org.tr/tr/yazigoster.
aspx?ID=2964 adresinden 26 Haziran 2023 tarihinde alinmustir.

Tokgdz, O. (2020). Temel Gazetecilik. imge Kitabevi.

Velev, D. ve Zlateva, P. (2012). Use of Social Media in Natural Disaster Management. Intl. Proc.
of Economic Development and Research, 39, 41-45.



4 258 p  Afet ve Krizlerde Sosyal Hizmet

Vural, A. M., Boztepe Tagkiran, H., Tiirkoglu, S., Sar1, M., Maral, T., Keskin, R. K., Koparan, E.,
Yiinciioglu, B., Giilnar, M., Agca, M. E., Sahin, H. ve Unli, T. T. (2022). Risk Iletisiminde
Geleneksel Medya: Gazete Haberlerinin Deprem Felaketleri Ornekleminde Analizi. Selguk
Tletisim, 15(2), 672-701.

Ward, S. (2004). The Invension of Journalism Ethics: The Path to Objectivity and Beyond. Mc-
Gill-Queen’s University Press.

AFAD. (2023). Kahramanmarag-Pazarcikta Meydana Gelen Deprem Hk. Basin Biilteni-1. ht-
tps://www.afad.gov.tr/kahramanmaras-pazarcikta-meydana-gelen-deprem-hk-basin-du-
yurusu-1 adresinden 01 Temmuz 2023 tarihinde alinmustir.

AFAD. (2014). Agiklamali Afet yonetimi Terimleri S6zliigii. Ankara: T.C. Bagbakanlik Afet ve
Acil Durum Yonetimi Baskanligs, https://www.afad.gov.tr/aciklamali-afet-yonetimi-terim-
leri-sozlugu adresinden 29 Haziran 2023 tarihinde alinmistir.

Arap Bahar1. (2023). Arap Baharu. https://tr.wikipedia.org/wiki/Arap_Bahar%C4%B1 adresin-
den 26 Haziran 2023 tarihinde alinmigtir.

Cumhuriyet. (2023). “Sahte Hesap A¢ip ‘Enkaz Altindayim’ Tweet'i Attilar” https://www.cum-
huriyet.com.tr/haber/sahte-hesap-acip-enkaz-altindayim-tweeti-attilar-1716252 adresin-
den 09 Temmuz 2023 tarihinde alinmugtir.

Npistanbul. (2023). Sosyal Medyada Depremle lgili Dikkat Edilmesi Gerekenler. https://npis-
tanbul.com/sosyal-medyada-depremle-ilgili-dikkat-edilmesi-gerekenler adresinden 03
Temmuz 2023 tarihinde alinmustir.

TMMOB Makina Miihendisleri Odasi. (2023). 1900 Sonras: Tiirkiyedeki Depremler. http://
wwwl.mmo.org.tr/resimler/dosya_ekler/8273773702779a0_ek.pdf adresinden 29 Haziran
2023 tarihinde alinmistir.

Ulug, D. (2003). Ik Korfez Savasrni Nayirah baslatti. Hiirriyet Gazetesi. 23 Mart 2003. https://
www.hurriyet.com.tr/gundem/ilk-korfez-savasini-nayirah-baslatti-38444720 adresinden
09 Temmuz 2023 tarihinde alinmustir.

TDK. (2023). Tirk Dil Kurumu Sozliikleri. https://sozluk.gov.tr/ adresinden 16 Haziran 2023
tarihinde alinmstir.



