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Göçmelerde Sıkça Karşılaşılan Ruh Sağlığı 
Sorunları ve Klinik Uygulamalar
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GIRIŞ

Göç olgusu, gerek göç öncesinde gerekse göç sürecinde ve göç sonrası 
dönemde insanların karşılaştıkları çeşitli engeller nedeniyle ruhsal hastalıklar 
için tetikleyici bir faktördür. Göç öncesinde bireyler hayatlarını sürdürdükleri 
ülkelerde savaşı, fiziksel şiddeti, işkenceyi, tecavüzü, cinayeti, aile üyelerinin 
kaybını yaşamakta veya buna tanık olmaktadırlar. Bunların yaşanması ile 
birey göç kararı alır ve ülkeyi terk etmek için yola koyulur. Göç sırasında ise 
bireyler güvensiz yollardan geçme, kamplarda yaşama, aileden kopma, aile 
üyeleri ile ilgili endişeler yaşama ve geleceğin belirsiz olması gibi sorunlar 
yaşarlar (Demirbaş ve Bekaroğlu, 2013). Göç sonrasında da sığınılan ülkeye 
kabul edilmeme, kimlik belgesi sorunu ve bu soruna bağlı olarak eğitim, 
sağlık ve sosyal yardım hizmetlerinden yararlanamama gibi önemli sorunlar 
ile yaşamını sürümeye çalışırlar (Aslan ve Güngör, 2019). Göç öncesinde, 
göç sürecinde ve sonrasında yaşanan travma ve kayıp unsurlarını uyandıran 
olaylar, anksiyete, depresyon veya travma sonrası stres bozukluğu (TSSB) gibi 
yeniden ortaya çıkmasına katkıda bulunabilir ve birçok psikososyal soruna 
neden olabilir (Kirmayer, 2007; Buz, 2008). Göçün kendisi kadar önemli 
bir çıktı olan ruh sağlığı sorunları psikiyatri, psikoloji ve sosyal hizmet gibi 
ruh sağlığı sınıfında yer alan disiplinlerin ilgi ve yetki alanına girmektedir. 
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dijital bilgilendirme araçları üretilerek göçmenlerin yaşadıkları bölgelerde 
aktif bir şekilde kullanılmalıdır. Göçmenlerin ruh sağlığı hizmetlerini tanıma 
ve bu hizmetlere erişim sıkıntıları yaşamalarının birincil nedeni dil sorunudur. 
Ruh sağlığı hizmetleri sürecinde iletişim en temel araçlardan biridir. Bu 
nedenle göçmenlerin kendilerini iyi ifade edebilmeleri, yaşadıkları sıkıntıları 
tam anlamı ile eksiksiz aktarabilmeleri için iyi bir çeviri hizmetinin olması 
gerekmektedir. Aksi halde ne ruh sağlığı sunan meslek elemanı ne de hizmeti 
alan göçmen bir sonuç elde edemeyecektir. Bunun yanı sıra çekinme, utanma 
gibi duygulardan dolayı hastalık belirtileri tam olarak anlatılamamaktadır.

Sonuç olarak, ruh sağlığı hizmetleri kapsamında sunulan klinik uygulamalar 
göçmenlerin ruh sağlıklarını muhafaza ve rehabilite edebilmeleri açısından 
oldukça işlevseldir. Bu işlevsel süreçte şu hususlara dikkat edilmelidir. 
Göçmenlere yönelik ruh sağlığı klinik uygulamalarında göçmenlerin 
sorunlarıyla ilgilenirken kültürel formülasyonun kullanılması, terapötik ittifak 
ve güven oluşturulması, hizmetlerin kapsayıcı ve erişilebilir hale getirilmesi, 
kaliteli tercümanlık hizmetlerinin sunulması, sağlık okuryazarlığının 
geliştirilmesi, göçmen nüfusla katılımcı ve işbirlikçi ortaklıkların geliştirilmesine 
ihtiyaç vardır. Ayrıca göç sonrası yaşam deneyimlerinin göçmen ruh sağlığını 
doğrudan etkilediği bilindiğinden göçmenlerin yaşam deneyimlerini 
iyileştirici toplumla sosyal hizmet uygulamaları gerçekleştirilmelidir (Yıldırım 
ve Zubaroğlu Yanardağ, 2022). Ruh sağlığı hizmetlerinin sağlanmasından 
sorumlu meslek elemanlarının uygulama için gerekli olan teorik bilgi ve pratik 
beceriyi geliştirmeleri, saha çalışanlarına katkı sağlayacak araştırmalara katkı 
yaparak elde edilen bulguları literatüre kazandırmaları göçmen ruh sağlığı 
hizmetlerinin teorik ve uygulamada güçlenmesine katkı sağlayacaktır.
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