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Gün geçtikçe önem kazanan bir çalışma alanı olan marka 
yönetimi, çağdaş işletmecilik perspektifinin önemli bir bileşeni 
olarak üzerinde dikkatle durulması gereken bir disiplin olma 
niteliğini taşımaktadır. Türkiye’de marka yönetimiyle ilişkili pek 
çok lisansüstü tez çalışması yapılmış olmakla birlikte, bu alanda 
yayımlanan özgün eserlerin -eserlerin büyük çoğunluğunun 
yabancı kaynakların Türkçe çevirisi olduğu görülmekte- 
sayısının sınırlı olması, beni özellikle marka yönetimi alanında 
yoğunlaşmaya sevk etmiştir. Oysa marka yönetimi, oldukça 
stratejik önem taşıyan bir konu olmasıyla karşımıza çıkmaktadır. 

Ülkemizin küresel ölçekte ilk 250 sıralamasına giren bir 
markasının halen çıkamadığı gerçeği, marka yönetimine ne 
kadar yoğun ihtiyaç duyduğumuzun bir başka açıklaması olarak 
yorumlanabilir. Dolayısıyla bu eserin Türkiye menşeli markaların 
küresel çapta büyük bir atılım yapması için bir teşvik edici unsur 
olmasını arzu etmekteyim. Türkiye, müthiş coğrafyası ve gelişmiş 
insan kaynağıyla küresel markalar çıkarma potansiyeli yüksek 
olan bir ülkedir. Bu bağlamda yapılması gereken şey, doğru bir 
planlama ile yol izlenmesidir. Bir başka deyişle, markalamada 
stratejik adımların doğru atılmasıdır. 

Bu çalışma, “marka” kavramı ekseninde gelişmektedir. “Marka” 
ile ilişkili temel bilgilerin verildiği bu eser, marka yönetimi ve 
marka iletişimi üzerinde yoğunlaşmaktadır. Marka yönetimi, 
özellikle çokuluslu şirketlerin önemli uygulama alanlarından 
biri olma özelliğini sürdürmektedir. Marka yönetimine ve marka 
iletişimine yönelik ilginin daha da artacağını öngörmek, bizim 
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açımızdan hiç de şaşırtıcı olmayacaktır. Küresel ağlarla örülen 
dünyamızda özellikle bilişim alanında gözlemlenen gelişmeler, 
marka yönetiminin ve etkileşimini artıran marka iletişiminin yeni 
bir boyut kazanmasına neden olmaktadır. Marka gerçekliğinin 
kazandığı bu ivme, bu eserin ne kadar önemli bir konu örgüsü 
çerçevesinde yapılandırıldığını bize göstermektedir.   

Bu eser, “marka” kavramının merkezinde olduğu geniş 
okumalar neticesinde ortaya çıkarılmıştır. Bu çalışmanın 
başlangıcı, 2022 yılının Ekim ayına değin uzanmakta ve yerli/
yabancı makale, kitap ve hukuk metinleri okumalarından 
yararlanılarak üretilmiş olmaktadır. Eserin oluşumunda, yıllarca 
yürüttüğüm Marka Yönetimi lisans dersinin ve Marka Yönetimi 
ve İletişim yüksek lisans dersinin destekleyici bir etkisi olduğu 
belirtilebilir. Dersler, akademisyenleri o alan üzerinde çalışmaya 
ve üretmeye yönlendirebilmektedir. Sanırım, buradaki önemli 
nokta, akademisyenin verdiği derse ilgi duyması ve o dersin 
konularını sevmesidir. Bu açıdan, akademisyenlerin kendi 
ilgi alanlarında ders vermeye yoğunlaşmalarının, akademik 
verimliliklerini artıracağı kanısını taşımaktayım. Büyük bir 
titizlikle hazırlamış olduğum bu eseri okuyucuyla buluşturmak 
üzere yayımlayan Akademisyen Yayınevi ekibine teşekkür 
ederim. Son olarak, varlıklarıyla bana güç veren eşim Ayşegül 
hanıma ve biricik oğlum Yusuf ’a teşekkür etmek isterim. 

Prof. Dr. Fuat USTAKARA
Gaziantep, 2023
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