ORGUT KULTURU TEMELINDE KURUMLARDA
ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI

Sevda YALGIN'

Giris

Gunimiizde sosyal, kiiltiirel, teknoloji ve ekonomi alaninda yasanan hizli
degisimler karsisinda varliklarini korumak isteyen ve fark yaratma amaci tagiyan
kurumlar i¢in bagarili olabilmek biiyiik oranda 6nem arz etmektedir. Kiiresellesme
ve es zamanli olarak hizla artan bas dondiiriicii rekabet anlayisi beraberinde
birtakim sorunlar1 da getirmistir. Bunlardan biri nitelikli insan kaynaginin
nasil elde edilecegi konusu olmakla birlikte, insan kaynaginin korunmasi ve
yonetimi sorunu da daha biiylik 6nem arz eden diger konu basliklari olmustur.
Kurumlararasi rekabet siirecinde basarili olmay1 amaglayan kurumlarin dikkat
ettikleri konular arasinda giivenilir, itibarli ve pozitif prestije sahip bir kurum
olmak en dnemli bagliklar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Rekabetin yogun bir sekilde hissedildigi giiniimiiz ¢alisma ortamlarinda, is
gorenlerin is tanimlarinda yer almakta olan sorumluluk ve gérevleri tamamlamak
calistiklar1 Orgiitlerin varlhiklarmin siirdiiriilebilirligi adina yeterli degildir.
Bu baglamda, kurumlarin basari odakli yaklasim tarzini benimsemesi ve
verimliliklerini artiracak faaliyetler i¢cinde yer alarak etkinligini koruyabilmesi
ciddi oranda calisanlarinin 6rgiitsel vatandaslik davraniglari sergilemelerine bagli
oldugu ifade edilebilmektedir. Ad1 gegen davranig bi¢imi ise drgiitsel vatandaglik
davranigidir. Son dénemlerin popiiler konularindan biri olan ve tiim dikkatleri
iizerine ¢eken Orgiitsel vatandaslik davranisi, arastirmacilarin en ¢ok {izerinde
calistigr konu olmay1 basarmustir. Oz olarak ‘calisanlarm goniilliiliik esasina
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