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1.GIRIS

Ekonomik ve teknolojik gelismeler kiiresellesme olgusunu farkli bir yere
tagimaktadir. Bu yeni siiregte lojistik sektorii de degisimden kendine diisen pay1
almaktadir. Lojistik maliyetlerin kiiresel seyri; maliyetlerin diisiiriilmesini ve
bunun i¢in teknolojideki yeniliklerin siirekli takip edilmesini zorunlu kilmaktadir.
Lojistik sektoriiniin  yapisindan dolay1 gelisime ayak uydurabilmek sadece
isletmelerin ¢abasiyla olamamaktadir. Bu nedenle devletlerin de teknolojiyi takip
ve tesvik etmeleri gerekmektedir (Tas ve Basaran Algoz, 2021: 414).

Teknolojinin hizla gelismesi siirecinin temel motivasyonu incelendiginde
maliyetleri diislirme, miisterileri mutlu etme, daha kaliteli ¢iktilar elde etme ve
rekabetci bir yapiya biirlinme istegi goriilmektedir. Bu istegin karsiligi olarak
teknoloji odakl gelisen ve Endiistri 4.0 olarak ifade edilen devrim; siber-fiziksel
sistemler, bulut bilisim, sayisal ikiz, nesnelerin interneti ve arttirilmis gergeklik
gibi bir¢ok teknolojiyi biinyesinde barindirmaktadir. Birgok igletme bu yeni
stirecin firsatlarin1 elde edebilmek icin sayisal doniisiime yonelmektedirler
(Palamutguoglu ve Gersil, 2022: 223-224). Endiistri 4.0; objektif veriye
dayali kararlar almak yoluyla verimlilik, etkinlik ve hizmet seviyesi agisindan
performansi artirarak is siireclerinin sayisal doniisiimiinii kolaylastirmaktadir. Bu
baglamda, lojistik 4.0 kavrami giderek daha fazla 6énem kazanmaktadir ve bu
kavram lojistik faaliyetlerinde dijitallesmenin gelisimiyle ilgilidir (Ferraro vd.,
2023: 17).
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bilisim, artirllmis gergeklik, sanal gergeklik, biiyiik veri, nesnelerin interneti ve
5G konularinda 23.06.2023 tarihinden geriye doniik 1 hafta igerisinde yogun
bir etkilesimin oldugu goriilmektedir. Buna karsin; blokzincir, RFID, otonom
ve siber-fiziksel sistemler konularinda diger konulara gore daha diisiik oranda
paylasim yapilmistir. Paylagimlarin icerik analizinde inovasyona yonelik
ifadelerin 6ne ¢iktigi goriillmektedir. Arastirmanin sonuglart arasinda blokzincir
ve siber-fiziksel sistemler konusunda az etkilesimin olmasi ve siber-fiziksel
sistemler konulu paylasimda negatif icerigin yogun olmasi dikkat cekmektedir.

Lojistikte gilincel teknolojilere yenilerinin eklenmesi zaman igerisinde
olast bir durumdur. Bahsi gecen teknolojiler isletmeler acisindan yatirim
firsat1 olarak degerlendirilebilir. Devlet kurumlari da bu teknolojileri géz ardi
etmemelidir. Ornegin egitim kurumlar1 bu teknolojilere yonelik olarak egitim
icerigini gilincellemelidir. Diger kamu kuruluslar1 da kendi faaliyet alanlarina
gore lojistikte giincel teknolojilerin gelisimine yonelik ¢abalarini artirmalidir.
Bu noktada; lojistigin tek basina isletmelerin ¢abalariyla gelisemeyecegi ancak
devlet planlamasiyla birlikte ilerleyebilecegi unutulmamalidir.

Arastirma, lojistikte giincel teknolojilere yonelik sosyal medya bakis agisini
yansitmasi ve bu sekilde sektor temsilcilerine fikir vermesi agisindan 6nem
tagimaktadir. Calisma, yeni teknolojiler eklenerek tekrarlanabilir.
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