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Boliim 3

KLINiK LABORATUVARLARDA ALTI SiGMA
YAKLASIMI

Kamil Taha UCAR!

GIRIS

Klinik laboratuvarlar tarafindan raporlanan sonuglar, klinisyenlerin hastalariyla
ilgili aldiklar1 klinik kararlar1 6nemli Ol¢iide etkilemektedir ve bu sebeple
hasta giivenligini dogrudan ilgilendirmektedir (1). Dolayisiyla, raporlanan test
sonuglarini etkileyebilecek olan tiim hatalar hasta giivenligi agisindan titizlikle
incelenmeli ve takip edilmelidir (2). Test sonuglarinin raporlanmasina yonelik
bir kavram olan toplam test siireci (TTS); preanalitik, analitik ve postanalitik
evrelerden olusur (3). TTSde goriilen laboratuvar hatalarinin yaklagik %7-13i
analitik evreyle iliskilendirilmektedir (4). In vitro tan1 araglar1 teknolojisindeki,
laboratuvar otomasyon sistemlerindeki ve analitik kalite gostergelerinin
tanimlanmasi ve takibindeki gelismeler, analitik evrede gozlenen hatalar1 azaltmis
ve test sonuglarinin giivenilirligini giiclendirmistir (5).

Kalite yonetimi, laboratuvarlarda hasta giivenliginin saglanmasinda olmazsa
olmazdir ve TTS'nin her evresini kapsamalidir (6). Bununla birlikte, her ne kadar
analitik hata oranlarinin daha az goriildiigii belirtilse de, bir laboratuvardaki kalite
yonetimi esas olarak analitik kaliteye odaklanmalidir. Analitik bir hata sebebiyle
yanlis bir test sonucu elde edildigi zaman diger evrelerdeki kalite yonetimi
yaklagimlarinin 6nemi ikinci planda kalabilir (7).

Laboratuvarlarin analitik kalite yonetimi i¢in risk temelli bir yaklasim
gelistirmesi ve bu sayede hasta giivenligini tehdit edebilecek sorunlar1 6ngoriip
diizeltmesi esastir (8). Bu boliimde klinik laboratuvarlarin analitik kalite yonetimi
araglarindan birisi olan Alt1 Sigma yaklagimi ele alinacaktir.
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i¢in 6nerilen formiil: SM=CV /CV, seklindedir. Buiki yeni yaklagimin kullanilmas:
ve yeni Onerilerle gelistirilmesiyle beraber; laboratuvar kalite yonetiminde Alt1
Sigma kullaniminin daha fazla 6nemsenecegi ve yayginlasacag: diisiiniilmektedir.

SONUC

Alt1 Sigma, laboratuvar uzmanlari tarafindan hem analitik performansin hem de
laboratuvar hatalarinin degerlendirilmesinde kullanilabilecek giincel bir kalite
yonetim aracidir. Laboratuvarlar bu yaklasimdan giincel durum degerlendirmesi
ve siireglerin takibinde faydalanabilirler. SM hesabinda en 6nemli degisken TA
secimidir, bu sebeple laboratuvarlarin TA segimi yaparken risk analizi ve teste
0zgili secim yapmalar1 onerilmektedir. Klinik laboratuvarlarin hasta giivenligine
olan katkisi, Alt1 Sigma yaklasimiyla daha giiglii hale gelecektir.
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