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ART Klinik Pratiginde Performans Gostergeleri

GiRiS

Performans gostergeleri (PG), endiistriyel alanda
bagarili olabilmek ve hedefe ulagabilmek i¢in, be-
lirli bir siireci ve sonuglar1 izlemekte kullanilan
nesnel olgiitlerdir. klinik ve laboratuvar perfor-
manst izlemeye yonelik sistemler tiim endiistriyel
stiregte oldugu gibi tip alaninda da son yillarda
bityitk 6nem kazanmaya basladi (1-3).

Yine iiretim endistrisinde oldugu gibi tip
alaninda da bir siiregte optimumdan veya belir-
lenmis sinirlardan dogal sapmalar olabilir. Bu
sapmalar kusurlu son iiriine ve tip alaninda da
kusurlu hasta bakimina neden olabilir. Takip ve
tedavi stirecindeki bazi parametreler takip edi-
lerek bu sapmalar dnceden tespit edilir, olumsuz
sonug elde edilmesinin 6niine gegilerek optimum
performans saglanmis olur.

Uremenin dogal déngiisiinde kesin sonug
almak soz konusu olmadig: gibi tiip bebekte de
benzer sekilde %100 basar1 s6z konusu degildir.
Bu nedenle tiip bebek merkezlerinin kendi ba-
sarilarini en iyi seviyeye getirebilmesinde, mer-
kezler arasindaki ve ayrica belirli bir merkezin
zaman i¢indeki sonuclarinin karsilastirilabilmesi

Tiirkan CAGLIYAN

i¢in, klinik ve laboratuvarda bir takim gosterge-
lere ihtiyag duymaktadir. ART (yardimci tireme
teknikleri) alaninda, temel performans gosterge-
leri , yazar gortislerinden elde edilen bilgilerle ve
laboratuvar kalite kontrol standartlariyla saglan-
maya calisilmaktadir (4,5).

KLINIKTE KULLANILAN
PERFORMANS GOSTERGELERI

ART, hastanin ozellikler, klinik ve laboratuvari
kapsayan karmagik ve yonetimi zor bir siiregtir.
Bu da ¢ok sayida veriyi ve analizi beraberinde ge-
tirir. Her klinik kendi verilerini diizenli araliklar-
la ve rutin olarak izlemelidir. Hangi gostergelerin
kendi klinikleri icin bagarida 6nemli olduguna
ve hasta gruplarina ayirmanin klinik i¢in 6nemli
olup olmamasina karar verecek ve boylece kendi
anahtar performans gostergelerini tanimlayacak-
lardir. PG degerlerinde diisiis arastirilip ve soru-
nu ¢ozerek diizeltilebilecegi gibi, yiikselmenin
nedeninin de arastirilmasi bagarinin devamlilig

icin 6nemlidir (6).
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durulurken son yillarda klinik siiregle ilgili PG
6nem kazanmaya baglamistir. Laboratuvar ile il-
gili kalite kontrol sistemleri olusturulmus olsa da
klinik ile ilgili heniiz yazar goriislerinden yararla-
nilmaktadir. Son birkag yil iginde yapilan arastir-
malardan PG’ne daha 6nem verildigi anlasiliyor.

ART tedavisi ¢ok agamali bir tedavi yontemi-
dir. Tedavinin her asamasinda olgu gruplari olus-
turarak datalar1 toplayip belirli araliklarla kont-
roliiniin saglanmas: klinik, hekim ve hasta i¢in
optimum sonucu almada ¢ok 6nemlidir.

Klinikte ¢aligan personelin ve hekimin egitimi
ve tecriibesi de performans i¢in 6nemli bir faktor
oldugu akilda tutulmasi gerekir.

Hala bazi datalarda fikir birligi olmamasi,
hasta gruplarinin birbirinden bagimsiz olmasi
gibi nedenlerle bu konuyla ilgili daha ¢ok galis-
maya ihtiyag vardir.
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