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BÖLÜM 10

BİLİŞSEL PSİKOLOJİ

Ha zırlık Soruları

1.	 Bilişsel psikoloji alanı hakkında neler biliyor-
sunuz? Algı, dikkat, hafıza, zekâ, dil ve düşün-
ce kavramları nedir ve kavramları birbirlerin-
den ayıran özellikler nelerdir? 

2.	 Bilişsel psikolojinin problem çözme süreçleri 
ve stratejileri neler olabilir? 

3.	 Piaget’in bilişsel gelişim teorisi hakkında neler 
biliyorsunuz? Bu kapsamda Piaget’in bilişsel 
gelişim evresi hakkında neler söyleyebilirsi-
niz? 

4.	 Bilişsel bozukluklar nelerdir? Bilişsel terapi ve 
tedavi yöntemleri hakkında neler söyleyebilir-
siniz? 

GIRIŞ VE TEMEL KAVRAMLAR

Bilişsel psikoloji, bireylerin zihinsel süreçlerini, 
düşünme, anlama, öğrenme, hatırlama, problem 
çözme ve karar verme gibi yüksek düzeyli biliş-
sel faaliyetleri inceleyen bir psikoloji dalıdır. Bu 

yaklaşım insanların içsel düşüncelerini ve zihin-
sel süreçlerini anlamaya yönelik derinlemesine 
bir yaklaşım sunmaktadır. Dolayısıyla bilişsel 
psikoloji alanında uzman ruh sağlığı çalışanları, 
zihinsel süreçlerin nasıl işlediğini ve insan davra-
nışının ardındaki bilişsel mekanizmaları anlamak 
için deneysel yöntemler ve bilişsel modellemeler 
kullanmaktadırlar (Bruning vd., 2014).  

Yapılan tanımlama ışığında bilişsel psikolojin 
tarihi temellerine bakıldığında 20. yüzyılın orta-
larına doğru bir girişim olduğu görülmektedir. 
Bu dönemde davranışçılık anlayışının hâkim ol-
duğu psikolojik araştırmalarda, içsel süreçlerin 
sürekli bir biçimde göz ardı edilmesi eleştirilmiş 
ve zihinsel süreçlerin daha ayrıntılı bir şekilde 
incelenmesi gerekliliği vurgulanmıştır (Smith & 
Kosslyn, 2014) . Bu kanı doğrultusunda bilişsel 
psikolojinin doğuşu aynı zamanda bilgi işleme 
yaklaşımının gelişimiyle de önemli bir biçimde 
ilişkili olduğu görülmektedir. Sürecin en belir-
gin dönüm noktası ise aslında 1950’lerin sonla-
rına doğru bilişsel devrim olarak adlandırılan bir 
dönemin başlaması olmuştur. Bu dönemde bil-
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oluşturmaktadır. Ayrıca yapay zekâ sistemleri ise 
bilişsel psikoloji teorilerini test etmek ve doğru-
lamak için kullanılmaktadır. Örneğin, bir yapay 
zekâ modeli, insanların bir problemi nasıl çözdü-
ğünü simüle edebilir ve bu model, bilişsel psiko-
loji teorilerini sınayabilir (Arslan, 2020; Öztürk & 
Şahin, 2018). 

	 Bilişsel psikolojinin güncel araştırma 
alanlarında gerçekleştirilecek araştırmaların ta-
sarlanması, yürütülmesi ve sonuçlarının değer-
lendirilmesi açısından etik konusunun önemi de 
oldukça kritik bir rol oynamaktadır. Bu önemin 
bazı ana nedenleri incelendiğinde ise öncelikle 
araştırmalarda insan katılımcılarla çalışıldığın-
da katılımcıların haklarının korunması büyük 
bir önceliktir (Arslan vd., 2019). Etik kurallar, 
katılımcıların rızasını almayı, gizliliği korumayı, 
zarar vermemeyi ve veri toplama sürecinin adil 
ve dürüst olmasını gerektirir. Dolayısıyla araştır-
manın yapacağı herhangi bir etik ihlal araştırma 
sonuçlarının güvenilirliğini ve geçerliliğini tehli-
keye atabilir. Benzer şekilde arklı kültürlerin ve 
toplumsal grupların bilişsel süreçlere nasıl yak-
laştığını ve nasıl farklılaştığını anlamak da önem-
li olmasından ötürü araştırmalar farklı kültürler-
den ve toplumsal gruplardan gelen katılımcıları 
içerecek şekilde tasarlanmalıdır. Aynı zamanda 
dijital teknolojinin bilişsel süreçler üzerindeki et-
kisi arttıkça, etik sorunlar da daha karmaşık hale 
gelmektedir. Özellikle veri gizliliği, yapay zekâ 
etiği ve kişisel bilgilerin korunması gibi konular 
bilişsel psikoloji araştırmalarında özel bir öneme 
sahiptir. Sonuç olarak, güncel bilişsel psikolo-
ji bakış açısında etik araştırma süreçlerinin adil 
ve değerlendirilen sonuçların anlamlı olması için 
önemlidir. Dolayısıyla etik ilkelere olan değer ve 
saygı bilişsel psikoloji araştırmalarının insanların 
yaşamlarını iyileştirmeye ve toplumsal sorunları 
anlamaya katkıda bulunmasını sağlar. 

UYGULAMALAR

Bilişsel psikoloji temel kavramları göz önünde 
bulundurulduğunda algı, dikkat, hafıza ve öğ-
renme kavramlarının işleyiş ve süreçlerinde ne 
gibi farklılıklar olabileceğini tartışınız. 
Hafıza hatalarının her birine günlük yaşamdan 
örnekler vererek birbirinden olan ayrımını tar-
tışınız. 
Bilişsel gelişimin önemli iki teorisini ortaya 
koyan Piaget ve Vygotsky’nin savundukları gö-
rüşlerin birbirinden ayrılan yönlerini tespit edi-
niz ve her iki kuramcıyı da bölüm kapsamında 
edindiğiniz bilgiler ışığında eleştirel bir düşün-
me biçimiyle değerlendiriniz. 
Bilişsel psikoloji alanına uygun herhangi bir 
problem belirleyip problem çözme süreci göz 
önünde bulundurularak uygun stratejileri ge-
liştirilme veya kullanılma işlemlerini pratikte 
uygulamasını yapınız. 
Alan yazında bahsi geçen zeka modellerinin 
birbirinden ayrışan yönlerinin neler olduğunu 
ve her bir zeka testinin de kendi içinde güçlü ve 
zayıf yönlerinin neler olduğunu tartışınız.
Bilişsel bozuklukların evrensel sınıflama siste-
mine göre çevrenizde bulunan kişilerin karşı-
laştıkları bilişsel problemlerin hangi sınıflama-
ya girdiğini ve bu problemlere yönelik bilişsel 
terapi yaklaşımından hangi müdahale tekniği-
nin kullanılmasının uygun olacağını değerlen-
diriniz. 
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