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TURIZM EGITIiMi VE OGRETiMIiNiN ONEMi

Oznur AKGIS ILHAN!
Gizem SAYGILI?

GIRIS

Turizm, yalnizca gelismis iilkelerde degil, ayn1 zamanda gelismekte olan iilkeler-
de de ge¢misten gliniimiize yogun ilgi goren sektorlerin basinda gelmektedir. 20.
yiizyihn ikinci yarisindan itibaren, kiiresellesmenin de etkisiyle turizm sektorii,
iletisim teknolojilerindeki hizli ilerlemeler, ulagim araglarinin hiz, kapasite, kon-
for ve maliyet acisindan gelismesi, kiiresel seyahatin daha erisilebilir hale gelmesi,
yatirimlarin artmasi ve finans sektoriiniin turizm sektoriiyle baglarinin giiglen-
mesi gibi faktorlerle birlikte hizli bir doniistim yagamistir. Bunun yaninda, cografi
sinirlarin giderek 6nemini yitirmesi, farkls kiiltiirler arasindaki etkilesimin artma-
s1, ortak dillerin kullaniminin yayginlasmasi ve kiiltiirel paylasim siiregleri, ulus-
lararasi turizmin gelisimini destekleyen diger unsurlar arasinda yer almaktadur.

Ekonomik, psikososyal ve sosyokiiltiirel boyutlariyla ¢ok yonlii bir yapiya sa-
hip olan turizm, bu 6zellikleri sayesinde evrensel bir olgu niteligi kazanmistir.
Ozellikle ekonomik boyutuyla ele alindiginda, turizm sektériiniin iilke ekonomi-
lerine sagladig katkilar her gecen giin artmakta ve turizmin iktisadi etkisi giderek
daha belirgin hale gelmektedir (Keung, 2000, s. 121-134). Turizm sektoriiniin bii-
yiik bir ekonomik hacme ulagmasinda, sahip oldugu ¢ok boyutlu yap: belirleyici
olmaktadir. Konaklama, yiyecek-igecek, ulasim, eglence ve aligveris gibi bir¢ok
alanla dogrudan iligkili olan turizm, bu sektorlerde yarattigi ekonomik deger sa-
yesinde stratejik bir konuma yiikselmistir (Sharpley & Telfer, 2014). Bunun yan1
sira, istihdam yaratma kapasitesi de dikkat gekicidir. 2024 yili itibariyla turizm
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Erasmus+ gibi degisim programlarina aktif katilim desteklenmeli, uluslarara-
s1 ortakliklar artirilmalidir.

Uygulamali egitim ve simiilasyonlarin artirilmasi:
Sanal otel ve seyahat acentesi simiilasyonlar: ile 6grencilerin gercek hayata

yakin deneyimler kazanmasi saglanmalidir.
Gergek vakalarla analiz galigmalari ve saha projeleri yayginlastirilmalidir.

. Agik ve uzaktan egitim firsatlarinin genisletilmesi:

Turizm egitimine erisimi kolaylastirmak i¢in agikdgretim ve ¢evrim i¢i mo-
diiller yayginlastiriimalidir.

Ozellikle ¢alisan bireyler ve kirsal bolgelerde yasayanlar icin esnek 6grenme
imkanlar1 sunulmalidir.

. Mezun izleme ve geri bildirim sistemlerinin kurulmasz:

Mezunlarin sektorle entegrasyonu ve kariyer gelisimi takip edilerek, egitim
programlarina geri bildirim saglanmalidir.
Mezunlardan alinan geri bildirimlerle programlarin etkililigi 6l¢tilmelidir.

Kriz ve afet yonetimi egitiminin entegre edilmesi:

Pandemi, iklim krizi, dogal afetler gibi olaganiistii durumlar i¢in 6zel egitim
modiilleri hazirlanmalidir.

Ogrencilere belirsizlik yonetimi, hizli karar alma ve iletisim becerileri kazan-
dirilmalidir.

Toplumsal katilim ve yerel is birliklerinin tesvik edilmesi:
Egitim programlarinda yerel halkla is birligi projeleri gelistirilmeli, sosyal so-
rumluluk ¢alismalar1 desteklenmelidir.

Yerel kiiltiirlerin korunmasina yonelik bilin¢lendirme faaliyetleri diizenlen-
melidir.

Bu o6neriler, turizm egitimini sadece bugiiniin ihtiyaglarini karsilayan bir sis-

tem degil, ayn1 zamanda gelecege yon veren stratejik bir yap: héline getirmeye

katki saglayacaktir.
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