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GIRIŞ

Turizm, yalnızca gelişmiş ülkelerde değil, aynı zamanda gelişmekte olan ülkeler-
de de geçmişten günümüze yoğun ilgi gören sektörlerin başında gelmektedir. 20. 
yüzyılın ikinci yarısından itibaren, küreselleşmenin de etkisiyle turizm sektörü, 
iletişim teknolojilerindeki hızlı ilerlemeler, ulaşım araçlarının hız, kapasite, kon-
for ve maliyet açısından gelişmesi, küresel seyahatin daha erişilebilir hale gelmesi, 
yatırımların artması ve finans sektörünün turizm sektörüyle bağlarının güçlen-
mesi gibi faktörlerle birlikte hızlı bir dönüşüm yaşamıştır. Bunun yanında, coğrafi 
sınırların giderek önemini yitirmesi, farklı kültürler arasındaki etkileşimin artma-
sı, ortak dillerin kullanımının yaygınlaşması ve kültürel paylaşım süreçleri, ulus-
lararası turizmin gelişimini destekleyen diğer unsurlar arasında yer almaktadır.

Ekonomik, psikososyal ve sosyokültürel boyutlarıyla çok yönlü bir yapıya sa-
hip olan turizm, bu özellikleri sayesinde evrensel bir olgu niteliği kazanmıştır. 
Özellikle ekonomik boyutuyla ele alındığında, turizm sektörünün ülke ekonomi-
lerine sağladığı katkılar her geçen gün artmakta ve turizmin iktisadi etkisi giderek 
daha belirgin hale gelmektedir (Keung, 2000, s. 121–134). Turizm sektörünün bü-
yük bir ekonomik hacme ulaşmasında, sahip olduğu çok boyutlu yapı belirleyici 
olmaktadır. Konaklama, yiyecek-içecek, ulaşım, eğlence ve alışveriş gibi birçok 
alanla doğrudan ilişkili olan turizm, bu sektörlerde yarattığı ekonomik değer sa-
yesinde stratejik bir konuma yükselmiştir (Sharpley & Telfer, 2014). Bunun yanı 
sıra, istihdam yaratma kapasitesi de dikkat çekicidir. 2024 yılı itibarıyla turizm 
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•	 Erasmus+ gibi değişim programlarına aktif katılım desteklenmeli, uluslarara-
sı ortaklıklar artırılmalıdır.

6. 	 Uygulamalı eğitim ve simülasyonların artırılması:

•	 Sanal otel ve seyahat acentesi simülasyonları ile öğrencilerin gerçek hayata 
yakın deneyimler kazanması sağlanmalıdır.

•	 Gerçek vakalarla analiz çalışmaları ve saha projeleri yaygınlaştırılmalıdır.

7. 	 Açık ve uzaktan eğitim fırsatlarının genişletilmesi:

•	 Turizm eğitimine erişimi kolaylaştırmak için açıköğretim ve çevrim içi mo-
düller yaygınlaştırılmalıdır.

•	 Özellikle çalışan bireyler ve kırsal bölgelerde yaşayanlar için esnek öğrenme 
imkânları sunulmalıdır.

8. 	 Mezun izleme ve geri bildirim sistemlerinin kurulması:

•	 Mezunların sektörle entegrasyonu ve kariyer gelişimi takip edilerek, eğitim 
programlarına geri bildirim sağlanmalıdır.

•	 Mezunlardan alınan geri bildirimlerle programların etkililiği ölçülmelidir.

9. 	 Kriz ve afet yönetimi eğitiminin entegre edilmesi:

•	 Pandemi, iklim krizi, doğal afetler gibi olağanüstü durumlar için özel eğitim 
modülleri hazırlanmalıdır.

•	 Öğrencilere belirsizlik yönetimi, hızlı karar alma ve iletişim becerileri kazan-
dırılmalıdır.

10. 	 Toplumsal katılım ve yerel iş birliklerinin teşvik edilmesi:

•	 Eğitim programlarında yerel halkla iş birliği projeleri geliştirilmeli, sosyal so-
rumluluk çalışmaları desteklenmelidir.

•	 Yerel kültürlerin korunmasına yönelik bilinçlendirme faaliyetleri düzenlen-
melidir.

Bu öneriler, turizm eğitimini sadece bugünün ihtiyaçlarını karşılayan bir sis-
tem değil, aynı zamanda geleceğe yön veren stratejik bir yapı hâline getirmeye 
katkı sağlayacaktır.
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