BOLUM
—I —I KRiZ YONETIMI

Fatma Aybice KARACA''
Serap EJDER APAY ?

| Giris

Beklenilmeyen bir anda olusan, aniden reaksiyon gerektiren ve grup icerisindeki bi-
reylerin kabiliyetlerini etkisiz duruma getirerek grubun gerceklestirmek amacinda
oldugu hedefleri risk altina alan durumlara kriz denilmektedir. Krizin olusmasi du-
rumunda hizli bir sekilde harekete gecilmeli ve kararli olunmalidir. Ancak zamanin
yetersiz olmasi, krizin etkilerinin ¢ok blyik olmasi, bilgi yetersizligi ile grup iceri-
sinde iletisimin sagliksiz olmasi krizin yonetilmesini engelleyebilir. Beklenmeyen za-
manlarda olmasi nedeniyle krizler yonetilmesi icin yaratici bakis agisi analiz ve hizli
karar alinmasini gerektirmektedir. Kriz yonetimi kavrami ise olusan krizi ve bu krizin
nedenleri ile ilgilenerek krizi analiz etmek, dnleyici tedbirler almak ve bunlari uy-
gulamak gibi durumlari kapsamaktadir. Kriz yonetimi strecinde faaliyet gdsterecek
ekiplerin hazir olmasi ve bilgili bir sekilde bulunmasi kriz yonetimi strecini kolay-
lastirmaktadir. Bu nedenle kriz yonetimi icin gerekli olan hizli karar verme strecleri
saglik tesisleri icin de biylik 6nem tasimaktadir.

insanlarin hayatlarini saglikl bir sekilde stirdirerek yasamlarini idame ettirmeleri
acisindan hastaneler blyik 6nem tasimakta olup buralarda bulunan is gliciinin ¢o-
gunlugunu ebeler olusturmaktadir. Bireye, aileye, gebeye, yenidogana bakim odakli
olan ve sirekli olarak gelisen ve degisen bir meslek grubu olan ebelik mesleginin esas
amaci bakim veren kisi ile bakim alan kisi arasinda etkilesim olusturarak hastaliklari
onlemek ve en Ust seviyede islev gorme durumuna ulastirmaya yardimci olmaktr.
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