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Bir organizasyonda başarının anahtarı;  
doğru insanları belirlemek, geliştirmek ve güçlendirmektir. 

Craig Groeschel

GIRIŞ

İnsanın doğumundan başlayıp hayatının sonuna değin iletişim ve etkileşim içerisinde 
olduğu gerçeği göz önünde bulundurulduğunda yaşamın bir organizasyon halinde 
devam ettiği açıkça görülmektedir. İnsan yaşamının ve sağlığın yönetim başarısı, iyi 
bir organizasyon becerisini gerektirmektedir. Her mesleki disiplinde olduğu gibi ebe-
lik mesleğinin uygulama ve yönetim sürecinde de organizasyon, etkinlik ve verimlilik 
açısından büyük önem taşımaktadır. Kelime anlamı olarak organizasyon; hem belirli 
bir yapılanmaya verilen ad hem de bu yapılanma işini gerçekleştirmeyi yani organize 
etmeyi tanımlayan bir sözcüktür. Önceden planlanmış olan iş ilişkilerinden meydana 
gelen bir yapılanmayı, düzenlemeyi ve hedeflerin uygulamaya konulmasını sağlayan 
sisteme organizasyon adı verilmektedir. Bir başka tanıma göre organizasyon; bir ko-
nuda yapılacak işi belirlemek ve gruplandırmak, o işi yapacak sorumluyu ve yetkiyi 
tanımlamak, ortak hedeflere ulaşmada insanların birlikte en verimli şekilde çalışma-
sını sağlamak amacıyla gerçekleştirilen bir ilişki kurma sürecidir. Uluslararası Ebeler 
Konfederasyonu (ICM), Avrupa Ebeler Derneği (EMA), ülkemizde yer alan ebelik ile 
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SONUÇ

Organizasyon; bir konuda yapılacak işi belirlemek ve gruplandırmak, o işi yapacak so-
rumluyu ve yetkiyi tanımlamak, ortak hedeflere ulaşmada insanların birlikte en verimli 
şekilde çalışmasını sağlamak amacıyla gerçekleştirilen bir ilişki kurma süreci olarak ta-
nımlanmaktadır. Klasik (geleneksel), neo-klasik (davranışsal), modern (çağdaş) ve post-
modern olmak üzere dört organizasyon (yönetim) teorisi bulunmaktadır. Klasik orga-
nizasyon teorisi iş verimliliği odaklı iken, neo-klasik organizasyon teorisi insanın sosyal 
yönü ve davranışı yaklaşımı esas alır. Modern organizasyon teorisi çevre, teknoloji, du-
rum ve sistem yaklaşımı temellidir. Post modern organizasyon teorisi ise; küreselleşme 
sonrası ortaya çıkan modern organizasyon teorisini eleştiren, sürekli gelişmeyi, rekabe-
ti, yenilikçiliği toplam kalite yönetimini ve çoğulcuğu esas alan bir yönetim yaklaşımıdır. 
Organizasyonların; amaç birliği, hiyerarşi, görevlerin tanımı, esneklik gibi çeşitli ilkeleri 
bulunmaktadır. Yatay, dikey başta olmak üzere farklı organizasyon yapıları vardır.

Ebelikte iyi bir organizasyon; hedeflere erken ulaşmayı sağlar, bakım kalitesini, ve-
rimliliği ve hizmetten memnuniyeti arttırır, maliyeti düşürür. Kadın, anne, yenidoğan 
ve toplum sağlığının korunması ve geliştirilmesinde mihenk taşı olan ebelik mesleğinin 
temel amaç ve hedeflerine ulaşmada organizasyon becerisi önem arz etmektedir. Ebe-
ler iyi plan yapma, zamanı etkin yönetme, öncelikleri doğru belirleme gibi organizas-
yon becerilerini geliştirmelidir. Ebenin organizasyon becerisi; etkili iletişim, problem 
çözme, takım çalışması, liderlik gibi özelliklerini birlikte kullanmayı gerektirmektedir.
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