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INGILIZCE OGRETMENLERININ PANDEMI
SURECINDE UZAKTAN EGITIME ILISKIN GORUSLERI:
ZORLUKLAR, BAS ETME YOLLARI VE MESLEKI
GELiSIMLERI

Esmira MEHDIYEV!
Canan KO(?

Cin'in Wuhan kentinde 2019 yilinin Aralik ayinda ilk kez ortaya ¢ikan ve tiim
diinyayn etkisi altina alan Koronaviriis (COVID-19) Diinya Saghk Orgiitii (WHO)
tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Yasamin her alanini etkileyen salginin
onlenmesi igin pek ok alanda gesitli kisitlamalara gidilmistir. Diinya genelinde 1,5
milyardan fazla 6grenci salgin nedeniyle okul ve iiniversitelerin kapanmasindan
etkilenmistir (UNESCO, 2020). 2019-2020 egitim 6gretim yilinin ikinci yarisinda
194 iilkede okullar iilke genelinde kapatilmis, Tiirkiyede de Mart ayinin ikinci
haftasinda okullarda egitime ara verilmis ve acil olarak uzaktan 6grenme araglar:
ve imkanlar1 kullanilarak o6grenmenin siirekliligi saglanmaya ¢alisiimistir
(TEDMEM, 2020). 23 Mart tarihi itibariyle K12 okullarindaki 16 milyon 6grenci
ve 800 bin 6gretmen Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan diizenlenen ve
uygulanan gevrimigi egitime gegmistir. Ayni tarihte 6gretme ve Ogrenmeye
alternatif bir secenek olarak dijital bir egitim portali olan Egitim ve Bilisim Ag1
(EBA) ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan ii¢ TV kanali
araciligiyla saglanan Internet ve TV tabanli uzaktan egitim baslatilmistir (MEB,
2020). Ogrenciler ve 6gretmenler icin yeni bir egitim uygulamasi olan uzaktan
egitim, 0grencilerin egitime devam etmelerini saglamis olmakla birlikte ¢esitli
zorluklar1 da beraberinde getirmistir.

Uzaktan egitim, 6grenme gruplarinin birbirinden ayrildig1 ve etkilesimli
iletisim sistemlerinin &grencileri, egitim kaynaklarini ve egitimcileri birbirine
baglamak i¢in kullanildig1 kurumsal bir 6rgiin egitim seklidir (Simonson, 2003).
Uzaktan egitimde 6grenciler mesafe olarak uzakta olabildikleri zamansal olarak
da uzakta olup, kendi programlarina uygun olarak istedikleri zaman diliminde
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bireysel hizlarinda 6grenebilmektedirler. Ogrencilerin mesafe olarak uzakta
olmalarinin yani sira zamansal olarak da uzak oldugu durumlar, asenkron
uzaktan 6grenme olarak, mesafe olarak uzakta olup, zamansal olarak es zamanl
oldugu durumlar da senkron uzaktan 6grenme olarak tanimlanmaktadir (Kaplan
ve Haenlein, 2016, Akt. Turan, 2019). Isman (2015) uzaktan egitimi farkli
ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretmenlerin, 6grenme 6gretme faaliyetlerini,
iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi
modeli olarak tanimlamaktadir. Uzaktan egitim, bireylere kendi kendine 6grenme
imkanini sagladig: icin geleneksel egitime gore daha esnek ve birey kosullarina
uygulanabilir bir egitimdir (Isman (2015). Gegen yillar igerisinde uzaktan egitim,
internet teknolojilerinin de sagladigi avantajlar ile 6nce bilgisayar ortaminda
verilmeye baglanmis, daha sonra baglanti hizlarinin artmasi ve mobil cihazlarin
gelisimi ile mobil egitime dogru evrilmistir (Telli Yamamoto ve Altun, 2020).

Kiiresel salgin nedeniyle uzaktan gevrimigi egitim tiim diinyada egitimin
devamliligina olanak taniyan, Ogrencilere sinmif arkadaslar1 ve 6gretmenlerle
uzaktan da olsailetisim halinde kalma ve dersleri takip etme firsat1 sunan 6nemli bir
uygulama haline gelmistir (Ferri, Grifoni ve Guzzo, 2020). Salginla birlikte uzaktan
egitim kavrami acil uzaktan 6gretim (AUO, Emergency Remote Teaching) olarak
adlandirilan yeni bir boyut kazanmigtir (YOKAK, 2021). “Acil uzaktan égretim’,
egitimcilerin 6grencileriylebirliktebirsiniftafiziksel olarakkonumlanamayacaklari
durumlarda, kriz ya da acil durum siireglerinde uzaktan 6gretim ¢oziimlerinin
kullanilarak yiiz yiize ortamlar icin hazirlanmis 6gretim programlari, ders
materyallerinin ¢evrim i¢i ortama tasinmasi olarak ifade edilmektedir (Shisley,
2020; YOKAK, 2021). Shisley (2020), ¢evrimigi 6grenmenin, acil uzaktan 6gretime
gore tasarim, hazirhik, yapi, 0gretim materyalleri, 6grenci erisimi, 6grenme
etkinlikleri, iletisim, degerlendirme gibi boyutlar agisindan farkl 6zelliklere sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Diger bir deyisle, acil uzaktan 6gretim ¢evrimici
olarak gergeklesebilir ve ¢evrimigi 6grenme ile benzer bilesenleri paylasabilir,
ancak tasarimi nedeniyle ¢evrimici 6grenmeden farklidir.

Cevrimici uzaktan egitim ¢oziimlerinin benimsenmesine yonelik ani ihtiyag,
teknolojiye esit erisim, bant genisligi, 6gretmenlerin ¢evrimici 6gretme kapasiteleri
ve ¢evrimici teknolojilerin tiim o6grenci gruplart i¢in uygunlugu hakkindaki
sorular1 ortaya ¢ikarmistir (Czerniewicz vd., 2020). Uzaktan 6grenme siirecinde
hangi teknoloji kullanilirsa kullanilsin, bu deneyimin her 6grenci i¢in adil ve etkili
olabilmesi i¢in uzaktan 6grenme siirecinden 6nce dort boyutta hazirbulunuslugun
saglanmasi gerekmektedir. UNESCO bu boyutlar1 su sekilde agiklamaktadir
(TEDMEM, 2020): (1) Teknolojik hazirbulunusluk: teknolojik araglarin varlig
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ve kullanim durumu, (2) I¢erik hazirbulunuslugu; yeni 6grenme ortamlarina ve
iletisim araglarina uyarlanabilir icerigin varligi, (3) Pedagojik hazirbulunusluk;
ogretmenlerin, ebeveynlerin ve ¢cocugun bakimindan sorumlu kisilerin uzaktan
ogrenmeye gecis icin hazirlikli ve yeterli olmasi, (4) Izleme ve degerlendirme
hazirbulunuslugu; izleme ve degerlendirme sistemlerinin yeni yaklagimlarin
etkililigini degerlendirebilecek uyumluluga ve deneyime sahip olmasi. Salgin
nedeniyle pek cok iilkede bu hazirliklar yapilmadan aniden uzaktan egitime
gecilmistir. Maor ve McConney (2018), gevrimici 0gretimde ogretmenlerin
bazi becerilere ihtiyaglarinin oldugunu belirtmektedirler. Bunlar, icerigin bir
ekranda ogretilmesi ve iletilmesi; iki boyutlu (2-D) goriintiller kullanarak
ogrencilerin mesgul edilmesi; dijital bir sinifta etkilesimin kolaylastirilmas;
uzaktan 6grencilerin duygusal ihtiyaglarinin karsilanmas; fiziksel olarak birlikte
olmamalarina ragmen varlik duygusunun siirdiiriilmesi ve teknik zorluklar:
giderilmesi (Akt. Moorhouse, 2021).

Pandemi doneminde wuzaktan egitime iliskin pek ¢ok ¢alismanin
gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin bir kismi yiiksek ogretimde
uzaktan egitimin 6gretim elemanlar1 (Sekreter, Ipek¢i Cetin ve Kaya Samut,
2021; Aygiin, Ulak ve Oznacar, 2022) ve ogrenci (Geng, Engin, ve Yardim,
2020; Tiregiin Coban ve Kuyumcu Vardar, 2021; Acar Ciftgi, 2022) goriislerine
gore degerlendirilmesini kapsamaktadir. Kavuk ve Demirtag (2021), Tiimen
Akyildiz (2020), Kogoglu vd. (2020) ve Cavdar vd. (2022) pandemi siirecinde
uzaktan egitime iliskin 6gretmenlerin, Arik vd. (2021) 6grencilerin, Arslan,
Gorgiilii Ar1 ve Hayir Kanat (2021) veli goriislerini incelemislerdir. Ozdogan
ve Berkant (2020) tarafindan yapilan ¢aliymada pandemi siirecinde uygulanan
uzaktan egitime iligkin Il Milli Egitim Mudiirliigi yetkilileri, okul yoneticileri,
ogretmenler, okul psikolojik danigmanlari, 6gretim iyeleri, 6grenciler, veliler
olmak tizere tiim paydaslarin goriisleri incelenmistir. Yapilan aragtirmalarda elde
edilen bulgular, uzaktan egitim stirecinde ortam yetersizligi, erisim problemleri,
teknolojik yetersizlikler, firsat esitsizligi, duyussal eksiklik, 6grencilerin derse
aktif katilamamalari, 6grenci kontrolsiizligii, 6lgme degerlendirme sorunlari gibi
gesitli sorunlarin yasandigini gostermektedir.

Ingilizce dgretmenleri ve dgrencileri, diger disiplinlerdeki akranlarryla ayni
zorluklarin ¢oguyla karsilasmis olsalar da, dil egitimine 6zgii baska sorunlar
bulunmaktadir. Ornegin, dgrenciler ve dgretmenler arasindaki etkilesim, dil
Ogretiminin 6nemli bir pargasi olarak goriiliir. Bu nedenle 6gretmenler, ¢evrimici
dil dersleri sirasinda etkilesimi tegvik etmek ve kolaylastirmak icin belirli
yeterliliklere ihtiyag duyarlar (Moorhouse ve Kohnke, 2021). Ozellikle yabanci dil
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dersleri, dil yeterliligi icin gerekli beceri ve bilgilerin karmasik yapis1 dolayisiyla,
uzaktan 6gretim yoluyla 6grenilmesi zor dersler arasinda sayilmaktadir (Dogan,
2020). Yabanci dil derslerinde dil 6grenme kaygisini ortadan kaldirma, motivasyon
saglama, dort dil becerisini (dinleme, okuma, konusma, yazma becerileri)
ogrenciye kazandirma, diyalog olusturma gibi unsurlar 6n planda oldugu i¢in
yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde ne tiir sorunlar yasadig:
tespit edilmelidir (Sahin ve Aykag, 2022).

Civelek (2021) tarafindan yapilmis olan ¢aligma sonuglari, Covid-19 salgini
sirasinda gevrimigi Ogretimi deneyimleyen Tiirk Ingilizce 6gretmenlerinin
tutumlarinin, literatiirdeki ilgili arastirmalarin bazi sonuglarina iliskin olarak
beklendigi kadar olumlu olmadigini ortaya koymustur. Bu arastirmada Ingilizce
Ogretmenlerinin, uzaktan egitim icin yeterli bilgiye ve gerekli becerilere sahip
olmadiklarindan, ¢evrimigi Ogretimi etkili bir sekilde sunma konusunda
kendilerini yeterli hissetmedikleri sonucuna ulagilmistir. Supriadi (2020), Ingilizce
ogretmelerinin Covid-19 siiresince TELL (Teknoloji Destekli Dil Ogrenimi)
iliskin algilarini incelerken, onlarin salgin sirasi teknoloji kullanimina iligkin
tutumlarinin tatmin edici olmadigini ortaya koymustur. Ogretmenler uzaktan
egitim yerine yiiz yiize egitimi tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin
temel memnuniyetsizlikleri ise 6grencilerin 6grenme basarilari ile ilgilidir.

Egitim alanindaki tim bu degisimler ve sorunlar tiim dersleri etkiledigi gibi
yabanci dil gretimini de etkilemistir. Bu kapsamda Ingilizce 6gretmenlerinin
uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 zorluklarin, duygularin ve bas etme
yollarinin ve bu siirecin mesleki gelisimlerine etkisinin ortaya konmasinin,
Ingilizce gretmenlerinin mesleki gelisimlerinde ve uzaktan Ingilizce 6gretimi
uygulamalarinin iyilestirilmesi konusunda katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Bu caligmada Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar
zorluklara, duygulara, bagsetme yollarina ve mesleki gelisimlerine katkisina iligkin
gorislerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara yanit aranmaktadir:

1. Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasanan zorluklara iliskin
gortsleri nelerdir?

2. Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari duygular
nelerdir?

3. Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasanan zorluklarla bag
etme yollar1 nelerdir?

4. Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitimin mesleki gelisimlerine etkisine
iliskin gorisleri nelerdir?
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YONTEM

Arastirma Modeli

Bu caligma nitel arastirma tiirlerinden olgubilim (fenomenoloji) desenine gore
tasarlanmistir. Fenomenolojik arastirma, arastirmacinin katilimeilar tarafindan
tanimlanmis sekliyle bir fenomenle ilgili bireylerin yasanilan deneyimleri
betimledigi kaynagini felsefe ve psikolojiden alan bir arastirma desenidir.
(Creswell, 2015). Fenomenolojik yaklasimda katilimcinin kisisel deneyimleri,
algilamalar1 ve olaylara yiikledikleri anlamlar incelenmektedir (Bas ve Akturan,
2017). Fenomenolojideki temel sorunun bir kisi veya kisiler i¢in bir olguya ait
yasanilan deneyimin anlami, yapist ve 6ziiniin ne oldugudur (Sart, 2017). Bu
calismada pandemi siirecinde Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde
yasadiklar1 zorluklara, duygulara, basetme yollarina ve mesleki gelisimlerine
katkisina iligkin goriislerinin belirlenmesi amaglandig1 i¢in fenomenoloji deseni
kullanilmigtir. Arastirmanin siirecinin asamalar1 Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo1. Arastirma Siireci

Aragtirmanin Modeli Nitel Aragtirma
Aragtirmanin Deseni  Fenomenoloji (Olgubilim)

«  Amacl Ornekleme Yontemi-Maksimum Cesitlilik
Calisma Grubu o  MEBe bagli ilkokul, ortaokul ve lisede ¢alismakta olan
toplam 14 6gretmen

o  Goriigme formunun olugturulmasi
o  Gorlisme formunun uzman goriisiine sunulmasi ve
Veri Toplama Siireci yeniden diizenlenmesi
e Zoom programi lizerinden yari yapilandirilmig
goriismelerin gergeklestirilmesi ve kaydedilmesi

o  Ses kayitlarinin yaziya aktarilmasi
o  Katilimcilarla goriisme teyitlerinin yapilmasi
o  Verilerin analizi
Verilerin Analizi o  Verilerin kodlanmasi
e  Temalarin bulunmasi
o Kodlarin ve temalarin dizenlenmesi
o Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi

Katilimcilar

Calisma grubunun olusturulmasinda, ¢alisilan probleme taraf olacak bireylerin
gesitliligini maksimum derecede yansitmak (Yildirim ve Simsek 2016) igin amagh
ornekleme yontemlerinden maksimum gesitlilik 6rneklemesi kullanilmistir.
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Aragtirmaya Sivas ilinde bulunan devlet okullarinda, farkli kademelerde (ilkokul,
ortaokul, lise) gorev yapmakta olan farkli kideme sahip toplam 14 goniilli
ogretmen katilmistir. Katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 2'de sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilara fliskin Bilgiler

Demografik Bilgiler f
Cinsiyet Kadin 01; 05; 07; 09; 012;014
02; 03, 04, O6; O8;
Rekee 010;011; 013
Kidem 1-5 0.3; 07; 011
6-10 09
11-15 02; 012; 013
16-20 05; 06; 010;014
21-25 04
26-iizeri 01; 08
Calistig1 Okul Kademesi [lkokul 09
05; 06; O7; O10;
Ortaokul 011;012;014
Lise 01; 02, 03; 04, 08; 013

Veri Toplama Siireci

Aragtirma verileri yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanmigtir. Yar:
yapilandirilmis  goriismelerde kullanilan sorularin  olusturulmasinda belli
agamalar izlenmistir. Maxwell (1996), aragtirma sorularinin neyi anlamayi
istediginizi, gériisme sorularinin ise bu anlayis1 kazanmak i¢in insanlara sorulmasi
gerekenleri icerdigini belirtmektedir (Glesne, 2012). Arastirma sorularina uygun
olarak hazirlanan gériisme sorularinin kolay anlagilabilir, agik uglu ve odakli
(spesifik) olmasina, yonlendirici ve ¢ok boyutlu olmamasina (Yildirim ve Simsek,
2016) 6zen gosterilmistir. Bu ilkelere gore hazirlanan gortisme sorularinin kapsam
gecerligini saglayabilmek amaciyla sorular 2 uzmanin gériisiine sunulmustur.
Uzman goriisleri dogrultusunda sorulara son hali verilmistir.

Gortismeler katilimcir 6gretmenlerle birlikte belirlenen uygun zamanlarda,
Zoom programi kullanilarak gergeklestirilmistir. Goriigmelerden 6nce katilimcilar
aragtirmanin amaci ve kapsami konusunda bilgilendirilmisler ve goriismenin
kayd: i¢in izinleri istenmistir. Birebir yapilan goriismeler yaklasik 45-55 dakika
sirmistiir. Butiin katilimcilarla goriismelerin  tamamlanmasinin  ardindan
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alinan kayitlar transkript edilmistir. Katilimcilarin goriislerini igeren yazili
dokiiman katilimcilara tekrar sunularak teyit ettirilmistir. Maxwell (2018), nitel
arastirmalarda gecerlik tehditlerini saf dig1 birakarak aragtirmanin inanirhigins,
glvenirligini artiran bazi Onlemlerin alinabilecegini belirtmektedir. Bunlar
zengin veriler, katilimc teyidi, veri gesitlemesi, yari istatistik ve karsilastirma gibi
onlemlerdir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizinde icerik analizi kullanilmigtir. Igerik analizinde
temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir.
Analiz stirecindeilk 6nce veriler kodlanmuistir. Verilerin kodlanmasi siireci genelde,
aragtirmacinin veri setini birka¢ defa okumasini ve ortaya ¢ikan kodlar iizerinde
tekrar tekrar ¢aligmasini gerektirir (Yildirim ve $imsek, 2016). Kodlama siireci
iki arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Kodlama stirecinde arastirmacilar
stk stk kodlamalar1 karsilastirmiglar farkli olarak kodlanan boélimler tekrar
gozden gegirilerek kodlayicilar arasi uzlagi saglanmistir. Kodlama siirecinden
sonra tematik kodlama gerceklestirilmistir. Son olarak belirlenen temalara
gore tiim igerik iki aragtirmaci tarafindan birbirinden bagimsiz olarak tekrar
kodlanmustir ve kodlayicilar aras1 uyumun belirlenmesinde Miles ve Huberman
(2015) tarafindan olusturulan “Giivenilirlik=Goriis Birligi/(Goris Birligi + Goriis
Ayrilig1)” formiilii kullanilmistir. Buna gore %83 uyusum saglanmistir.

BULGULAR

Goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucu, (1) Uzaktan egitim siirecinde
yasanan zorluklar, (2) uzaktan egitim siirecinde yasanan duygular, (3) uzaktan
egitim stirecinde yasanan zorluklarla bas etme yollar1 ve (4) mesleki gelisim
temalarina ulagilmistir. Bu béliimde elde edilen temalar, alt temalar ve kodlar
tablolarla sunulmaktadir. Alt temalarla ilgili 6rnek katilimci ifadelerine yer
verilmigtir. Ingilizce dgretmenlerinin uzaktan Ingilizce 6gretiminde yaganan
zorluklara iliskin goriisleri Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 3. ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanan Zorluklara

fliskin Gériisleri
Alt Temalar

Teknolojiyle ilgili
sorunlar

Ogrenme 6gretme
stireglerinde
yasanan sorunlar

Hazirliksiz olma

Firsat esitsizligi

Veli problemleri

Sorumlulugun
artmasi

Kodlar

Internet alt yapisi sorunlari
Sistemle (EBA) ilgili aksakliklar
Teknoloji donaniminda
yetersizlikler

Bilgisayarda yasanan sorunlar

Yiiz ylize etkilesimin olmamasi
fletisim zorlugu

Ogrenme giigliigii

Derse katilmama

Devamsizlik ve devamda
stirekliligin saglanamamasi
Temel dil becerilerinin 6gretiminde
zorluklar

Motivasyonsuzluk

Ogrenci kontroliiniin
saglanamamasi

Uzaktan egitim uygulanmasinda
belirsizlik

Olgme ve degerlendirme

Teknoloji kullaniminda
yetersizlikler

Uzaktan egitimle ilgili 6gretmen
bilgi eksikligi

Uzaktan egitimle ilgili 6grenci bilgi
eksikligi

Bilgisayarin olmamasi

Ogrenme ortaminin saglanamamasi
Koy ve ilgelerde yasamanin
dezavantajlari

Fiziki kosullar

Ailedeki ¢ocuk sayis1

Internet baglantisinin olmamasi

Veli ilgisizligi
Velilerin ders stirecine miidahaleleri

Evde yasanan rol karmasasi
Bilgisayar basinda uzun siire kalma
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03, 04, 05, 07, 08, 09,
012

03, 04, 06, 07, 08, 09,
010, 011, 012,013

02, 04, 05, 010, 014
0.1, 02, 03, 05, 07, 09,
010,011,012

01, 03, 06, 07, 08, 09,
010,013

01, 03, 07, 04, 05, 08,
09, 012, 013, 014

05, 011

0.1, 04, 06, 09, 011, 012,
014

04, 05, 06, 013

01, 03, 09

03, 05, 06, 07, 011, O14
07, 08, 011, 012, 013
03, 04, 05, 012

013

01, 02, 03; 05, 08, 09,
010,011, 013, 014

01, 02, 05, 08,
09,010,011, 013, O14
05, 09, 011, 014

02, 03, 04, 05, 06, 07,
08,011, 012, 013, 014
02, 04, 07,09, 013

0.3, 04, 013

02, 04, 07, 08, 09, O11,
012,013

02, 04, 06, 07, 09,
010,011, 012, 013,014
03, 04,05, 06, 07, 08,
011, 012, 013,014

08,013,014
09, 014

06, 09

0.11, 012
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Tablo 3e gore Ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yaganan
zorluklara iliskin goriisleri teknolojiyle ilgili sorunlar, 6grenme Ogretme
stireglerinde yasanan sorunlar, hazirliksiz olma, sorumlulugun artmasi, firsat
esitsizligi, veli problemleri alt temalarini olugturmaktadir. Ingilizce 6gretmenlerin
gorislerine gore teknolojiyle ilgili sorunlar, internet alt yapist sorunlari, sistemle
(EBA) ilgili aksakliklar, teknoloji donanimindaki yetersizlikler, bilgisayarda
yasanan sorunlar ve teknoloji maliyetinden olusmaktadir. Teknolojiyle ilgili
sorunlar, internet alt yapisi sorunlari, sistemle (EBA) ilgili aksakliklar, teknoloji
donaniminda vyetersizlikler, bilgisayarda yasanan sorunlardan olusmaktadir.
Ogrenme gretmesiireclerinde yasanan sorunlar, yiiz yiize etkilesimin olmamasini,
iletisim zorlugunu, 6grenme giicliigiinii, derse katilmamayi, devamsizlik ve
devamda siirekliligin saglanamamasini, temel dil becerilerinin 6gretimindeki
zorluklari, motivasyonsuzlugu, 6grenci kontroliiniin saglanamamasini, uzaktan
egitim uygulanmasinda belirsizligi ve 6l¢me ve degerlendirmeyi kapsamaktadir.
Uzaktan egitime hazirliksiz olma alt temasi, teknoloji kullaniminda yetersizlikler,
uzaktan egitimle ilgili 6gretmen bilgi eksikligi, uzaktan egitimle ilgili 6grenci
bilgi eksikligi kodlarini kapsamaktadir. Firsat esitsizligi alt temasi, bilgisayarin
olmamasi, 6grenme ortaminin saglanamamasi, kdy ve ilgelerde yasamanin
dezavantajlary, fiziki kosullar, ailedeki cocuk sayisi, internet baglantisinin olmamasi
kodlarin1 kapsamaktadir. Veli ilgisizligi ve velilerin ders siirecine miidahaleleri
veli problemleri temasi altinda yer almaktadir. Sorumlulugun artmas: alt temasi
ise evde yasanan rol karmasasini ve bilgisayar baginda uzun siire kalma kodlarin
icermektedir. Asagida katilimci 6gretmenlerin 6rnek ifadeleri sunulmaktadir.

Bazi ogrencilerin maddi durumu ¢ok iyi degildi ve bu yiizden bilgisayarlar: yoktu.
Ya da bilgisayar vardi ama kardes sayisi ¢ok oldugu igin... Evde bir tane bilgisayar
vardi, 1 tane velide telefon vardi ama 4 tane ¢ocuk vardi. Ogrenciydi hepsi. Hem
calisma ortami yetersizdi, hem de teknik cihaz olarak yetersizdi. Ogrencimiz giinde
1-2 ders geliyordu, digerlerine girmiyordu. Ben arayip veliye ya da 6grenciye sordu-
gumda “Hocam, 2 saat ben giriyorum, 2 saat kardesim giriyor. Ciinkii bizde cihaz
yok. Babam ise gidiyor, telefon onda. Evde bir tane eski masaiistii bilgisayar var.
Oradan giriyoruz.” Béyle bir zorlugumuz vardi. (04)

Hem bilgi anlaminda hem dogru diiriist bilgisayar kullanmay: bile bilmedigimizi
fark ettim bu siirecte ben. Bunlar biiyiik zorluklardi. Ogrenciler, veliler siirekli ari-
yorlard: bizi. “Hocam biz ZOOMu agamiyoruz, EBAy1 yiikleyemiyoruz vb.” Yar-
dimct olmak istiyorsun ogretmen olarak bizim de bilgimiz kisitl ¢iinkii daha énce
hi¢ kullanmadigimiz bir sistem. (O5)
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Kiigiik bir ¢cocugum var. Hem onunla ilgilenmek hem de uzaktan egitim yapmak
zorundayim. Donemden kaynakli olarak ben de cocugumu okula (anasimnifina) gon-
deremedim. Kayinvalidem yardimci oldu. Bu benim kendimle alakali problemlerim
ama diger taraftan iki esin de ogretmen oldugu durumlar var. Cocuklar: kiigiikse
eger ¢ok sikinti, oyle ki boyle haberler de duyduk. Cocuklarin basina kotii seyler
geldi. Onun haricinde, biraz daha biiyiik olsa bu sefer de kendi sorumlulugumuzu
yapalim derken diger taraftan asil sorumlulugumuzu unutuyoruz, yapamiyoruz. En
biiyiik problem buydu. (06)

Benim okulum da biraz dezavantajl bir okul. Ogrencilerin maddi durumu pek iyi
degil. O yiizden internet erisimlerinde ¢ok ciddi sikintilar vardi. ...... Katilim du-
rumlart cogu sinifta %50’i gecmedi. Bazi simiflarda %10a kadar diistigii oldu. Bir-
ok ogrenciye bu siirecte ulasamadik. Telefonla iletisim kurmaya calistik. Onla da
bazen ulasamadik. Baya bir kaybimiz var ashnda...(012)

Bir tek benim degil bence biitiin 0gretmenlerin yasadig1 bir sey- motivasyon ¢ok
onemli bir sey ve ogrencilerin motivasyonuna uzaktan egitim maalesef ki ciddi de-
recede etki ediyor. Teknolojik aksaklik, etkilesim, sinif ortaminda ogrenci ile goz goze
gelmek bile onemli. Mesela ilk ders baktiniz ki ¢ok derse katilan bir 6grenci. Siirekli
aktif olan, soru soran, diisiinme becerilerini siirekli kullanan bir 6grenci bir baktiniz
ki katilmuyor, morali bozuk (O7).

Cocuk her ne kadar eglenmeye ¢alissa da olmuyor. O yiizden ¢ok biiyiik bir motivas-
yon eksikligi de vardi. Hem benim agimdan, hem de 6grenci agisindan. Canli derse
girmeme istegi bence herkeste var yani. (O11)

Malum evlerde ¢ocuklar aileleriyle yada genis aileyle birlikte yasiyorlar. Issnma
problemi olanlar ayni ortamda bulunmak zorunda oluyorlar. Kameradan ziyade
mikrofonu bile agtiramiyoruz bazen. Iste cocuk sesleri, yetiskin sesleri, hepsi birbiri-
ne karisiyor. Kendi odasi olmayan ¢ocuklar oluyor. Kendine has bir ¢calisma ortami
olmayan. (013)

Telaffuz yok denecek kadar az. Cocuklar yazdiklar: gibi okuyorlar. Hepsini tek tek
diizeltme sansimiz olmuyor. Smif ortaminda misal 6grenciyi tahtaya ¢ikarip konusg-
turuyorduk. Kendini tanit gibi... ya da sayilarla ilgili soru sormak falan. Online
ortamda bunu yapamadik. Veli yanlarinda oldugu icin veliden destek aliyorlar.(09)

Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yagadiklar1 duygulara
iliskin goriisleri Tablo 4’te sunulmaktadir.

-132-



Giincel Egitim Bilimleri Arastirmalart VII

Tablo 4. ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Yasadiklar

Duygulara iliskin Goriisleri

Alt Temalar

Panik/Korku

Kaygi

Caresizlik

Umutsuzluk

Bikkinlik

Endise

Uziintii

Cosku

Ozlem

Kodlar

Pandemi siireci
Tepkisiz 6grenci profili
Saglik sorunlari
Ogretememe

Universite sinavlaryla ilgili
belirsizlik

Basarisiz olma ihtimali
Evlere kapanma

Yeni deneyim

Pandemi siireci

Coziim arayist

Uzaktan egitimle ilgili yetersizlik
Derse katilimin azalmasi
Ogrenciyle iletisim kuramama
Verimsiz ve faydasiz olma

Uzaktan egitime hazirliksiz
yakalanma

Ogrencilerin derse baglanamamasi
Derslere katilimin azalmasi
Ogretememe

Niteliksiz egitim

Ogrencilerin teknoloji kullaniminda
yetersizligi

Derslerin ciddiye alinmamasi
Zamanin ge¢gmemesi

Ogrencilere faydali olamama
Teknoloji kullaniminda
deneyimsizlik

Sosyallesme sorunlari
Ogrencileri tanimama Siirecin
uzamast

Teknoloji kullaniminda yeterlilik
Ogrenci katilim1

Ogrencilerle yiiz-yiize interaktif
derslerin yapilamamasi

f

02, 04, O5
02
05
09

01

08, 012
05

04, O5
04,

01,03

05, 011

02,03, 04,011,014
03, 05, 011, 010,,014
02,014

02,011
011
012,014
012

02

03

02

02
012,013
05

013

07

013

03

06

01,011

Tablo 4’te Ingilizce Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde panik/korku, kaygi,
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caresizlik, umutsuzluk, bikkinlik, endise, tiziintii, cosku ve 6zlem gibi duygular:
yasadiklar1 goriilmektedir. Yasadiklar1 duygulara iliskin 6rnek ifadeler asagida
sunulmaktadir.

Evlere kapanmis olmak ve bunun egitimi bu sekilde etkiledigini goriince ne yapacagini
bilememek kaygiya sebep oldu. Az dnce de dedigim gibi ashinda biraz sok olmus
gibiydik. Yani -kendi adima konusuyorum- hissettigim sey oydu. Ne yapacagimi
bilemedigim, sanki boyle onca sene egitim almamisim veya hi¢ Ogretmenlik
yapmamisim gibi hissettim.(O5)

Yeri geliyor giindelik hayattan soru soruyorsunuz, yeri geliyor ¢ocugun sikintisin
goziinden anliyorsunuz. Ya da ¢ocuklarin dikkati dagildiginda biraz daha dersi az
yapiyorsunuz. Ya da 6grenci size bir seyler anlatmak isteyecek, goziiniize bakacak
vb. Bunlar: yapamadik. Tam anlamiyla yani kelime anlamziyla caresizlik yasadim.
Teslim oldum buna. (010)

O garesizlikten, o umutsuzluktan dolayi. Yani boyle diisiindiigiim zamanlar bile
oldu. Bu siireci bu sekilde yapamayacagim. Ben de ¢iinkii kendimi yipratiyorum.
Konusuyorum ama hig geri doniit yok. Bir de evde gercekten ¢ok zor ¢ocukla bu
uzaktan egitimi yapabilmek. Biitiin herkes size gore kendini ayarlamak zorunda
ekrandakiler. Bu yiizden, istifa mi edeyim yoksa iicretsiz izin mi alayim diye
diisiindiim. Yani boyle ¢aresizlik ok yasadim gercekten bu donemde. (O14)

Bende en ¢ok yarattigr umutsuzluk diyebilirim. Caresiz hissetme. Kendini verimsiz
ve faydasiz hissetme. Ciinkii normal sartlarda 35 Ogrenciye hitap edebilirken
bu pandeminin bagslarinda 17-18 Ogrenciye (yari yariya) diistii. Giin gegtikce bu
bikkinlik ve verimsizlik daha da artt1. (02)

[ik bagslarda, ben de hem yeni mezun bir 6gretmen olarak hem de yeni bir sisteme
—uzaktan egitim sistemine- dahil olarak ¢ok coskulu basladim. Diisiincem su yonde
idi. Teknolojik aletlerle aramiz ¢ok iyi oldugu icin interaktif bir sekilde ders isleme
planlarim vardr benim. Zaten iiniversite hayatimda da gordiigiim veya bireysel
¢alismalarimda da kazandigim Web 2 araglar;; "Limnu White board”, “Padlet”
gibi araglarin ben planlamasim yaptim. Bunlari kullanarak, ben ogrencilerimi bir
kademe daha ilerletmeyi diisiiniiyordum. Bu sadece donemin basindaki diistincem
idi. Zaman gegtikge, bu coskularim birazcik daha umutsuzluga kaydi diyebilirim.
(03)

.. ama gercekten ¢ok okulu ozledim ¢iinkii tahtaya hemen, aminda -ogrenciler
soru sorduklarinda- tahtay: kullanmak, tahtaya bir seyler yazmak, cizmek veya
gostermek...(O1)
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Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasanan zorluklarla basg

etme yollarina iligkin goriisleri Tablo 5’te yer almaktadur.

Tablo 5. ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Yaganan Zorluklarla

Bas Etme Yollarina iliskin Gériisleri

Alt Temalar

Veli isbirligi ve
destegi

Okul Yonetimi
destegi

EBA uygulamalari

Ogretim
stireglerinin
diizenlenmesi

Farkindalik
olusturma

MEB, Belediye ve
Valilik Igbirligi ve
Destegi

Ogretmen destegi

Meslektas isbirligi

Kodlar
Whatsapp gruplarinin
olusturulmasi
Velilere ulasma
Okul Aile Birligi destegi
Ogretmenlerle igbirligi
Ogrenci devamsizliklarinin takibi
Ders programlarinin
diizenlenmesi
Ogretmen-veli goriismelerinin
saglanmasi
Bilgisayar laboratuvari
Veli isbirligi
EBA destek noktalar1
EBA ders materyallerinden
yararlanma
EBA internet destegi
Konularla ilgili temel bilgilerin
verilmesi
Ogrenci merkezli dersler
Ekstra derslerin yapilmasi
Ovyun ve sarkilar
Ders siirelerinin kisaltilmasi;
esnek program uygulanmasi
Dijital kaynaklarin kullanimi
Ogrencilerin bilgilendirilmesi
Velilerin bilgilendirilmesi
Ogrencilere teknolojik cihaz
destegi
Ucretsiz internet baglantis
MEB Hizmet i¢i egitimler Koprii
projesi
Destek fonu olusturulmasi
Evlerde bilgisayarlarin kurulumu
Whatsapp gruplari
Okuldaki bilgisayarlarin tamiri
Ozel goriigme
Bilgi paylagimi
Ingilizce 6gretmenler ziimresi
Meslektastan yardim alma
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01, 02, 04, 09, 011, 013

01, 05, 06, 08, 09, O11, 012,
013,014

04

01, 05, 07

01, 07

06, 011, 013,014
06, 07

03,011

07, 08

03, 05, 06, 011, 012
02, 07
03,011

02

03

07

01,07,08

06, 07, 011, 012
02, 05, 06

03,04, 05,08

03,04

03, 04, 05, 06, 07, 08, O9,
012,013,014

03, 06, 08, 09, O10,, 014
05

O4

04, 07,013

04

04,011,013

04, 013

03, 04

05,06, 011, 012, 013

05, 06, 011, 012, 013
05, 011
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Tablo 5te Ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari
sorunlarla bas etme yollarinin, veli isbirligi ve destegi, okul yonetimi destegi, EBA
uygulamalari, 6gretim siireglerinin diizenlenmesi, farkindalik olusturma, MEB,
Belediye ve Valilik igbirligi ve destegi, 6gretmen destegi ve meslektas isbirligi
oldugu goriilmektedir. Veli isbirligi ve destegi alt temas1 Whatsapp gruplarinin
olusturulmas, velilere ulasma, Okul Aile Birligi destegi kodlarindan olugmaktadr.
Okul yonetiminin, 6gretmenlerle isbirligi, 6grenci devamsizliklarinin takibi,
ders programlarinin diizenlenmesi, 6gretmen-veli goriismelerinin saglanmasi,
bilgisayar laboratuvari olusturma, veli ile isbirligi saglama gibi destekler sundugu
ifade edilmektedir. EBA uygulamalar: alt temasinda yer alan kodlar soyledir;
EBA destek noktalari, EBA ders materyallerinden yararlanma, EBA internet
destegidir. Konularla ilgili temel bilgilerin verilmesi, 6grenci merkezli dersler,
ekstra derslerin yapilmasi, oyun ve sarkilar, ders siirelerinin kisaltilmasy; esnek
program uygulanmasi, dijjital kaynaklarin kullanimi o6gretim = siireglerinin
diizenlenmesinde yer alan kodlardir. MEB, Belediye ve Valilik Isbirligi ve Destegi
alt temas1 6grencilere teknolojik cihaz destegi, licretsiz internet baglantisi, MEB
hizmet i¢i egitimler, koprii projesini kapsamaktadir. Velilerin bilgilendirilmesi
ve Ogrencilerin bilgilendirlmesi kodlar1 farkindalik olusturma alt temasinda
yer almaktadir. Ogretmen destegi, destek fonunun olugturulmasini, evlerde
bilgisayarlarin kurulumunu, Whatsapp gruplari, okuldaki bilgisyarlarin tamiri,
ozel goriismeleri kapsamaktadir. Bilgi paylasimi, Ingilizce 6gretmenler ziimresi
ve meslektastan yardim alma meslektas isbirligi alt temasina ait olan kodlardur.

WhatsApp gruplar: olusturduk. Her sinif icin, her sube icin. Cocuklara dersin bas-
langicini falan haber verdik. “Cocuklar, derse gelelim. Birlikte eglenelim.” gibisin-
den... Cocuklari mesajlarla derse cekmeye calistik (O11)

Milli Egitimden illa ki oldu. Pandeminin ilk zamanlarinda degil ama ilerleyen sii-
reglerde bilgisayar yardimi falan oldu. Okulda kendi arkadaslarimiz da... internet
temin ettigimiz veya para toplayip bilgisayar/tablet alip, yada okulda atil durumda
olan bilgisayarlari tamir edip, diizenleyip ¢ocuklara faydalandirdigimiz oldu stireg
icerisinde.( O13)

Tiirkiye'nin farkli noktalarindaki ziimre arkadaslarim dersem belki daha dogru
olacak. Facebook'ta bununla alakali bir ¢ok gruba dahilim. Ingilizce dgretmenligi
destek grubu, bilmem... bu tiir birbirimize destek olacagimiz ziimre gruplar: var
mesela, oradan da ZOOM hakkinda pek ¢ok sey dgrendigimi soylenebilir agikgast.
Mesela bir 6gretmen bir sikintisimi paylasiyordu. Atiyorum, o sikintiyr ben de yasa-
misimdar. Altta bununla alakali bazi 6neriler yaziyorlardi. O 11:

-136-



Giincel Egitim Bilimleri Arastirmalart VII

mesela bir kelime alistirmas: mi yaptik konuyla ilgili hemen bir sark: dinliyoruz.
Ogrencinin ilgisini cekiyoruz. Derse déniiyor. Bunu normalde simf ortaminda
bu kadar ¢cok yapmiyorduk ama uzaktan egitim oldugunda ogrencinin ilgisini
gekebilmek, dersten kopmalarim onlemek amaciyla bunu yapiyordum. Oyunlar
oynuyorduk. Bu sekilde yaptik. Derste daha ¢ok ilgilerini cekmeye ¢calistim. O 7:

Teknolojik anlamda bilgi sahibi olan, okulumuzdaki bilgisayar 6gretmeni gibi
veya yakin cevremde biraz daha olaya hakim olan kisilerle iletisime gegmek benim
ilk etapta yaptigim seydi. “Nasil yaparim, hangi uygulamay: kullanabilirim?” vb.
Bunun disinda, ézellikle sosyal medyadaki degisik sehirlerden Ingilizce 6gretmenleri
ile iletisime gegtik. (O5)

Ingilizce Sgretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin mesleki gelisimlerine
etkisine iliskin goriisleri Tablo 6da yer almaktadir.

Tablo 6. Ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinin Mesleki

Gelisimlerine Etkisine iliskin Goriisleri

Alt Temalar Kodlar f
Mesleki gelisime o
katkis1 olmadi 02,09

Oz degerlendirme
Olumlu/ olumsuz

Teknolojik
beceriler

Mesleki Gelisim
Olanaklari

Eksiklerin farkina varma

Dijital ders materyallerinin
kullanimi1

Teknolojik becerilerin gelismesi/
WEB 2.0 Araglar1

MEPB’in 6gretmenlere yonelik
egitimleri

ORAV'1n egitimleri
Uluslararas: sertifikali
programlar

Ucretsiz kiitiiphaneler
Bireysel gelisim seminerleri

05

01, 06, 07, 09, O10, O11,
012

01, 03, 04, 06, 07, 09,
011, 012, 014

03, 05, 06, 013
06

013

013

03

Tablo 6’ya gore Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin mesleki

gelisimlerine etkisine iliskin goriisleri, mesleki gelisime katkisi olmadi, 6z
degerlendirme, teknolojik beceriler, mesleki gelisim olanaklari alt temalarim
olusturmaktadir. ki katilimci Ingilizce 6gretmeni uzaktan egitim siirecinin
mesleki gelisime etkisi olmadigini belirtmistir. Dijital ders materyallerinin
kullanimi, WEB 2.0 araglar1 teknolojik beceriler alt temasinda yer almaktadir.
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Mesleki gelisim olanaklar1 alt temasi, MEB'in 6gretmenlere yonelik egitimleri,
ORAV’in egitimleri, Uluslararasi sertifikali programlar, iicretsiz kiitiiphaneler,
bireysel gelisim seminerleri kodlarini kapsamaktadir. Asagida alt temalara iligskin
ornek ifadeler sunulmaktadir.

Mesleki agidan bir katk: sagladigimi diisiinmiiyorum. Soyle, ben simifta nasil
anlatiyorsam yine online derste de o sekilde anlatip o sekilde sey yaptim. Sadece
sistemi daha rahat kullanabildim, o. Yani yoksa mesleki agidan hani “cocuklara da
bunu online 6gretince daha iyi 6grendiler ya da daha basarili oldular diyecegim bir
alan yok. ( 09)

Bu siire¢ icerisinde kendini gelistirmek isteyen ogretmenlere firsatlar atilds
hocam. Uluslararasi iiniversiteler sertifika programlari agtilar. Hizmet igi egitim igin
bakanligimizin yine online egtiimleri oldu. Yani yiiz yiize olup da ulasamayacagimiz,
erisemeyecegimiz bir cok imkan aslinda ayagimiza geldi. (013)

Mesleki gelisim konusunda bu dijital kaynaklar: kullanma, oyunlar hazirlama
biraz daha fazla zamanimi aldi ashnda. Benim de hosuma gitti. Oyunlar, daha
basit igerikler, cocuklarin hizlica dikkatini gekecek gorsel materyaller falan internet
iizerinden hazirlamak, bunlari 6grendim aslinda. Daha once ¢ok sik kullandigim
bir sey degildi. Daha ok sinif ortamindaki malzemeleri degerlendiriyordum. (012)

Uzaktan egitime gegtigimizden beri gercekten akilli tahta uygulamalarin siirekli

kullaniyoruz. Bunlara, ¢esitli gorsel materyaller ariyoruz ¢iinkii uzaktan egitimde
ogrenciye sadece sozel seyler sunamiyoruz. Bu agidan mesleki gelisimimize ¢ok
olumlu oldugunu diistintiyorum ¢tinkii uzaktan egitim stirecinde 6grencinin derse
ilgisini ¢ekebilmenin simif ortaminda farkli olup burada cekebilme yontemlerini
arastiriyoruz, yapmaya ¢alisiyoruz. Onlar1 derste bir konunun daha ¢ok ogreticiligi
nasil iyi olur diye dgrenmeye calisiyoruz.(O7)
Bunun disinda, Milli Egitim Bakanliginin yine yaptig1 interaktif calismalar vardi
-daha dogrusu- uzaktan egitim calismalari vard: (mesleki calismalar). Onlardan da
birkag tanesine katildim derslerde Ingilizce kullanim, karsilasilan zorluklar tarzin-
da birkag tane béyle cevrimici kurslar aldim. Birde “ORAV” diye Garanti Bankasi-
nin sponsorlugunda yapilan bir 6gretmen vakfi var. Onlarin da yine ¢alismalarina
katildim ve gayet verimli gecti diyebilirim. (06)

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ogrenme ve o6gretim siireglerinin kilit aktorleri olan ogretmenler, pandemi
doneminde uzaktan egitim siirecinden, psikososyal destek ve dijital okuryazarlik
ihtiyaglar1 ile 6grencilere ulasabilme ve canli dersleri yiiriitmede karsilastiklar:
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zorluklar basta olmak {izere cesitli agilardan etkilenmislerdir (ERG, 2020).
Pandemi siirecinde 6gretmenlerin uzaktan egitime iliskin goriislerini inceleyen
farkli aragtirmalarda benzer sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Kavuk ve
Demirtag (2021), arastirmalarinda 6gretmenlerin, yasadiklar: zorluklarin baginda
ogrencilerin teknolojik aletler bakimindan biiyiik oranda yetersizlikleri oldugunu
ve uzaktan 6grenme i¢in internet baglantisi sorunlarinin fazlaligini ifade ettikleri
sonuglarina ulagsmislardir. Ayrica firsat esitsizligi, EBA sisteminin yetersizligi,
ogrencilerin derse aktif katilamamalari, teknik aksakliklar, velilerin siirece
fazlasiyla dahil olmalar1 6gretmenlerin yasadiklar: diger 6nemli sorunlar olarak
belirtilmistir. Timen Akyildiz (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da pandemi
déneminde yapilan uzaktan egitim ¢aligmalariyla ilgili Ingilizce gretmenlerinin
goriisleri incelenmistir. Arastirmada, pandemi siirecinde Ingilizce 6gretiminde
Ogrenci, Ogretmen, teknoloji ve veli kaynakli bazi problemlerin yasandig:
bulgularina ulagilmigtir. Ozdogan ve Berkant (2020) tarafindan yapilan
galigmada 6gretmenlerin zamandan bagimsizlik, mekandan bagimsizlik, zaman
kazanimi, 6grenme ortamui islevselligi, farkindalik kazanimi, duyussal kazanim
ve hastaliktan korunmay1 uzaktan egitimin avantajlari; ortam yetersizligi, erisim
problemleri, firsat esitsizligi olusturma, duyussal eksiklik, 6grenci kontrolsiizlig,
6lgme degerlendirme sorunlari, egitim modeli uygunsuzlugu ve sistem hatalarini
dezavantaj olarak belirtmislerdir. Bu ¢alismada ulagilan bulgulara gore, Ingilizce
ogretmenleri uzaktan egitim siirecinde teknolojiyle ilgili, 6grenme o6gretme
stiregleriyle ilgili, hazirliksiz olma, sorumlulugun artmasi, firsat esitsizligi ve
velilerle ilgili sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir.

MEPB’inyiiriittiigii ve gelistirdigi erisim uygulamalarinakarsini¢indebulundugu
kosullar nedeniyle uzaktan egitime erisemeyen, erisme imkéani olsa bile yine
icinde bulundugu kosullar nedeniyle uzaktan egitim araglarini etkin izleyemeyen
ogrencilerin oldugu belirtilmektedir (Salman, 2021). Uzaktan egitime erisim
konusunda en fazla problem yasanan durumlarin; 6grencilerin internetlerinin
olmamasi, 6grencilerin donanimsal araglarimin yetersizligi, velilerin teknolojik
konusunda sikint1 yagandigi (Demir ve Kale, 2020) ifade edilmektedir. Ogretmen
ve 0grenci a¢isindan teknolojik hazirbulunuslugun diisiik olmas: uzaktan egitim
stirecinin etkililigini azaltmaktadir. Bu ¢aligmada firsat esitsizligi kapsaminda,
ogrencilerin  bilgisayarlarinin  olmamasi, uygun ogrenme ortamlarinin
saglanamamast, koy ve ilgelerde yasamanin dezavantajlari, fiziki kosullar, ailedeki
¢ocuk sayisi, internet baglantisinin olmamasi gibi sorunlar dile getirilmistir. Bu
sorunlarin 6grencilerin uzaktan egitim siirecine etkin katilimlarini olumsuz
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etkiledigi belirtilmistir. ERG’in (2020) egitimi izleme raporunda, pandemi
siirecinin, Tiirkiyede ve diinyada egitim sistemlerinin kirilganligini ve tim
¢ocuklarin egitim hakkinin giivence altinda olmadigini daha goriiniir kildigini ve
egitime erisimdeki esitsizliklerin, alinan tim tedbirlere ve uygulamalara ragmen
6zel onlem gereken cocuklar igin derinlestigi belirtilmektedir. Ogrencilerin
uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 dezavantajlarin 6gretmen agisindan da bir
takim sonuglara yol actig1 goriilmektedir. Mutluer ve Bavlinin (2022) yaptiklar:
galismada dezavantajli durumun, uzaktan 6gretimde ogretmenlerin &gretim
sirecini planlama, programi ihmal etmek zorunda kalma ve etkili 6lgme
degerlendirme gibi konularda yasadiklar1 6gretimsel zorluklarin yani sira; kaygi
ve lziintii gibi bireysel zorluklarla da karsilasmalarina neden olmaktadir.

Aragtirmada, Ogrenme Ogretme siireclerinde yaganan sorunlara iliskin
gorislerin, yiiz yiize etkilesimin olmamasi, iletisim zorlugu, 6grenme giigliigii,
derse katilmama, devamsizlik ve devamda siirekliligin saglanamamasi, temel dil
becerilerinin 6gretiminde zorluklar, motivasyonsuzluk, 6grenci kontroliiniin
saglanamamasi, uzaktan egitim uygulanmasinda belirsizlik, o6lgme ve
degerlendirme konularinda oldugu sonucuna ulasilmistir. En ¢ok vurgulananlar
ise etkilesimin olmamasi ve iletisim sorunudur. Ingilizce derslerinde 6grenciler
ve 0gretmenler arasindaki etkilesim, dil 6gretiminin 6nemli bir pargas: olarak
gortilmektedir. Bu nedenle 6gretmenler, ¢evrimici dil dersleri sirasinda etkilesimi
tesvik etmek ve kolaylastirmak igin belirli yeterliliklere ihtiya¢ duyarlar. Uzaktan
Ingilizce 6gretiminde etkilesimin olmamasi §§renme 6gretme siireglerini olumsuz
etkileyen onemli bir olumsuzluk olarak goriilebilir. Uzaktan egitim siirecine
iliskin gortslerin incelendigi farkli arastirmalarin da ortaya koydugu velilerle
ilgili problemler (Kavuk ve Demirtas, 2021; Cavdar vd., 2022), bu ¢aligmada
da vurgulanmigtir. Ingilizce 6gretmenleri veli ilgisizligini ve velilerin derslere
miidahalelerini yasanan giigliikler arasinda gormiislerdir.

Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde en sik yasadiklari duygular
kaygi, caresizlik, umutsuzluk ve panik olmustur. Bikkinlik, endise, iiziintii ve
6zlem yasadiklarini belirttikleri diger duygulardir. Ingilizce &gretmenlerinin
genellikle olumsuz duygular yasadiklarina dair goriigleri dikkat ¢ekicidir.
Teknoloji kullaniminda yeterlilik ve 6grenci katilimindan dolay1 yasanan cosku
ise sadece iki kez ifade edilmistir. Salgin déneminde uzaktan egitime yonelik
yapilan bazi arastirmalar da benzer sonuglara ulasmislardir. Ornegin, Kabapinar
vd., (2021) ogretmen ve velilerin siirece yonelik olarak iiziildiiklerini, kaygi
duyduklarini ve ¢aresiz hissettiklerini bulmuglardir. Mutluer ve Bavlrnin (2022)
caligmasinda da Ogretmenlerin kaygi ve Uziintiiyli bireysel zorluklar olarak
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ifade ettikleri goriilmektedir. Salgin siirecine kadar herhangi bir uzaktan egitim
deneyimi olmayan 6gretmenler, salginla birlikte birdenbire kendilerini bilgisayar
ekranlarinin Oniinde Ogretimi gergeklestirirken bulmusglardir. Genel olarak
salgin nedeniyle yasanan stresle birlikte, 6gretmenler uzaktan egitim siirecine
adapte olmaya ve yasadiklar1 zorluklarla bas etmeye ¢alismislardir. Beklentileri
karsilama, 6grencilere erisme ve yetisme ¢abalar1 kaygi, caresizlik gibi olumsuz
duygular1 yasamalarina neden olmustur.

Ingilizce 0gretmenleri, uzaktan egitim siirecinde yaganan zorluklarla bag
etmede veli igbirligi ve desteginin, okul yonetimi desteginin, EBA uygulamalarinin,
Ogretim siireglerinin diizenlenmesinin, farkindalik olusturmanin, MEB, Belediye
ve Valilik igbirligi ve desteginin, 6gretmenin desteginin, meslektas isbirliginin etkili
oldugu yoéniinde goriis belirtmislerdir. Kosar ve Bakir ‘in (2022) ¢aligmalarinda
ogretmenlerin, uzaktan egitimde yasanan sorunlarin ¢oziimlerini sistem, ders ve
iletisim; egitimin gelecegine iliskin iletisim, siire¢ ve aile kategorilerinde goriis
bildirdikleri sonucuna ulasilmigtir.

Salgin déneminde acil uzaktan egitime gecis pek cok iilkede 6gretmenleri
bir takim zorluklarla karsi karsiya birakmistir. Bu zorluklarin {istesinden
gelinmesi i¢in kimi tilkelerde 6gretmenleri desteklemek i¢in ¢esitli uygulamalar
hayata gecirilmistir. MEB tarafindan da 6gretmenlere yonelik bilisim agirlikl
uzaktan egitim mesleki gelisim programlar1 uygulanmistir (Cetinkaya Aydin,
2020). Ingilizce 6gretmenlerinin ¢ogunlugu uzaktan egitim siirecinin mesleki
gelisimlerine olumlu etkisinin oldugunu belirtirken iki 6gretmen herhangi bir
etkisinin olmadig1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Dijital ders materyallerinin
kullanimi ve teknolojik becerilerin gelismesi Ogretmenlerin mesleki gelisim
kapsaminda vurguladiklar1 konulardir. Ogretmenlerin bir kism: MEB’in
ogretmenlere yonelik egitimlerinin, ORAV’in egitimlerinin, uluslararasi sertifikali
programlarin, ticretsiz kiitliphanelerin, bireysel gelisim seminerlerinin kendileri
icin mesleki gelisim olanaklarini olusturdugunu ifade etmislerdir. Pandemi
stirecinde uzaktan egitim gibi ani ve yeni uygulamalarin yarattig1 zorluklarla bas
etmede mesleki gelisim programlarinin 6nemi tizerinde durmak gerekmektedir.
Yasanan siiregle birlikte 6gretmenler zorunlu olarak teknolojik yeterliliklerini
gelistirmislerdir.

Aragtirmada ulasilan sonuglar dogrultusunda su 6neriler getirilebilir:

Ogretmenlerin teknolojik yeterliliklerinin gelistirilmesi icin etkili hizmet
oncesi ve hizmet i¢i programlar gelistirilmeli, uygulanmali ve etkileri incelenerek
yeniden diizenlenmelidir.
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Ogrencilerin teknolojik yeterliliklerinin ve 6z diizenleme becerilerinin
gelistirilmesi igin ilkokul programlarindan itibaren gerekli diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir.

Teknolojiye ve diger kaynaklara erisim bakimindan bolgesel farkliliklar ve
firsat esitsizlikleri giderilmeli, egitimde kapsayicilik ilkesi her kosulda dikkate
alinmalidir.

KAYNAKCA

Acar-Cift¢i, Y. (2022). Yiiksek Ogretimde acil eszamanli ¢evrimici 6gretime iliskin 6grenci
deneyimleri. Journal of Qualitative Research in Education, 30, 70-106. doi: 10.14689/enad.30.4

Arik, S., Karakaya, E, Cimen, O. ve Yilmaz, M. (2021). Covid-19 pandemi siirecinde uygulanan
uzaktan egitim hakkinda ortadgretim ogrencilerinin goriislerinin belirlenmesi. Gazi
Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 41(2), 631-659.

Arslan, K., Gorgiili Ari, A., Hayir Kanat, M. (2021). Covid-19 pandemi siirecinde verilen uzaktan
egitim hakkinda veli goriisleri. Ulakbilge, 57, 192-206. doi: 10.7816/ulakbilge-09-57-03

Aygiin, B., Ulak, H. ve Oznacar, B. (2023). Salgin doneminde yiiksekdgretimde acil uzaktan 6gretime
gegis siirecinin degerlendirilmesi: KKTC 6rnegi. Journal of Qualitative Research in Education,
33, 216-248. doi: 10.14689/enad.33.863

Bas, T., Akturan, U. (2017). Sosyal bilimlerde bilgisayar destekli nitel arasgtirma yontemleri. Ankara:
Seckin Yayincilik

Cengiz, E. ve Dasdemir, 1. (2022). Okul yoneticilerinin uzaktan egitime ve bu siiregte yaptiklari
caligmalara iliskin digiinceleri. Journal of Qualitative Research in Education, 31, 204-222. doi:
10.14689/enad.31.1609

Cheung, A. (2021). Language teaching during a pandemic: A case study of Zoom use by a secondary
ESL teacher in Hong Kong. RELC Journal. Epub, 1-16. DOI: 10. 1177/0033688220981784.

Civelek, M., Toplu, I., and Uzun, L. (2021). Turkish EFL teachers’ attitudes towards online instruction
throughout the Covid-19 outbreak. English Language Teaching Educational Journal, 4(2), 87-98

Czerniewicz, L., Agherdien, N., Badenhorst, J., Belluigi, D., Chambers, T., Chili, M., de Villiers, M.,
Felix, A., Gachago, D., Gokhale, G., Ivala, E., Kramm, N., Madiba, M., Mistri, G., Mgqwashu,
E., Pallitt, N., Prinsloo, P, Solomon, K., Strydom, S., . . . Wissing, G. (2020). A wake-up call:
Equity, inequality and Covid-19 emergency remote teaching and learning. Postdigital Science
and Education, 2(3), 946-967. https://doi.org/10.1007/s42438-020-00187-4

Cavdar, M., Yilmaz, A., Aydin, A. ve Aksoy, A. (2022). “Covid-19 salgininin egitime yansimalar1
konusunda 6gretmen gorisleri”, Journal of Social, Humanities and Administrative Sciences,
8(58):1618-1636

Cetinkaya Aydin, G. (2020). COVID-19 salgimi siirecinde 6gretmenler. (TEDMEM). https://
tedmem.org/covid19/covid-19-salgini-surecinde-ogretmenler.

Demir, S., Kale M. (2020). Ogretmen gériiglerine gére, Covid-19 kiiresel salgini déneminde
gerceklestirilen uzaktan egitim siirecinin degerlendirilmesi. Turkish Studies, 15(8), 3445-3470.
https://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.44492

Dogan, Y. (2020). Universite 6grencilerinin uzaktan ¢evrimici yabanci dil 8grenmeye yonelik
gorislerinin degerlendirilmesi. Ttirk Egitim Bilimleri Dergisi, 18, 1, 483-504

ERG. (2020). Ogrenciler ve egitime erigim. Egitim Izleme Raporu 2020. Sabanci Universitesi

Erol, M. ve Erol, E. (2020). Koronavirus pandemisi siirecinde ebeveynlerin goziinden ilkokul
ogrencileri. Milli Egitim Dergisi, 49, 529-551.

Ferri, E, Grifoni, Pve Guzzo, T. (2020). Online learning and emergency remote teaching:

Opportunities and challenges in emergency situations. Societies, 10(4), 86.

-142 -



Giincel Egitim Bilimleri Arastirmalart VII

Geng, S.Z., Engin, G. ve Yardim, T. (2020). Pandemi (Covid-19) siirecindeki uzaktan egitim
uygulamalarina iliskin lisansiistii 6grenci goriisleri, Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 41, 134-158.

Glesne, C. (2012). Nitel aragtirmaya giris. (A. Ersoy ve P. Yalginoglu, Cev.). Ankara: An1 Yaymncilik.

Isman, A. (2015). Ogretim teknolojileri ve material tasarimi. Ankara: Pegem Akademi

Kabapinar, Y., Kanyilmaz, B. M., Oren Kochan, N., Atik, U. (2021). Ogretmen ve velilerin goziinden
ogrencilerin uzaktan egitime katilimlarinin dykiileri: “Uzaktan egitim mi, uzakta kalan egitim
mi?”. Temel Egitim Arastirmalar: Dergisi, 1(1): 79-98 (e-ISSN 2791-6391); DOI: 10.29228/
mutead.6

Kavuk, E., Demirtas, H.(2021). COVID-19 pandemisi siirecinde 6gretmenlerin uzaktan 6gretimde
yasadig1 zorluklar. E-Uluslararas1 Pedandragoji Dergisi (e-upad), 1(1), 55-73. Doi: https://trdoi.
org/10.27579808/e-ijpa.20

Kogoglu, E., Ulu Kalin, O., Tekdal, D., Yigen, V. (2020). “Covid-19 pandemisSiirecinde Tiirkiyedeki
egitime bakig” International Social Sciences Studies Journal, (e-ISSN:2587-1587) Vol:6, Issue:
65; pp:2956-2966

Kosar, D. ve Bakir, N. (2022). COVID-19 pandemi siirecinde 6gretmenlerin uzaktan egitim
deneyimleri. Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi, 12(4), 2231-2245.

Kurnaz, A., Kaynar, H., Sentiirk Barigik, C., Dogrukak, B. (2020). Ogretmenlerin uzaktan egitime
iligkin gorisleri. Milli Egitim, 49/1, 293-322.

Maxwell, J. A. (2018). Nitel arastirma tasarimi -Etkilesimli bir yaklasim (M. Cevikbas, Cev. Ed.).
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

Milli Egitim Bakanligi (MEB). (2020). Korona viriise kars1 egitim alaninda alinan tedbirler. https://
www.meb.gov.tr/bakan-selcuk-koronaviruse-karsi-egitim-alaninda-alinan-tedbirleri-acikladi/
haber/20497/tr

Merriam, S. B. (2013). Nitel arastirma, desen ve uygulama i¢in bir rehber. (S. Turan, Cev. ed.).
Ankara: Nobel yayincilik.

Miles, M. B. ve Huberman, A. M. (2015). Nitel veri analizi (Cev. Ed Sadegiil Akbaba Altun ve Ali
Ersoy). Ankara: Pegem Akademi

Moorhouse, B. L. (2021): Beginning teaching during COVID-19: newly qualified Hong Kong teachers’
preparedness for online teaching, Educational Studies, DOI: 10.1080/03055698.2021.1964939

Moorhouse, B. L., Kohnke, L. (2021). Responses of the English Language-Teaching Community to
the COVID-19 pandemic. RELC Journal, 52(3) 359-378. DOI: 10.1177/00336882211053052

Mutluer, O. ve Bavli, B. (2022). Dezavantajli ilkokulda gorev yapan smif Sgretmenlerinin
perspektifinden acil durum uzaktan 6gretim uygulamalari. Journal of Qualitative Research in
Education, 30, 47-69. doi: 10.14689/enad.30.3

Ozdogan, A. C., Berkant, H. G. (2020). Covid-19 pandemi donemindeki uzaktan egitime iligkin
paydas goriislerinin incelenmesi. Milli Egitim, 49, 1, 13-43.

Salman, U. A. (2020). Tiirkiyede koronaviriisiin egitime etkileri — III |Uzaktan egitimin ilk iki haftas:
nasil gecti? ERG. ttps://www.egitimreformugirisimi.org/turkiyede-koronavirusun-egitime-
etkileri/ Erigim tarihi: 01.11.2020.

Salman, U. A. (2021). Arka plan: Uzaktan 6grencilik ERG. https://www.egitimreformugirisimi.org/
arka-plan-uzaktan-ogrencilik/ Erisim tarihi: 23.03.2023.

Sanjaya Mishra, Sidhartha Sahoo & Shriram Pandey (2021) Research trends in online distance
learning during the COVID-19 pandemic, Distance Education, 42:4, 494-519,

Sart, G. (2017). Fenomenoloji ve yorumlayici fenomenolojik analiz. F N. Seggie & Y. Bayyurt (Ed.),
Nitel arastirma yontem, teknik, analiz ve yaklagimlari. Ankara: Ani.

Sekreter, M. S., Ipekgi Cetin E., Kaya Samut P,, (2021). Covid 19 pandemisi ile baglayan acil uzaktan
egitim siirecinin Ogretim elemanlar1 perspektifinden degerlendirilmesi. Yiiksekogretim ve
Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science, 11(3), 444-455. https://doi.org/10.5961/
jhes.2021.464

-143 -



Giincel Egitim Bilimleri Arastirmalart VII

Shaikh,G., Ozdas F (2022). Uzaktan Egitim Stirecinde Ingilizce Ogretmenlerinin Gordislerinin
Degerlendirilmesi: Nitel Bir Analiz. AJER - Academia Egitim Arastirmalar1 Dergisi, 7(1), 59-91

Shisley, S. (2020). Emergency remote learning compared to online learning. Learning Solutions.
https://learningsolutionsmag.com/articles/emergency-remote-learning-compared-to-online-
learning Erigim tarihi: 23.03.2023.

Simonson, M. (2003). Distance education: Sizing the opportunity. Quarterly Review of Distance
Education, 4(4), VII.

Supriadi,Y., Nisa,A,A., Wulandari,S. (2020). English Teachers’ Beliefs on Technology Enhanced
Language Learning: A Rush Paradigmatic Shift during Covid-19 Pandemic. Pancaran
Pendidikan FKIP Universitas Jember 9, 2, 47-58.

Sahin, H. ve Aykag, N. (2022). Covid-19 (pandemi) siirecinde
yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan egitimde yaganan sorunlara
yonelik goriislerinin degerlendirilmesi. Trakya Egitim Dergisi, 12(2), 1087-1105

TEDMEM. (2020). COVID-19 siirecinde egitim: Uzaktan 6grenme, sorunlar ve ¢dziim onerileri.
TEDMEM Analiz Dizisi 7, Tiirk Egitim Dernegi Yayinlar1.

Telli Yamamoto, G., Altun, D. (2020). Coronaviriis ve ¢evrimici (online) egitimin 6nlenemeyen
ylikselisi. Universite Aragtirmalari Dergisi, Nisan 2020, Cilt 3, Say1 1, Sayfa: 25-34

Tiimen Akyildiz, S. (2020). Pandemi déneminde yapilan uzaktan egitim ¢aligmalariyla ilgili Ingilizce
ogretmenlerinin goriisleri (bir odak grup tartismasi). Rumeli DE Dil ve Edebiyat Arastirmalart
Dergisi, (21), 679-696. DOI: 10.29000/rumelide.835811.

Turan, Z. (2019). E-6grenme, kuram, uygulama ve araglar. S. Sendag (Ed.). Ogretim teknolojileri:
Etkili ve eglenceli 6grenme deneyimi tasarimi rehberi. Ankara: Nobel Yayincilik

Tiiregiin-Coban, B. & Kuyumecu-Vardar, A. (2021). Evaluation
of distance English language teaching education during
COVID-19  pandemic from the perspectives of ELT  student teachers
and  their instructors.  Journal  of  Pedagogical  Research,  5(3),  198-220.
https://doi.org/10.33902/JPR.2021371746

UNESCO (2020). COVID-19 Education response global education coalition school closures caused by
Coronavirus (COVID-19). COVID-19 Education Response
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition.

WHO. (2020). Coronavirus disease (-19) Pandemic. World health Organization.https://www.who.
int/emergencies/diseases/novel- coronavirus-2019

Xie, J., Gulinna, A., Rice, M. E, Griswold, D. E. (2021). Instructional designers’ shifting thinking
about supporting teaching during and post-COVID-19, Distance Education, 42:3, 331-351,
DOI: 10.1080/01587919.2021.195630

Yildirim, A. ve H. Simsek (2016). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Ankara: Se¢kin
yayncilik.

YOKAK. (2021). Pandemi Doneminde Uzaktan Egitim. https://portal.yokak.gov.tr/makale/
pandemi-doneminde-uzaktan-egitim/

-144 -



