Boliim 5

OKUL YONETICILERININ DIJITAL LIDERLIK
YETERLILIKLERI: NITEL BiR CALISMA!

Giindiiz GUNGOR?

GIRIS

Gelisen bilim ve teknolojiyle birlikte bilginin yayilma hiz1 giderek artmis ve bilgi
toplumu ¢ergevesinde tiim orgiitlerin yonetim siireglerinde koklii degisimler
yasanmistir. Endiistri devrimi olarak nitelenen ilk {i¢ asama makinelesme, elektrik
ve enformasyon teknolojileri iken Endiistri 4.0 nesnelerin interneti ile birlikte
tim kurumlara teknolojik bir degisim getirmistir. Bu degisim, bilgi transferinde
ve iletisim aglarindaki hizlanma ile makineler ve insanlar arasindaki isbirligini
arttirmigtir.  Dijitallesme iiretim iletisim ve insan kaynaklar1 yonetiminin
doniigiimiine liderlik ederek orgiit yonetiminde farklilagmalar saglamigtir
(Oberer & Erkollar, 2018). Dijitallesen yonetim siireglerinin organizasyon ihtiyaci
da dijital liderlik becerilerini ortaya ¢ikarmistir (Klein, 2020). Kisaca teknolojik
ve dijital imkanlarin yonetim agisindan sistematik olarak dogru kullanilmasi ve
yonetilmesi siireci dijital liderlik olarak tanimlanmaktadir (Oberer & Erkollar,
2018; Antonopolou & ark., 2021). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana
gelen dijitallesme, orgiitlerdeki hareketliligi hizlandirmis, dagitilmis liderlik
ozelliklerinin daha belirgin olmasini, 6rgiit i¢i hiyerarsinin azalmasini saglamustir.
Boylece liderlik hizli degisen kosullara uyarlanabilir hale gelmekte ve liderin
bilgiyi dogru zamanda dogru yere ve kisiye ulagtirmas: 6nem kazanmistir (Wilson
& ark., 2004).

Dijital liderlikteki 6nemli rollerden biri orgiit icin bir yenilesme (inovasyon)
planinin varligi ve bunun liderce tesvik edilmesidir. Dijital liderler dijital
doniigiimiin saglanmasi siirecinde igbirligi yapmaly, inisiyatif almali, yeni kogullara
hizli yanit vermeli (Antonopolou & ark., 2021) esnek olmali ve entelektiiel bir
meraka sahip olmalidir (Wilson & ark., 2004; Karakdse, Polat & Papadakis,
2021). Bir yonetici i¢in liderlik ve beceri agisindan dijjital yetkinlik, teknik bilgi
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2 Dr, Mersin PTT Bagmudirliigii, gunduz.gungor@gmail.com
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veya bir yazilima hakim olmakla sinirli degildir. Ayni zamanda orgiit ¢alisanlar:
ve orgiitsel gevreyle iletisim ve isbirliginin saglanmasi (Ahlquist, 2017; Sterrett
& Richardson, 2020), astlarina rehberlik edebilmesi, alaniyla ilgili kurumsal
uzmanliga sahip olmas: (Antonopolou & ark., 2021) etik-kiiltiirel farkindaliga
sahip olmas, degisime kars1 esnek ve uyarlanabilir karar mekanizmasi gelistirmesi
dijital yetkinligi stirdiiriilebilir hale getirmektedir (Philip & Gavrilova, 2022).
Egitimde Dijital Liderlik

Egitimde dijjital liderlik geleneksel egitim yontemlerinin dijital yontemlere
doniistiirtilme becerisiyle baglamaktadir. Boylece egitim o6gretimin niteligi
nesnelerin interneti, biiyiik veri, sosyal medya, yapay zeka ve makine 6grenimi
gibi teknolojik imkanlarin kullanilmasi yoluyla gelistirilebilir. (Antonopoulou &
ark., 2020; Mihardjo & ark., 2019). Degisen ve gelisen teknoloji ile birlikte okul
yoneticilerinin okullarda gosterdikleri liderlik pratikleri de teknolojiye uyumlu
ve teknolojik imkanlar1 kullanabilme ve yonetebilme yeterliligi olarak yeniden
tanimlanmigstir. Dijital liderlik kavrami bu ¢ergevede teknolojik iletisim ve okul
iklimi boyutlar1 altinda ele alinmaktadir. Okulda teknolojik iletisimin saglanmast,
¢evrimici dosya paylasimi, toplantilar, tartismalar, bilgi paylasimlari ¢ercevesinde
sekillenmektedir. Dijital liderlikte okul ikliminin saglanmasi agisindan ise,
okul amaglarinin gevrimigi yontemlerle paydaslara iletilmesi, mesleki gelisim
etkinliklerinin ¢evrimigi saglanmasi, ¢evrim i¢i egitim 6gretim etkinliklerinin
uygulanmasi, 6grencilerin akademik basarilarinin ¢evrimici yontemlerle takibi
ve dijital 6grenme ortamlarnin gelistirilmesi 6nemli goriilmektedir (Yusof,
Yaakob &Ibrahim, 2019). Yonetim faaliyetleri agisindan teknolojinin kullanimu,
dijital 6gretimi tesvik etmek icin 6nemlidir. Ayrica diger okullarla iletisimin de
sosyal medya araciligiyla saglanabilecegi ifade edilmektedir. Ogretmenlerin okul
web sitelerini velilerin ve 6grencilerin ihtiyaglarina gore giincellemeleri, 6gretim
materyallerinin web sitesine yiiklenmesi, 6gretmen 6grenci ve veli iletisimi i¢in
ise sosyal medyanin kullanilmasi 6nerilmektedir (Zhong, 2017).

Tirkiyede egitim 0gretim siireci iginde Egitim Bilgi Ag1 (EBA) araciligiyla
dijital igerik tiretilmektedir. EBA ile 6grenci ve 6gretmenlerin ihtiya¢ duydugu
ders materyallerine ¢evrimici ulagmak kolaylagsmigtir. Ozelikle Covid-19 pandemi
stirecinin 6gretmen ve yoneticilerde dijital teknolojileri kullanma zorunlulugu
yarattig1 belirtilmektedir (Karakdse, Polat & Papadakis, 2021). Covid 19 pandemi
stireciyle birlikte egitimde dijital doniisiim olduk¢a hizlanmistir. Egitimde dijital
doniigiim siirecinde egitimle ilgili tim paydaglar aktif hale gelmis veya getirilmek
istenmistir. Ozellikle uzaktan egitim uygulamalariyla egitimde dijitallesme siireci
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daha da ilerlemistir. Pandemi doneminde toplum saglig1 agisindan uygulamaya
konulan 6nlemler (karantina vb.) dijital egitime olan talebi arttirmistir. Boylece
internet tabanliuzaktan 6gretim yontemlerive 6grenim yonetim sistemleri popiiler
hale gelmistir. Ders kitaplar1 ve diger 6gretim materyallerinin dijitallesmesi de bu
stiregte hiz kazanmistir (Kang, 2021).

Endiistri 4.0 okul yonetim stireglerinin, veri dokiimantasyonunun, okulun
finans ve harcamalari igin kullanilan bilgi sistemlerinin dijitallesmesini saglamis
ve bu yolla egitim kurumlarina da etki etmistir. Bu siiregte okul yoneticilerinin
dijital teknolojinin kullanimini etkin bir sekilde yonetmesi beklenmistir. Okul
yoneticilerinin ¢aliganlar, 6grenci ve velilerle iletisimde, ¢evrimigi toplantilarda,
okul ile ilgili haber ve duyurularda, belge paylasiminda dijital teknolojileri aktif
olarak kullandig: ifade edilmektedir. (Sterrett & Richardson, 2020; Karakose,
Polat & Papadakis, 2021).

Teknolojik gelismelerle birlikte dijital O0grenmenin artmasi, egitim
miifettiglerinin ve Ogretmenlerin 6grenmeyi kolaylasgtiran bireyler olmasini
gerekli kilmistir. Bu cercevede miifettis ve dgretmenlerin esnek, agik fikirli ve
gelisim odakli olmasi 6nerilmektedir. Egitim denetimi uygulamalari, egitimin
paydaslar1 arasindaki iligkileri siirdiirmek, ogrencilerin 6grenme siireglerini
degerlendirmek ve miifredatta degisen Oncelikleri yonetmek gibi gorevleri
icerir. Egitim denetiminde dijital liderlik yaratmanin bazi avantajlar1 vardir.
Bunlar hedefe odaklanma ve planli olmadir. Ayrica dijital yonetim yoluyla, farkls
okullarla baglant1 kurulabilir ve toplam kalite yonetimi saglanabilir (Aldawood &
ark., 2019).

Egitimde Yenilikc¢i Uygulamalar

Egitimde yenilik¢i uygulamalar agisindan (mobil uygulamalar) ger¢ek yasam
deneyimi sunan uygulamalarin oldukga sinirhi oldugu ifade edilmektedir. Ayrica
basarili bir uygulamanin dogru ¢evreye etki eden ve ¢ok disiplinli bir icerige
sahip olan bir uygulama olmas: gerektigi ifade edilmistir (Chanin & ark., 2018).
Bir egitim uygulamas: gelistirilirken gergeklestirilmesi gereken bazi hedefler
bulunmaktadir. Bunlar uygulama araciligiyla akademik becerilerin gelistirilmesi,
yasamboyu 6grenme kosullarinin saglanmasi, aile destegi ve entegrasyonunun
arttirllmasi, gelecegin egitim firsatlarina ilisgkin planlama yapabilme, etkili
degerlendirme araglari gelistirme, egiticinin mesleki gelisimini arttirma, egiticinin
treticiligini arttirma, 6grenme firsatlarini tim ogrencilere ulagtirma, firsat ve
basari esitsizliklerini azaltma olarak siralanmaktadir (Bienkovski & ark., 2015).
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Nitelikli ve bagarili bir egitim uygulamasinin diisitk maliyetli olmasi, informal
egitimi destekleyen bir icerige sahip olmasi, okul dis1 alanlara da odaklanabilen,
periyodik olarak ihtiyaca gore giincellenebilen ve gelistirme siirecinin
raporlanabildigi bir ¢erceveye sahip olmasi gerekmektedir. Teknoloji destekli
egitim riinleri veya hizmetleri farkli yas gruplarini hedefleyebilen esnek olan,
isbirlikli 6grenmeyi destekleyen, egitim yonetimi gibi belirli bir hedefe odaklanan
bir igerige sahip olabilir (Antonenko, Lee & Kleinheksel, 2014).

2023 Egitim Vizyonu Belgesinde bakanligin 6grenme siireglerinde
dijitallesmeye yoneldigi soylenebilir. Bu ¢ergevede dijital igerik tiretme konusunda
lider 6gretmenlerin yetistirilmesi hedef olarak belirlenmistir (Oz, 2020). Egitim
yonetiminde dijitallesme agisindan MEBBIS ve E- Okul programlari genellikle
kurum i¢i bir dijital etkilesim saglamaktadir. Gelisen egitim teknolojileri
distiniildiigiinde okul yonetimi-6grenci-ogrenci velisi-dis paydaslar arasindaki
dijital etkilesimin daha etkin siirdiiriilebilir ve gelistirilebilir olmas: gerekmektedir.
Bu programlar disinda MEB i¢ isleyisini destekleyen Dokiiman Yonetim
Sistemi (DYS), Akademik Becerilerin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi (ABIDE)
Aragtirmasi, E-personel Modiilii ve Tagimali Ogrenci Modiilii gibi uygulamalar
bulunmaktadir (Parlak, 2019). Bu arastirmada yoneticilik deneyimine sahip
bilgisayar 6gretmenlerinin goriislerine gore egitim yoneticilerinin dijital liderlik
becerilerinin ne oldugu/olmas: gerektigi arastirilmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin
bir egitim yonetimi uygulamasinin (aplikasyon) gelistirilmesine iliskin teknik ve
ekonomik onerileri ele alinmistir. Boylece gelisen egitim teknolojileriyle birlikte
egitim yoneticilerinin degisen (ihtiyaca gore farklilasan) liderlik becerilerinin
belirlenmesi alanyazina katki saglamasi bakimindan 6nemli goriilmiistiir.

Aragtirmanin amaci yoneticilik deneyimi olan bilgisayar 6gretmenlerinin
goriislerine gore okul yoneticilerinin dijital liderlik yeterliliklerini belirlemek ve
okul yonetimi ile 6grenci-aile-dis paydas arasindaki dijital etkilesimi arttirabilecek
bir dijital uygulamaya iliskin Onerilerini almaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki alt problemler olusturulmustur.

1. Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin dijital liderlik yeterlilikleri
nelerdir?

2. Ogretmenlerin okul yonetimi-ogrenci-aile-dis paydas arasindaki dijital
etkilesimi arttirmak i¢in olusturulacak bir uygulamaya (aplikasyon) dair teknik
ve ekonomik 6nerileri nelerdir?
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YONTEM

Aragtirmada nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni kullanilmigtir.
Bu desende farkinda olunan ancak derin bir bilgi sahibi olunmayan olgulara
odaklanilmaktadir. Ayrica “olgubilim arastirmalarindaki veri kaynaklari, ilgili
olguyu yasayan ve bunu yansitabilecek birey veya gruplardir” (Yildirim & $imsek,
2011:74). Bu nedenle arastirmada amagli 6rnekleme yontemlerinden kartopu
ornekleme kullanilmistir. Kartopu 6rneklemede olgu hakkinda zengin veri elde
edilebilecek kisi ve kritik durumlara odaklanarak kisiden kisiye veya durumdan
duruma takip edilerek ulagilmaktadir (Creswell, 2013).

Calisma Grubu

Bu aragtirma 2021-2022 bahar doneminde gerceklestirilmistir. Arastirmanin
amaci ve alt problemleri dogrultusunda ilk olarak okul yoneticiligi deneyimine
sahip olan bir bilgisayar ve 6gretim teknolojileri 6gretmenine ulasilmis ve benzer
ozellikteki 6gretmenlere de katilimcilar yoluyla ulagilmistir. Calisma grubu yedi
bilgisayar 6gretmeninden olusmakta olup katilimci 6zelliklerine Tablo 1.de yer

verilmistir.
Katilimci Rumuzu Mesleki Kidem Yoneticilikteki Kidem
Mustafa 18 6
Halil 2
Tuncay 8
Salih 2
Ahmet 15 5
Ferit 6
Mehmet 7 3

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.
Goriisme formunda 13 soru yer almaktadir. Bu sorularin hazirlanma asamasinda
anlagilir olma ve yonlendirici olmama kriterlerine (Bogdan & Biklen, 2007)
uyulmustur. Soru Ornekleri, “Gliniimiizde egitim yoneticilerinin hangi dijital
yeteneklere/yeterliliklere sahip olmasi gerekir?”, “Okul bazl1 bir egitim yonetimi
uygulamas1 (aplikasyon) gelistirilecek olsa bu uygulamanin igerik ve arayiizii
hakkinda onerileriniz nelerdir?” seklinde siralanabilir. Yoneticilik deneyimine
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sahip bilgisayar 6gretmenlerinden toplanan veriler ses kayit cihazi ile kayit altina
alinmugtir. Yapilan yar1 yapilandirilmis gortismeler 11:47 dakika ile 17:35 dakika
araliginda gerceklestirilmistir. Veriler transkripte edilmis ve betimsel analiz ile
analiz edilmistir.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Bu arastirmada arastirma i¢ gecerligi i¢in katilimer teyidi kullanilmigtir. Katilimer
teyidi veri kaynaklarindan elde edilen verilerin kaynaklara (katilimcilara) teyit
ettirilmesidir (Yildirim & $Simgek, 2011). Dis gecerlik icin ise katilimcilarin ayrintili
tanitimi Tablo 1.de gosterilmistir. Nitel arastirmalarda dis gegerliligi saglamak
i¢in aragtirmaya katilan katilimcilarin ayrintili tanitilmasi ve ¢aligma ortam
donem ve kosullarina iliskin bilgi verilmesi 6nerilmistir (Clarke & Braun, 2013).
Aragtirma giivenirligi agisindan ise kullanilan yontem detayli olarak anlatilmig
ve katilimcilarin dogrudan goriislerine yer verilmistir. Yildirim & Simsek (2011)
arastirma giivenirligi i¢in veri toplama ve analiz stirecinin ayrintili agiklanmasini

onermektedir.

BULGULAR

Okul Yéneticilerinin Dijital Liderlik Yeterliliklerine iliskin Bulgular

Veli-Ogretmen-Ogrenci Iletisimi Acisindan Sosyal Medya Kullanimi

Katilimer 6gretmenler okul yoneticilerinin diger paydaslarla iletisimde yeni
iletisim teknolojilerinin (sosyal medya, whatsapp vb.) kullanilmas: konusunda
isteksiz oldugunu belirtmektedir. Ayrica bu duruma yiiksek kidemli (ileri yastaki)
yoneticilerde daha sik rastlandig ifade edilmistir. Bu konudaki katilimci goriisleri
agagidaki gibidir.

“Hala tuslu telefon kullanan okul miidiirlerimiz olabiliyor. Ya da telefonu akilli
da olsa bu 6zelligini kullanmayan okul miidiirlerimiz de oluyor” (Mustafa)

“Ozellikle belli bir yasin {izerindeki yoneticiler teknolojiyi kullanma konusunda
yetersizlikten ziyade isteksiz. Temel problem teknolojinin kullanim yas1 a¢isindan
kritik bir donemi var eger o donemi kagirirsaniz elden gidiyor” (Halil)

Egitim Teknolojilerinin Kullanimina Hakim Olmak

Pandemi déneminde hemen hemen her okula akilli tahta ve tabletlerin
dagitildigini belirten katilimci 6grencinin akademik bagarisinin takibi agisindan
bu teknolojileri kullanma yeterliliginin olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmektedir.
Ayrica egitim miifredatinin da teknoloji odakli oldugundan s6z edilirken, bu
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teknolojiye hakim olabilen yoneticilerin hem 6grencileri hem de 6gretmenleri
olumlu sekilde yonlendirebildigi ifade edilmistir. Ayrica okul sitesinin
glincellenerek aktif bir sekilde kullanilmasi i¢in de bazi programlarin bilinmesi
geregine vurgu yapilmistir.

“Z Kkitap yeni nesil sorular akilli tahta uygulamalar1 gibi teknoloji odakli
egitim miifredat: oldugu icin okul yoneticilerinde var olan teknolojik yeterlilikler
6grencinin bagarisini da olumlu yonde etkiliyor. Hemen hemen her okulda akilli
tahta var tabletler dagitildi pandemi déneminde. Yetkinligi olan idareci bunlarin
takibini yapabiliyor ve 6gretmen arkadaglar1 da bu konuya yonlendirebiliyor”
(Ferit)

“E okul mebbis uygulamalarini bilmeli ama yetmiyor. E okula fotograf
yiklemeyi video diizenlemeyi bilmesi gerekiyor. Yani kisaca belirli temel
programlar1 bilmeli. Mesela okul sitesine video yiiklemeyi bilmesi lazim” (Halil)

Genel ifadeyle katilimci 6gretmenler okul yoneticilerinin sosyal medya
kullanimina, egitim teknolojilerine ve buna bagl bilinmesi gereken programlara
olan hakimiyetlerini yetersiz bulmaktadir.

Okul Yénetimi ve Finansmani Icin Gerekli Olan Programlari
Kullanabilme Yeterliligi

Okul yoneticilerinin ders programi hazirlama programlarini ve kurum ici isleyiste
siklikla kullanilan Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS), Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS), Muhasebe Yonetim Sistemi (MYS) programlarini okul
yonetimi ve finansmaninin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in kullanabilme
yeterliligine sahip olmasi gerektigi ifade edilmistir. Yoneticilerin kurumlar arasi
resmi isleyisi saglikli bir sekilde yiiriitebilmesi i¢in de teknolojik yeterlilige
sahip olmasi gerektigine vurgu yapilmustir. Ayrica bir katilimcilardan Salih ¢ogu
okul midiriniin bu yonetim ve finansman programlarini hala bilmedigini
belirtmektedir.

“Ayrica MEB de DYS sistemi var (dokiiman yonetim sistemi). Bir idarecinin
ozellikle evrak yazismalar konusunda DYS'yi iyi kullanmasi gerekiyor. Ama tabi
DYS tek degil, personelin maas islemlerinin yapildig1 KBS sistemi var burada da
ayrica okula yapilan alimlar var MYS (biitce sistemi) denilen sistemi iyi kullanmali.
Yonetici bu programlar1 kullanmada eksik kalirsa siirekli birilerinden yardim
almaya istemeye mecbur kalir. Sadece ders programi ve veliyle iletisim konusu
degil, resmi islemlerin yiriitilmesi konusunda da teknolojiyi kullanabilmeli
yonetici” (Tuncay)
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“DYSnin aktif kullanimi saglanmali 6zendirilmeli. Suan da ¢ogu okul
mildiiriimiiz DYSnin ne oldugunu hala bilmiyor. Hala beni arayip DYS varmuis
bize yardim et diyorlar. Yani 2013 yilindan beri var 9 yil olmus. Hala DYS diye bir
sey varmis diyorlar bana” (Salih)

Okul Yéneticilerinin STEM Uygulamalarina Hakim Olmasi

Fen bilimleri, teknoloji, mithendislik ve matematigin birbirine entegre olarak okul
oncesinden iiniversiteye kadar ogretilmesi siireci ve bu siirecte gerceklestirilen
uygulamalar STEM uygulamalar1 olarak adlandirilmaktadir. Ogrencilerin
akademik basarilarinin arttirilmasi ve takibi siirecinde STEM uygulamalarinin
olduk¢a o6nemli oldugu katiimcilar tarafindan vurgulanmaktadir. Okul
yoneticilerinin STEM uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmasinin 6grenciyi ve 6gretmeni olumlu sekilde yonlendirecegi belirtilmistir.
Katilimcilar okul yoneticilerinin STEM uygulamalarina hakim olmasinin onlar1
teknolojik lider olmaya yoneltecegini ifade etmektedir.

“Mesela STEM yeni bir trend. Tiim diinyada egitimin yoniinii belirliyor.
Birgok 6zel okul bununla ilgili reklamlar yapiyor. Eger siz STEM’in ne oldugunu
bilmezseniz 6gretmenleri de yonlendiremezsiniz Dolayisiyla 6grenciler de bu
yeniliklerden bihaber olur. En basta egitim yoneticisinin teknolojik farkindalig:
olmasi ve asgari bilgisinin olmas1 gerekiyor. Bu da onu diger miidiirlerden farkl
kilar. Bu da teknolojinin kullanim avantajini getirir” (Mustafa).

“Yoneticiler STEM uygulamalarini bildiginde 6gretmenlere bunu yansitir ve
¢ocuklardan da doniis alinir. Bir idareci STEM®e ne kadar hakimse 6gretmenden
talebi o kadar net olur ve 6grenciye o kadar rahat ulasir. Teknolojik okul lideri de
bu sekilde ortaya gikiyor. Yani yonetici pekilgili alakali degilse, zor olur”(Mehmet).

Ogretmenlerin Okul Yénetimi-Ogrenci-Aile-Dis Paydas Arasindaki
Dijital Etkilesimi Arttirmak icin Olusturulacak Bir Uygulamaya
(Aplikasyon) Dair Teknik ve Ekonomik Onerilerine iligkin Bulgular
Uygulamanin kullanimi kolay ve arayiiz katmanl olmasi gerektigi belirtilmistir.
Ogrenciyle ilgili devamsizlik, notlar, égrencinin yaptig1 etkinlikler gibi her
bilginin yer almasi ve bu bilgilerin biiyiik veriye doniistiiriilebilir olmasi gerektigi
belirtilmistir. Ayrica uygulamaya giris rolleriyle 6grenci 6greten ve idarecinin
birlikte kullanabildigi bir program olmasi gerekmektedir. Katiimcinin bu
konudaki goriisleri asagidaki gibidir.

“Aplikasyon basit ama katmanli olmali. Program igerisinde 6grenci rold,
Ogretmen rolii, yonetici rolii veli rolii gibi roller olmali. Ama bu programin
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basitligini bozmamali. Herkes kendi modiiliinde kolayca islemlerini yapabilmeli.
Ogretmen roliiyle girildiginde ne yapabilir bu aplikasyon. Ogrencilere 6dev
vermede 6dev takibinde ya da duyuru ve bilgilendirmede 6gretmen kendi roliiyle
girerek islem yapabilmeli. Ya da yonetici roliiyle girildiginde 6gretmenlerle
iletisimi kolaylagtirmali. Ozellikle pandemi déneminde whatsap telegram gibi
uygulamalarla ¢ok fazla iletisim saglandi. Bu program whatsap ve telegrama
olan ihtiyaci azaltabilmeli. Anlik iletilerle duyurular yapilabilmeli. Duyuru
panolar1 olusturulabilir. Ogrencinin dénem iginde yaptig1 tiim etkinlikleri bir
arada tutabilir. Ogrencinin degerlendirilmesi agisindan saglikli bir veri kaynagi
olusmus olur hem de o 6grenciyle alakal1 her bilgiye ulasma imkani saglar. Bu
verilerle oynayarak anlamli veri seti haline getirebilmeli bir nevi veri madenciligi
yapabilmenin olanaklarini kolayca saglamali” (Mustafa).

Uygulamada velinin kullanimi zorunlu hale getirilerek 6grencinin disiplin ve
devamsizlik bilgilerinin aninda veliyle paylasilmasi ayrica iletisim saglanamayan
veliler i¢in ise dis cevre baglantisi olusturularak ilgili mahalle veya kdy muhtarinin
da uygulamayi kullanmasi 6nerilmistir.

“Velilere de kullanim konusunda zorunluluk getirilmeli. Keyfiyete birakilirsa
isler hale gelmez. Ciinkii e okul sisteminde de boyle bir veli bilgilendirme mesajlar1
iletiliyor ancak veli kayit yaptirmadig siirece higbir anlam ifade etmiyor. Ogrenci
okula kayit yaptirdiktan sonra veli programi kullanmaya baslamali ve dersine
giren tiim 6gretmenler ve idarenin veliyle iletisime gegebilecegi bir uygulama
olmasi, 6grenciyle ilgili her hangi bir problemde disiplin durumu devamsizlik
durumu aninda veliye bildirim gitmesi gerekiyor. Biz veliyi okula ¢agiriyoruz
ogrenci veliye iletmiyor. Mesaj gonderiyoruz 6grenci telefonu engellemis veliyle
iletisime gegemiyorum. Yani bu noktada velinin haberim yoktu gibi séylemlerinin
de Oniine ge¢mis oluruz bu uygulama sayesinde” (Tuncay).

“E okul iyi ama veliler e okula ¢ok soyut kaliyor. Ogrenciden ziyade veli.
Clinkii 6grenci zaten 18 yasindan kii¢iik her meselede bizim veliyle iletisime
gecmemiz gerekiyor. Hastalik ders gegme devamsizlik bu konularda bize hep veli
lazim. Ilkokuldan tutun ortadgretimin sonuna kadar her isin icinde veli olmak
zorundadir. En azindan imkanlardan dolay: veliye ulasamadigimiz noktada o
koyiin ya da mahallenin muhtarina ulasarak dolayli bilgilendirme yapilabilir.
Ciinkii veliler muhtarlar1 daha énemsiyor burada. Uygulama daha basit ancak
cercevesi daha genis olmali. Buradaki veli 6gretmene gorevi okutmak diye
bakiyor. Muhtarin duyurdugu bir duyurunun etkisi daha biiyiik oluyor veliye
ulasamadigimiz durumda”(Salih).
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Bir diger 6neriise idare-ogretmen-veliiletisimini kolaylastirmak i¢in goriintiili
goriigme imkaninin saglanmasidir. Ogrenciye iligkin bilgiler, 6dev génderme ve
duyurular boliimleri yer almali ve e-okul ile entegre bir sekilde calisarak oradan
verileri ¢ekebilmesi Onerilmistir. Ayrica hangi egitim kademesinde olursa olsun
velinin tiim ¢ocuklarina tek uygulama iizerinden ulasabilmesi saglanmalidir.

“Ozellikle yiizyiize goriigme video goriisme uygulamasinin olmasi ¢ok énemli
idarevelive 6gretmen veliiletisimiigin busart. Yiizylize gériismenin saglanamadig:
yerde online goriisme imkanini saglayan bir uygulama olmasi gerekir. Not bilgi
duyurular béliimleri olmali. Canli goriisme bolimi olmali e-okulla entegre
olabilir. Verileri e okuldan alabilir yani ayrica 6gretmen tabaninda da ¢alisan bir
program olmal1 ve anlik veri girisi saglanabilmeli. Bildirimlerle giinliik yoklama
bilgisi gelebilir” (Ahmet).

“Ogrenci notlari, 6dev gonderilebilecek bir arayiiz, dgretmen veli iletisimi
araylizli 6gretmenin gonderdigi 6devin veli tarafindan da goriilmesi ve yani bir
takip sistemi olmasi lazim” (Ferit).

“Hatta tek bir 6grenci i¢in degil velinin biitiin ¢ocuklarinin da eklenebildigi bir
sistem olmali. Yani veli tek uygulamayla tiim ¢ocuklarini takip edebilmeli”(Ahmet).

I¢inde bulundugumuz déneme kadar okullara gonderilen egitim teknolojilerine
yonelik materyallerin kullaniminin denetlenmesi ve takip edilmesi 6nerilmistir.
Katilimcr goriisiine gore Fatih Projesinde elde edilen teknolojik ivmenin somut
¢iktilar1 degerlendirilmeden rafa kaldirilmistir. Bu uygulamada da 6gretmenlerin
derslere yonelik siirekli veri girisinin saglanmasinda zorluklarla karsilagilabilecegi
ve bu nedenle 6gretmenlere hizmet ici egitim verilmesi gerektigi ayrica veri ve
bilgi giivenliginin saglanmasi gerektigi vurgulanmastir.

“Yani ben boyle fatih projesi gibi bir sey istemiyorum. Ilk basta ¢ok iyi basladi
biiyitk paralar harcandi. Sonra sanki bir iivey evlat gibi terkedildi. Yani ben
istemiyorum artik boyle olsun. Mesela benim okulumda her simifta akilli tahta
var ne kadar kullaniliyor. Bununla ilgili niye bir yaptirim yok. Niye bir takip yok
kag tane 6gretmen akilli tahta kullanabiliyor ya da kullanamiyor. Yapilmiyor yani
hi¢bir ¢aligma yapilmiyor. Hig kilidi agilmamaig akilli tahtamiz var. Herkes biiytik
emekler veriyor ¢abalar gosteriyor ama sonra takip edilmiyor” (Salih).

SONUC TARTISMA VE ONERILER

Katilimcilar genellikle okul yoneticilerinin dijital liderlik yeterliliklerini zayif
olarak degerlendirmektedir. Bunu teknolojiden ve sosyal medyadan uzaklik,
gerekli programlari kullanma bilgisinin olmamasi, teknik, yazilimsal ve
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donanimsal bilgi eksikligi cercevesinde degerlendirmislerdir. Ozellikle yonetim
programlarina yonelik hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi 6nerilmistir.

Ogretmenler agisindan dijital yetkinligin saglanmas: i¢in hizmetici egitim
yoluyla,6gretmenihtiyaclaribelirlenerekyeniegitimyazilimlariveuygulamalarinin
egitimi verilebilir. Ogretmenlerin sinif icinde kullanacaklar1 egitim teknolojisi
stratejilerinin ogretilmesi 6nemlidir. (Zhong, 2017; Antonopoulou & ark., 2020;
Karakose, Polat & Papadakis, 2021). Diger yandan okul yoneticilerinin de dijital
liderlik becerilerinin gelistirilmesi i¢in egitim programlarina dahil edilmesi
gerektigi belirtilmistir (Zhong, 2017; Antonopoulou &ark., 2020). Dijital liderlerin
gereksinim duydugu yetenekler her gecen giin farklilasmaktadir. Bu durum egitim
yoneticilerinin yeniliklere agik olmasi geregini ortaya ¢ikarmaktadir (Ozmen,
Eris & Ozer, 2020)

Arastirma bulgularinda okul yoneticilerinin okul y6netimi ve finansmanina
iliskin kurumsal isleyise yonelik olan Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS), Kamu
Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ve Muhasebe Yonetim Sistemi
(MYS) programlarina iliskin bilgilerinin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu nedenle yonetim programlarina déniik hizmet igi egitimlerin yani sira ilk defa
okul yoneticisi olarak atanacak 6gretmenler i¢in yapilan sinavda (MEB EKYY)
yonetim programlari bilgisine iliskin igerik olusturulabilir. Béylece yeni yapilan
atamalarda program bilgisi agisindan temel diizey dijjital liderlik becerilerinin
karsilanmas saglanabilir.

Diger yandan bir okul yoneticisinin dijital bir lider olarak tanimlanabilmesiigin
STEM uygulamalarina iliskin yeterli teknik bilgi ve beceriye sahip olmasi gerektigi
belirtilmistir. STEM uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgi ve donanima sahip
yoneticinin gerek 6grencileri gerek ise 6gretmenleri dogru yonlendirebilecegine
ve egitim Ogretim siirecini denetleyebilecegine vurgu yapilmistir. Alanyazinda
da okul yoneticileri tarafindan dijital yeniliklerin tesvik edildigini goren
Ogretmenlerin egitim 6gretimin niteligini arttirmada risk alabilecegi ve katilimci
davranabilecegi belirtilmistir (Sterrett & Richardson, 2020). Bu agidan okul
yoneticilerinin dijital inovasyona yonelik destekleyici tavirlar1 ¢ok 6nemlidir.
Diger yandan bilgi ve iletisim ¢aginda STEM uygulamalarinin miihendislik ve
teknolojiyi birlestirerek 6grencilere disiplinleraras: bir bakis agis1 kazandirmasi
oldukga 6nemli goriilmektedir (Akgiindiiz & ark., 2015).

Aragtirmanin 6nemli bulgularindan biri ise ge¢mis yillarda egitimde dijital
doniisimde 6nemli bir kdsetas: gorevi olan Fatih Projesinin degerlendirmesinin
yapilmadigi, ¢iktilariyla ilgili denetimin gergeklestirilmedigi seklindedir.
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Alanyazinda da Fatih projesiyle ilgili 6gretmen goriislerine gére bu projenin
egitime katki saglamadigi, dagitilan tabletlerin amacina uygun kullanilmadig:
ve tabletlerdeki iceriklerin yetersiz oldugu belirtilmektedir (Altin & Kalelioglu,
2015).

Okul yonetimi-6grenci-aile-dis paydas arasindaki dijital etkilesimi arttirmak
i¢cin olusturulacak uygulamaya yonelik oneriler degerlendirildiginde farklh
araylizlerin basit bir sekilde kullanim kolaylig1 saglanarak olusturulmas:
onerilmigtir. Veli ile iletisimde 6nemli sorunlar yasandigi bu nedenle ilgili
uygulamada veli kullanma zorunlulugunun getirilmesi istenmistir. Diger yandan
ogrencilerin akademik-disipliner ve sosyal yonden takibini kolaylastiracak bir
nevi uygulamada her 6grenci igin bir portfolyo olusacak sekilde nitelikli veri
girisinin olmasi beklenmektedir. Burada veri ve bilgi giivenliginin olduk¢a 6nemli
oldugu belirtilmistir. Gelistirilebilecek bu uygulamaya dair oneriler dikkate
aliarak Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gelistirilen E-Okul sistemi {izerinde de
gerekli (6nerilen) giincellemeler yapilarak egitim 6gretimin niteliginin artmasi,
egitimde dijital imkanlarin daha fazla kullanilmas: saglanabilir.
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