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ÖN SÖZ

Akademisyen Yayınevi yöneticileri, yaklaşık 30 yıllık yayın tecrübesini, kendi 
tüzel kişiliklerine aktararak uzun zamandan beri, ticarî faaliyetlerini sürdürmek-
tedir. Anılan süre içinde, başta sağlık ve sosyal bilimler, kültürel ve sanatsal konu-
lar dahil 2700’ü aşkın kitabı yayımlamanın gururu içindedir. Uluslararası yayınevi 
olmanın alt yapısını tamamlayan Akademisyen, Türkçe ve yabancı dillerde yayın 
yapmanın yanında, küresel bir marka yaratmanın peşindedir.

Bilimsel ve düşünsel çalışmaların kalıcı belgeleri sayılan kitaplar, bilgi kayıt 
ortamı olarak yüzlerce yılın tanıklarıdır. Matbaanın icadıyla varoluşunu sağlam 
temellere oturtan kitabın geleceği, her ne kadar yeni buluşların yörüngesine taşın-
mış olsa da, daha uzun süre hayatımızda yer edineceği muhakkaktır.

Akademisyen Yayınevi, kendi adını taşıyan “Bilimsel Araştırmalar Kitabı” se-
risiyle Türkçe ve İngilizce olarak, uluslararası nitelik ve nicelikte, kitap yayımlama 
sürecini başlatmış bulunmaktadır. Her yıl Mart ve Eylül aylarında gerçekleşecek 
olan yayımlama süreci, tematik alt başlıklarla devam edecektir. Bu süreci destekle-
yen tüm hocalarımıza ve arka planda yer alan herkese teşekkür borçluyuz.

Akademisyen Yayınevi A.Ş.
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BÖLÜM 1

KNIDOS KÜÇÜK TIYATRO BATISINDAN ELE GEÇEN 
KIRMIZI ASTARLI SERAMIKLER1

Songül SÖZEL2

GIRIŞ

Çalışmamıza Knidos Antik kentinin en önemli yapılarından biri olan Küçük 
Tiyatro’nun batı duvarında (Analemma)3 gerçekleştirilen kazı ve araştırmalar 
sonucunda ele geçen farklı seramik gruplarından kırmızı astarlı seramikleri de-
ğerlendirilmeye alınmıştır. Bu çalışmada 48 adet örnek, üretim yerleri göz önü-
ne alınarak Doğu Sigillatası B, Doğu Sigillata C, Afrika Kırmızı Astarlıları, Geç 
Roma C Kırmızı Astarlıları ve Geç Roma D Kırmızı Astarlıları olarak ayrılıp, lite-
ratürdeki formlarıyla gruplandırılmıştır.

Knidos Küçük Tiyatro Kırmızı astarlılarının genel özellikleri, form tanımları, 
pişirilme özellikleri ve dönemleri anlatılarak; ölçü, kil yapıları ve kil-astar renkleri 
ayrıntılı olarak değerlendirilmiştir.

KONTEKSTIN DEĞERLENDIRILMESI

Knidos Küçük Tiyatronun 2013-2015 yılları arasında Küçük Tiyatro batı cephesi, 
kuzey-güney doğrultulu anelemma duvarında kazı çalışmaları gerçekleştirilmiştir 
(Doksanaltı & ark., 2014, s. 462; Karabıçak, 2017, s. 5-11). Küçük Tiyatro batısın-
da (analemma) yapılan çalışmalar sonucunda elde edilen verilere göre Tiyatro, 

1 Söz konusu çalışma, 01.06.2020 tarihli ve 2587 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararı ile Kültür ve Turizm 
Bakanlığı ve Selçuk Üniversitesi adına sürdürülen Knidos-Burgaz-Emecik Apollon Kutsal Alanı Kazı ve 
Araştırmaları kapsamında hazırlanmıştır. Knidos Antik Kenti kazı, restorasyon ve koruma-onarım çalışmaları 
T.C. Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Türk Tarih Kurumu tarafından desteklenmektedir. Söz 
konusu çalışma Selçuk Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) birimi tarafından ‘Knidos Geç 
Antik Dönem Seramikleri’ başlıklı 21213006 numaralı projenin konusu ile ilgili olup, ilgili birim tarafından 
desteklenmiştir.

Bu makale ‘Knidos Küçük Tiyatro Batı Duvarı Kazılarında Ele Geçen Seramik Buluntular’ isimli 2017 
yılında hazırlanan ve yayımlanmamış yüksek lisans tezinden geliştirilerek hazırlanmıştır. Bu çalışmanın 
gerçekleşmesindeki yardımlarından dolayı Knidos Kazı ve Araştırmaları Başkanı sayın hocam Prof. Dr. 
Ertekin M. Doksanaltı’ya teşekkür ederim.

2 Dr., Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Klasik Arkeoloji BD. songulsozel@gmail.com
3 Analemma: Antik Tiyatroların oturma basamaklarını (cavea) çevreleyen büyük ve düzgün taşlarla yapılmış 

duvar.
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BÖLÜM 2

21. YÜZYIL BECERILERININ KAZANDIRILMASINDA 
OKUL KÜTÜPHANELERININ ROLÜ

Güler DEMIR1

GIRIŞ

Her yüzyılın kendine özgü karakteristikleri bulunmaktadır. Söz konusu karakte-
ristikleri ortaya çıkaran etmenler, politik, ekonomik, sosyolojik, kültürel ve ben-
zeri pek çok dinamiğin karmaşık örgüsü içinde biçimlenmiştir. 21. yüzyıl, kü-
reselleşme sonucunda gelişen uluslararası ve uluslar ötesi ilişkiler ile işbirlikleri; 
çok kültürlülük; kimliklerin yeniden tanımlanması; hızının yakalanması gittikçe 
güçleşen teknoloji araç ve olanakları ile daha pek çok değişime sahne olan bir 
yüzyıldır. Günümüzde sanayileşmenin ulaştığı aşamada artık yapay zekâ, nesne-
lerin interneti, robotik, sanal gerçeklik, artırılmış gerçeklik ve daha birçok olgu 
ve kavramın tüm disiplin alanlarını ve yaşam biçimlerini etkilediği bilinmektedir. 
Anılan bu değişim ve dönüşümlerin, diğer alanlar gibi eğitim ve kültür alanlarını 
da etkilemesi doğal bir sonuçtur.

İçinde bulunduğumuz çağda, bireysel, kültürel ve entelektüel gelişimimizi ye-
terince gerçekleştirmek, nitelikli bir yaşam biçimine kavuşmak ve çağın koşul-
larına uyum sağlamak için belli bilgi ve becerileri edinmemiz zorunlu duruma 
gelmiştir. 21. yüzyıl becerileri olarak adlandırılan bir dizi bilgi ve beceri seti, anı-
lan kazanımlar için anahtar niteliğindedir. Gelişim ve kalkınmaya yatırım yapan 
toplumların öncelikli hedef kitleleri çocuklar ve gençlerdir çünkü onlar geleceğin 
mimarı olarak görülmektedir. Toplumsal gelişimi sağlamak üzere söz konusu bilgi 
ve becerilerin kazandırılması için eğitim ve kültür kuruluşları olarak hem okullar 
hem de okul kütüphanelerinin kendi aralarında ve ilişkili diğer kişi, kurum ve 
kuruluşlarla koordineli biçimde çaba göstermesi oldukça önemlidir.

Nitel bir araştırma yöntemi olan derleme yönteminin kullanıldığı ve geniş bir 
literatür araştırmasından elde edilen bulguların analizi ile biçimlenmiş olan bu 
çalışmada, 21. yüzyıl becerileri farklı kategoriler, farklı yaklaşımlar ve önemi ile 
eğitimdeki yeri bağlamında tartışılmaktadır. Her beceri, ilişkili başlıklar altında 

1 Doç. Dr., Kastamonu Üniversitesi, gulerdemir2009@gmail.com
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Okul kütüphanelerinin dijital çağın gereği olan bilgi ve becerileri kazandırma-
da rol ve yükümlülüklerinin sorgulandığı bu çalışmada varılan sonuç, okul kütüp-
hanelerinin yeterli insan kaynağı, teknoloji ve diğer kaynaklarla donatılması du-
rumunda, öğrenci ve diğer kullanıcılarının söz konusu tüm bilgi ve becerilerinin 
geliştirilmesine önemli düzeyde katkı sunabileceği biçimindedir. “Öğrenme ve 
inovasyon becerileri”, “dijital okuryazarlık”; “eleştirel düşünme ve problem çözme 
ile yaratıcı düşünme”; “etkili iletişim ve ortaklık ile işbirliği” ve “yaşam ve kari-
yer becerileri” başlıkları altında ele alınan tüm becerilerin bir zincirin halkaları 
gibi birbirine bağlı oldukları ve birinin eksikliğinin diğerlerinin de eksikliğine yol 
açacağı görüşü, çalışmanın bulguları sonucunda elde edilen diğer bir çıkarımdır. 
Okul kütüphanelerinin yönetim ve işlevselliğinin nitelikli duruma getirilmesinde, 
anılan becerilere ilişkin farkındalığın kazanılması oldukça önemlidir. Bu bağlam-
da ilişkili kişi, kurum, kuruluş ve mekanizmaların (okul, kütüphane, hükümet, 
medya, gönüllü kuruluşlar vb.) paydaşlığı ile atılacak tüm adımlar, kaynaklar ve 
zamandan tasarrufu sağlayacağı gibi daha profesyonel bir yapılanmayı sağlayacak 
ve verim elde edilecektir.
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BÖLÜM 3

KAYIRMACILIĞIN ÖRGÜTSEL YANSIMALARI

Meryem GÜL1

GIRIŞ

Günümüzde, kamu ve bürokrasi literatüründe çok yaygın olarak karşılaşılan bir 
kavram olan kayırmacılık; daha çok yönetsel kararlarda ortaya çıkan yozlaşmış 
kararlar olarak ifade edilmekte ve kamu bürokrasisinin önemli problemlerinden 
biri olarak kabul görmektedir (Demirtaş & Demirbilek, 2019, s.113). Kayırmacılık 
kavramı, kişilerin beceri ve yeteneklerine bakılmaksızın sadece kan bağı, akraba-
lık vb. ilişkileri dikkate alınarak işe atanmaları, terfi ettirilmeleri vb. faaliyetlerde 
diğerlerine göre daha ayrıcalıklı davranılması durumu olarak tanımlanmaktadır 
(Dilek vd., 2019, s.3188). Kayırmacılık; örgütlerde haksız muameleyi ortaya çı-
karmakta ve kayırılan bireylere ayrıcalıklar verilirken, diğerleri (tercih edilme-
yen bireyler) cezalandırılmakta veya ihmal edilmektedir (Aydoğan, 2012, s.4578). 
Toplumsal yaşamın her alanında kendini gösteren “tanıdık varsa işin kolaydır”, 
“yakınımdır” ve “akrabam olur” gibi değer yargıları kayırmacılık kavramına meş-
ruiyet kazandırmaktadır. Özellikle iş hayatı olmak üzere toplumun birçok alanın-
da bu tarz söylemlerin giderek yaygınlaştığını görmekteyiz (Çalımlı vd., 2019, 
s.358). Fakat kayırmacılık doğası gereği belgelenmesi zor olan dünya çapında bir 
olgu olarak görülmektedir (Ombanda, 2018, s.474).

Kayırmacılık, sonuçlarının tartışmalı olduğu bir konudur. Kayırmacılığın bir 
takım olumlu etkileri olduğundan bahsedilmektir. Kayırmacılık, örgüt sahipleri 
ve yöneticiler arasındaki akrabalık ilişkisinden dolayı vekillik sorununu azaltabil-
mektedir. Kayırmacılık uygulamasında, bir aile üyesini üst düzey yönetici olarak 
seçmenin daha yüksek motivasyona neden olmasından dolayı olumlu etkilerinin 
de olabileceği ifade edilmektedir (Özler & Büyükarslan 2011, s.280). Kayırmacılık 
uygulamaları, örgütlerin yetenekli çalışan arama, seçme ve araştırma maliyetleri-
ni ortadan kaldırmakta ya da maliyetlerin düşmesini sağlamaktadır. Buna göre, 
çalışanlar tipik olarak kendilerinkine benzer becerilere sahip kişilerle bağlantı 
kurmakta ve iş başvuruları arasında örgütler yüksek verimli çalışanları tarafından 
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BÖLÜM 4

ÖĞRENCILERIN STAJ DENEYIMLERI ÜZERINE  
NITEL BIR ÇALIŞMA: YÖNETIM BILIŞIM  

SISTEMLERI ÖRNEĞI

Nurcan ALKIŞ BAYHAN1

Esra ÖZMEN2

GIRIŞ

Staj uygulamaları öğrencileri iş hayatına hazırlamada önemli bir yere sahiptir. Bu 
uygulamalar, öğrencilere hem iş tecrübesi kazanma şansı, hem de eğitim hayatları 
boyunca edindikleri teorik ve pratik bilgileri gerçek dünyada uygulama imkânı 
sağlamaktadır (Schambach ve Dirks, 2002). Türkiye’de staj çalışmaları birçok ön 
lisans ve lisans programlarında mesleki eğitim ya da staj adıyla uygulanmaktadır. 
Mesleki eğitimler, eğitim öğretim dönemindeki uygulamaları kapsamaktadır. Staj 
ise yaz ya da yarıyıl tatilindeki uygulamaları kapsamaktadır (Yükseköğretimde 
Uygulamalı Eğitimler Çerçeve Yönetmeliği, 2021). Staj ya da mesleki eğitimin zo-
runlu olup olmaması programların müfredatlarına bağlıdır. Bu kapsamdaki prog-
ramların müfredatları üniversiteden üniversiteye değişmektedir.

Yönetim Bilişim Sistemleri (YBS) disiplinler arası bir araştırma alanı olarak 
karşımıza çıkmaktadır. İş dünyasında destekleyici teknolojileri içeren bilgisayar 
sitemlerinin tasarlanması, geliştirilmesi, kullanılması ve kabulü YBS alanında 
araştırılmaktadır (Bengshir, 2002). Teknolojideki gelişmeler ve ilerlemeler ile bir-
likte YBS üniversitelerde lisans düzeyinde eğitim veren bir program olarak yer 
almaya başlamıştır. Türkiye’de de uzun zamandır bir lisans programı olarak genel-
likle idari bilimler fakültelerinde yer almaktadır (Elci, 2016). Türkiye’de ilk YBS 
bölümü 1995 yılında Boğaziçi Üniversitesi’nde faaliyet göstermeye başlamıştır. 
YBS bölümünün 2021 yılı itibariyle 100’den fazla üniversitede açıldığı gözlemlen-
miştir (Damar & Bölen, 2021).

YBS programlarında mesleki eğitim olarak ya da yaz stajı olarak, uygulama-
lı eğitimler mevcuttur. Bu uygulamalar üniversiteden üniversiteye göre farklılık 

1 Dr. Öğr. Üyesi, Başkent Üniversitesi, nalkis@baskent.edu.tr
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Ancak ağ uzmanı, sosyal medya uzmanı, insan kaynakları uzmanı, web tasarım-
cısı olarak konumlandırılabileceklerini düşünmelerine rağmen bu pozisyonlara 
destek verecek nitelikte görev almadıklarını ifade etmişlerdir.

Sonuç olarak gerçekleştirilen çalışma YBS alanındaki staj uygulamalarına 
odaklanmış ve değerlendirmiştir. Çalışmanın hem YBS hem de diğer bölümlerde-
ki staj uygulamalarına farklı bir bakış açısı kazandıracağı düşünülmektedir. Araş-
tırma sonuçlarında işyerlerinde stajyer öğrencileri konumlandırma, öğrencilerin 
iş süreçlerini düzenleme ve daha verimli çalıştırma konuları ön plana çıkmıştır. 
Bu bağlamda etki oluşturması beklenmektedir. Ayrıca çalışmanın üniversitelerde 
staj uygulamasının zorunluluğu, süresi ve mevcut müfredatlarında bulunan ders-
lerin öğrencilere mezuniyet sonrasında veya staj sürecindeki kazanımları konu-
larında düzenleme gerekliliklerine yön vermesi düşünülmektedir. Benzer şekilde 
staj çalışmalarına yön verebilir özellikle farklı üniversite ve bölümler ele alınabilir. 
Nitel araştırma yöntemiyle yapılan bu çalışma nicel ya da karma araştırma yönte-
miyle genişletilebilir. Farklı demografik özellikler kapsamında yeniden ele alına-
bilir. Staj sürecinde yaşanan süreçler; üniversite, kurumlar ve öğrenciler açısından 
ele alınarak farklı boyutlardan değerlendirilebilir.
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BÖLÜM 5

IMMANUEL KANT’TA ETIK VE HUKUKUN 
TAMAMLAYICILIĞI

Müslüm KAYACI1

GIRIŞ

Kant’ın felsefesinin çıkış noktasını, Aydınlanma düşüncesinin Almanya’da Leib-
niz-Wolff çizgisinde gelişen formu oluşturur. Kant ilk felsefe bilgilerini bu akım-
dan öğrenmiş, ilk yapıtlarını bu çizgide vermiş ancak, daha sonra bu felsefeyi 
sonuna kadar götürmüş, nihayetinde ise aşmıştır (Gökberk, 1961, s. 391). Leib-
niz-Wolff felsefesi rasyonalist bir felsefedir. Bilindiği üzere, bilgilerimizin kaynağı 
ve çıkış noktası konusunda felsefede rasyonalizm ve empirizm adı altında iki temel 
tartışma vardır. Rasyonalistler bilginin kaynağı ve çıkış noktası olarak aklı, düşün-
me yetisini görürken, empiristler duyular ve deneyimlerin bilginin asıl kaynağı 
olduğunu öne sürerler. Kant, bu tartışmada özgün bir noktada durmaktadır ve 
tüm bilgimiz empristlerin öne sürdüğü gibi deneyimle başlasa da, bu; bilgimizin 
hepsinin deneyimden kaynaklandığını, tecrübeden doğduğunu göstermez (Kant, 
1998, s. 136) diyerek kendi yorumunu getirmiştir. Bir nesne hakkındaki bilgi, o 
nesnenin bir şekilde zihne verili olmasını ve zihnin temsillerimizi bir araya getir-
mesini gerekli kılar (Wood, 2009, s. 54). Bu açıdan Kant, zihnin bazı bölümleri 
olduğunu ve bu bölümler kendi aralarında iş birliği yaparak söz konusu nesne-
ye ait bilgiyi meydana getirdiğini ileri sürer ve bunu temellendirir. Kant’ın teorik 
felsefesini oluşturan bu temellendirme, Saf Aklın Eleştirisi kitabında yapılmıştır. 
Kant’ın pratik felsefesini oluşturan ahlak yasası ise Pratik Aklın Eleştirisi, Ahlak 
Metafiziğinin Temellendirilmesi ve Ahlak Metafiziği eserlerinde kaleme alınmıştır.

Kant’ın eleştirel felsefesinin yarattığı temel kırılmayı; insanda var olan akla dış-
sal, kaynağını akıldan değil de metafizik ya da Tanrısal kaynaklı düşünce veya 
çıkarımlarda bulan her şeyi eleştiri süzgecinden geçirmesi oluşturur. İnsan aklını 
merkeze alan, ahlakı da bu akla dayandırarak açıklayan Kant, koşulsuz olanın, 
gerçekleşmesi herhangi bir duyuya, dürtüye, deneyime dayanmayan ve yasa ko-
yucu olarak öznenin merkezde olduğu bir felsefe geliştirmiştir. Bu felsefeyi te-
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sınırlarına giremez, başkasının özgürlüğüne müdahale edemez. Şayet ederse bu-
nun bir takım hukuki yaptırımlara tabi olduğuna da razı olmuş olur. Bu rızanın 
öznel belirleyicisi ahlak yasası, nesnel belirleyicisi ise hukuktur. Hukuk ve etik bu 
noktada toplum içerisinde temel bir işlev olan karşılıklı ilişkilerin düzenlenmesi 
ile ilgilidir. Toplumun varlığı ve devamı için bu karşılıklı ilişkilerin düzenlenme-
si şarttır. Bunun aksini iddia etmek bir arada yaşamanın imkânını ortadan kal-
dıracaktır. Bu açıdan Kant’ın etik ve hukuk doktrini birbirinin tamamlayıcıdır. 
Birbirine bağlı olarak düşünmediğimiz sürece bu kavramlardan birinin özünü 
anlamak imkânsızdır. Bu bağlamda, Kant’ın etik ve hukuk görüşlerini incelerken 
kaçınılması gereken iki uç nokta vardır: İlki, bu iki kavramın bağlantılı olmadığını 
söylemek, ikincisi, bu iki kavramı eşitlemek. Bu uç noktalar arasında bir yerde, 
Kant’ın bize söylemek istediği şeyin özü; etik ve hukuk birbirinin yerine geçemez, 
birbirinin tamamlayıcıdır.
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BÖLÜM 6

PAUL TILLICH’TE SANAT STILLERI  
VE SINEMADAKI YANSIMALARI

Ridade ÖZTÜRK1

GIRIŞ

André Bazin’in söylediği gibi “sinema her zaman Tanrı2 ile ilgilenmiştir” (1997, s. 
61). Bu ilgi sinemanın ilk icat edildiği dönemden itibaren karşımıza çıkmaktadır. 
Sinema ve din alanındaki akademik çalışmalar yeni de olsa din ve sinema arasın-
daki ilişki son derece eskidir (Plate, 2017). Ancak sinema ve teolojik çalışmalar 
dediğimizde günümüzde sadece dinî filmleri ele alan bir çalışma yapmaktan bah-
setmemekteyiz. Teologlar bu anlamda sanatı açık uçlu bir sohbet gibi kabul eder. 
Böyle bir sohbetin ana teması genellikle önceden belirlenir, bu da sohbetin belirli 
sınırlar içinde kalmasına neden olur. Ancak din ve film çalışmalarında önemli 
bir kaynak olarak kabul edilen ve bir kültür teoloğu olan Paul Tillich ile bera-
ber bu sınırların ortadan kalktığını görmekteyiz. Tillich herhangi bir sanat eseri 
üretmemiş olmasına rağmen sanata olan sevgisi teolojik ve felsefi çalışmalarında 
çok önemli bir yere sahip olmuştur (Tillich, On the Boundary: An Autobiograp-
hical Sketch, 2012, s. 26). Onun çalışmalarında sanatın kendisi tüm tezahürlerini 
kapsayacak biçimde teolojik ilginin konusudur. Böylece Botticelli’den Warhol’a, 
Dante’den bilim kurguya, Shakespeare’den son dönemde son derece ilgi çeken The 
Sopranos dizisine kadar çok geniş bir alan teolojik bir sohbetin içeriğini oluştura-
bilir (Manning, 2009, s. 154).

Bu çalışmada doğrudan sinema ve din çalışmaları ele alınmaktan ziyade Paul 
Tillich’in dini tecrübe aracılığı ile sanat eserleri arasında kurduğu ilişkiden yola 
çıkarak ortaya koyduğu beş sanat stili incelenecektir. Tillich sanatın derinlikleri 
ile insanın derinliklerinde dinî olarak açıklanabilecek ortak bir ilişki kurma biçi-
minin bulunduğuna inanmaktadır. Bu ilişki kurma biçimi, aynı zamanda felsefi 
açıdan insanın, varoluşsal durumunu ya da teolojik açıdan neden yaratılmış oldu-
ğunu anlaması açısından da önemlidir. Bu ilişkiyi sinema açısından da incelemek 
1 Dr. Öğr. Üyesi, Trakya Üniversitesi, ridadefidan@trakya.edu.tr
2 Tanrı, God’un (İngilizce God kelimesinin) çevirisi olduğu için kullanılmıştır. Metinde Tanrı kelimesinin 

geçtiği her yerde Hıristiyan teolojisindeki God ifadesinden çeviri yapılmıştır.
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etmektedir. Tillich’e göre insan o zaman kendisini de anlamaktan uzaklaşır. İn-
san kendi varoluşsal durumu ve güncel sorunlarından yola çıkarak bu varoluşsal 
durumu ve buna dair güncel sorularını yanıtlayabilmek için farkında olsun ya da 
olmasın Nihâi Hakîkat’e yönelir. Bu yöneliş sanatta ise çok belirgindir ve sanat 
teonom neden ile insanın kendisini varoluşsal olarak bir bütün olarak anlayabil-
mesine imkân tanıyan tecrübeye dayalı bir zemin sunar.
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BÖLÜM 7

SOL ELLE YAZMAK, SOFISTÇE VE IBRAHIMCE 
SORGULAMAK: CAHIT KOYTAK ŞIIRLERINDE 

SORGULAMANIN ÜÇ HÂLI

Ekrem GÜZEL1

GIRIŞ

Modern şiirin sorgulayıcı bir doğası olduğu söylenebilir. Tanzimat döneminden 
itibaren Türk edebiyatında Akif Paşa, Şinasi, Hamid ve Fikret gibi şairler sorgula-
yıcı tarzda şiirler yazmışlardır. Bu anlamda Cahit Koytak, modern Türk şiirinde 
düşünceye dayalı felsefî şiirler kaleme alır. Şiirlerinde düşünceyi ve düşünürleri 
temel kurucu bir öğe olarak kullanır ve sorular sorar. Onun şiirlerinde, bir sor-
gulama ve farklı bir biçimde görmeye dayanan bir yaklaşım vardır. Bu bağlamda 
onun kitaplarında Sol Elle Yazılanlar, Sofistçe ve İbrahimce Sorular başlığı taşıyan 
şiirler söz konusudur. Aynı başlığı taşıyan bu tarz metinler, şairin birçok farklı 
kitabında görülür. Genellikle benzer bir hava taşıyan bu şiirler, Koytak şiirinin 
sorgulamacı doğasını yansıtırlar.

Bu yazıda Koytak şiirinde görülen üç sorgulama biçimi ele alınmıştır. Buna 
göre sol elle yazma deneyiminin sorgulamacı ve farklı bir görme biçimi önerdiği; 
Sofistçe sorgulamalarda sabit ve genel geçer bir hakikat yerine göreceli ve bağlam-
sal bir gerçeklik olduğuna dair şiirler üzerinde durulmuştur. İbrahimce sorular-
da ise şairin Tanrı inancını ve varlığı sorgulaması konulu şiirleri incelenmiştir. 
Böylece Koytak’ın şiirinin soru sormaya ve sorgulamaya dayanan doğasına dikkat 
çekilmiştir.

Modern Türk şiirinde üretkenliği ile öne çıkan şairlerden olan Cahit Koytak, 
öykülemeci anlatıma dayanan şiirler yazar. Bu şiirlerinde tarih, din, mitoloji, fel-
sefe, edebiyat ve sanat tarihi gibi konuları işler. Edebiyat ve kültür tarihini şiirine 
ana kaynak olarak belirleyen Koytak, felsefe ve düşünceyle ilgili birçok meseleyi 
şiirlerinde ele alır. Metafizik başta olmak üzere birçok felsefi ve düşünsel konunun 
metinlerinde yoğun bir şekilde işlendiği görülen şairin en önemli özelliklerinden 
biri aynı başlıklar altında benzer sorgulamacı bir söylemi dile getiren şiirler yaz-
1 Dr. Öğr. Üyesi, Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi, ekrem.guzel@erdogan.edu.tr
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söylenebilir. Genel olarak şiirlerinde soru sormayı seven bir şair olarak ön plana 
çıkan Koytak’ın özellikle aynı başlığı taşıyan üç tarz soru şeklini yansıtan şiirler 
yazdığı görülür. Bunlardan İbrahimce Sorular daha çok Tanrı, inanç ve varlığa 
ait sorular iken Sofistçe sorgulamalar gerçekliğin göreceli ve bağlamsal olduğuna 
dair tutumu, Sol Elle Yazılanlar ise daha ziyade farklı görme iradesini yansıtır. Bu 
irade, sabit bir hakikatin yerine değişken ve sürekli yeniden ifade edilmeye ihtiyaç 
duyan bir gerçeklik algısını tercih eder. Dolayısıyla şair, tevarüs etmiş bir iman ve 
gerçeklik algısı yerine sorgulama ve şüpheye dayanan, kazanılmış bir Tanrı inancı 
ve gerçeklik edinme arzusunu dile getirir.

Koytak, kendi deneyimlerini, Adonis’in ifade ettiği gibi yaratıcılığının etkisiyle 
öğrenmeye dayanan tutumunu, şairce bir tutkuyla şiirleştirir. Sorduğu sorular ve 
yeni bakış açılarıyla kendi öğrenme tutkusunu okur ile paylaşmak ister. Bundan 
dolayı şiirlerinde düşüncenin ve felsefî bazı ifade ve argümanların olduğu görülür. 
Bu özellik, onun şiirini klasik anlamdaki lirik, romantik ve duygulara hitap eden 
şiirlerden uzaklaştırarak düşünmeye davet eden tarafıyla ön plana çıkarır.
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BÖLÜM 8

BAĞIŞLAMA SÖZLEŞMESI BAĞLAMINDA 
BAĞIŞLAMANIN VERASET VE INTIKAL VERGISI 

KANUNU YÖNÜNDEN DEĞERLENDIRILMESI

Ali SAKLAN1

GIRIŞ

Toplum nezdinde insanların birbirleriyle olan ilişkilerinde zaman zaman çeşitli 
sebeplerle malvarlıklarında bulunan bazı malları ve hakları tasarruflarını karşılık-
sız bir şekilde bir başka birine devrettiği görülmektedir. Bu devir işlemi bağışlama 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Bağışlama çoğu zaman karşılıklı olarak iki tarafın 
irade beyanı sonucu ortaya çıkan sözleşme ile işleme konulmaktadır. Bu sözleşme 
türü de bağışlama sözleşmesi olarak zikredilmektedir. Bağışlama sözleşmelerinin 
konusu, malı bağışlamak isteyen kişi rolündeki bağışlayan tarafından sağlararası 
bir işlem yoluyla karşılıksız olarak mal varlığında bulunan mal ve hakkı bağışla-
nan rolündeki kişiye devretmesidir.

Bağışlama sözleşmeleri 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu’nda (TBK)2 yer veri-
len bir sözleşme türüdür. Bağışlama sözleşmeleri, mezkur kanunun özel hükümler 
kısmının 285 ila 298. maddeleri arasında düzenlenmiştir. Çalışmamızın konusu-
nu teşkil eden bağışlama sözleşmeleri genel itibariyle bakıldığında karşılıksız bir 
kazandırma olarak veraset ve intikal vergisinin (VİV) konusuna da girmektedir.

7338 sayılı Veraset ve İntikal Vergisi Kanunu’nun (VİVK)3 konusu, veraset yo-
luyla geçişler ve karşılıksız olarak yapılan kazandırmaları içermektedir. Bağışlama 
sözleşmeleri sağlararası yapılan bir işlem olarak bağışlayandan bağışlanana yapı-
lan karşılıksız bir kazandırma olduğundan VİV’e ivazsız intikal bağlamında konu 
olmaktadır.

TBK’da bağışlama sözleşmesine ilişkin yer verilen düzenlemeler incelendiğin-
de; bu sözleşmesinin kurulması, türleri, sona ermesi ifade edildiği görülmektedir. 
Bu noktada VİV açısından bağışlama sözleşmesi değerlendirilmesi için TBK’da 

1	 Dr.,	İç	Denetçi,	İstanbul	Üniversitesi	Sosyal	Bilimler	Enstitüsü	Kamu	Hukuku	AD.,	Mali	Hukuk	BD.,	
Doktora	Öğrencisi,	Necmettin	Erbakan	Üniversitesi	İç	Denetim	Birimi	Başkanlığı,asaklan@erbakan.edu.tr

2 04.02.2011	Tarih	ve	27836	Sayılı	Resmi	Gazete
3 15.06.1959	Tarih	ve	10231	Sayılı	Resmi	Gazete
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5. Bağışlayana dönme koşulla bağışlamalarda, bağışlama konusu taşınmazsa, 
VİVK yönüyle; VİVK’da yer verilen istisnalar bağlamında kuru mülkiyet yö-
nüyle ve sağlararası ivazsız intikal olup olmadığının değerlendirilmesi ve böy-
le bir durumun söz konusu olduğunun,

6. VİV kapsamında bağışlayan bağışlanan şeye ilişkin borçları ödeyeceğinin ta-
ahhüt etmiş veya kendi üzerine alması halinde bu borçların VİVK indirilecek 
borç ve masraflar toplamına dâhil edilmeyeceği,

7. Bağışlayanın bağışlananın ebeveyni, eşi veya çocuğu olması halinde VİVK’da 
yer verilen vergi oranlarının değişeceğinin,

dikkate alınması uygun olacaktır.
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BÖLÜM 9

TOPLUMSAL CINSIYET ROLLERININ TELEVIZYON 
DIZILERINE YANSIMALARI: KIZILCIK ŞERBETI 

DIZISINDEKI KADIN KARAKTERLERIN ANALIZI

Aslı KÖSEOĞLU1

Tuba ARSLAN2

GIRIŞ

Televizyon eğlendirme, keyif verme ve vakit geçirmeye yönelik tarafıyla izleyici-
lerini gündelik sorunlardan uzaklaştırmakta fakat bunu yaparken de çeşitli değer 
yargıları üreterek bunları dolaşıma sokmaktadır. Bu sayede kabul gören ideolo-
jiler sürdürülerek güçlü hale gelmekte ve toplumsal ilişkilere öncülük etmekte-
dir. Yaygın bir ön kabul olan ataerkil ideoloji, toplumsal cinsiyet ayrımcılığının 
beslendiği noktaların başında gelmektedir. Bu bağlamda televizyon dizilerinde 
ataerkil kodlarla empoze edilen cinsiyetçi bakış açıları cinsiyet rollerine ilişkin 
toplumsal kabulleri ya da retleri etkilemektedir.

Türk dizilerinde kadınların genellikle “fedakâr eş”, “kutsal anne” ya da “bakım 
veren kişi” temsilleriyle ön plana çıkarıldığı görülmekte; böylelikle eril sistem ata-
erkil bakış açısının sürdürülmesinden memnuniyet duymaktadır. Fakat zaman içe-
risinde kadınların bu konuda uzun yıllardır türlü mücadeleler vermeleriyle çalış-
ma hayatında aktif rol almaları söz konusu olmuş, cinsiyetçi bakış açısının hâkim 
olduğu alanlarda sınırlandırılan rolleri neredeyse her platformda sorgulanır hale 
gelmiştir (Ağaoğlu Ercan ve Çakar Bikiç, 2019, s. 166). Bu bağlamda medyada da 
kadınlara dair çarpıtılmış ideolojik içeriklere sıkça rastlanmakta ve bu mecra da bir 
sorun alanı olarak değerlendirilmektedir. Bilindiği üzere televizyon dizileri genel-
likle içerisinde bulunduğu kültürü yansıtmaktadır.

1 Arş. Gör. Dr., Atatürk Üniversitesi, aslikoseoglu1990@gmail.com
2 100/2000 Doktora Programı Bursiyeri, tuba. arslan3@ögr.atauni.edu.tr



Sosyal Bilimlerde Güncel Araştırma ve İncelemeler IV

- 216 -

İçinde yaşanılan 21. yüzyılda, toplumsal cinsiyet eşitsizliğini kırmak için ih-
tiyaç duyulan temel unsur konuya dair toplumsal bir farkındalık oluşturularak 
sorgulayan ve farklılıkları merkeze alan bir medya oluşumuna zemin hazırlanma-
sıdır. Dizilerde geleneksel rollerin yanı sıra kadın bireyselliğini ön plana çıkaran 
rollerin de işlenmesi ve bu bireyselliğin erkek üzerinden sunulmaması gerekmek-
tedir. “Güçlü”, “bağımsız” ve “kararlı” kadın bireylerin dizilerde daha fazla yer 
almasıyla geleneksel roller esnetilecek; ancak böylelikle cinsiyetçi bakış açısı ve 
söylemler yavaş yavaş yok olabilecektir.
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BÖLÜM 10

KURUMSAL KIMLIĞIN ÖĞRENCI TATMINI ÜZERINE 
ETKISI: KURUMSAL IMAJIN ARACI ROLÜ

Mehmet YALÇINKAYA1

GIRIŞ

Geçtiğimiz son yirmi yıl içerisinde Türkiye’deki hem kamu hem de özel yükse-
köğrenim kurumlarının sayısında yaşanan artış, endüstrinin nispeten çok reka-
betçi hale gelmesine neden olmuştur. Bu rekabet ortamında kurumlarını pay-
daşları nezdinde iyi bir konum elde etmek isteyen yöneticilerin yükseköğretimin 
iş benzeri bir hizmet endüstrisi olarak kabul edilebileceğini giderek daha fazla 
oranda fark etmekte ve öğrencilerinin ihtiyaçlarını karşılamaya ve hatta aşmaya 
daha fazla odaklanmaya başlamaktadırlar (DeShields, vd., 2005). Öğrenci tatmini 
üniversitelerin en önemli amaçlarından biridir. Memnun bir öğrenci popülasyo-
nu, olumlu ağızdan ağza (WOM) iletişim, öğrenciyi elde tutma ve sadakat gibi 
sonuçlarla bir rekabet avantajı kaynağıdır. Üstün paydaş değerinin yaratılması ve 
sunulması, son derece rekabetçi uluslararası eğitim pazarında sürdürülebilir bir 
avantaj yaratmada önem kazanmaktadır (Kotler, Fox, 1995; Arambewela & Hall, 
2009). Ayrıca, memnun öğrenciler, üniversiteler için güçlü bir referans kaynağı-
dır, ancak memnuniyetsiz öğrenciler, kurumun imajını olumsuz yönde etkileye-
bilecek bir şikayet ortamı yaratabilir (Fitzpatrick, vd., 2012). Kurumlar açısından 
stratejik bir araç olan kimlik sadece ürün ve hizmetleri yanında sosyal, kültürel ve 
etik politikalarını da kapsayarak müşterilerin tüm yönetim alanlarından haberdar 
olmasını sağlayarak işletmelerin rekabet avantajı elde etmesini sağlar (Melewar & 
Akel, 2005). Yükseköğretim kurumlarınca iyi yönetilen güçlü bir kimliğin üniver-
site sıralamalarında daha iyi rekabet etmelerine ve yeni öğrencileri çekmelerine 
yardımcı olabileceğini de kabul etmiştir, bu nedenle güçlü bir kimliği akademik 
programlarını farklılaştırmak için stratejik bir araç olarak görmektedirler (Moha-
mad, vd., 2017). Bu bağlamda üniversitelerin yürütmekte olduğu kurumsal kim-
lik ve imaj yönetimi çalışmaları başta öğrenciler ve diğer paydaşların memnuni-
yetinde kilit bir rol oynadığı ve özellikle üniversite tercihi öncesi, eğitim süreci ve 

1 Öğr. Gör. Dr., Ordu Üniversitesi, mehmetyalcinkaya32@gmail.com
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BÖLÜM 11

İMAR PLANI DEĞİŞİKLİĞİ VE YARGISAL DENETİMİ

Seren ŞAHİN1

GİRİŞ

Türkiye köklü bir geçmişe sahip olması nedeniyle çok eski yerleşim yerlerine ve 
farklı stillerde yapılmış yapılara ev sahipliği yapan bir ülkedir. Ancak bu zengin-
lik beraberinde bazı yapılaşma sorunlarını da beraberinde getirmektedir. Bu so-
runlara ek olarak cumhuriyet dönemiyle beraber sanayileşme adımları atılmış ve 
toplumun sosyo-ekonomik yapısı yeniden tesis edilmeye başlanmıştır. Bu süreç 
her ne kadar Türkiye’nin modernleşme sürecinin bir parçası olsa dahi sanayi böl-
gelerinin büyük şehirlere ve lojistik anlamda ulaşımın daha kolay yapılabilecek 
alanlara planlanması köyden kente göçü arttırmıştır. Köyden kente göçün plan-
sız bir şekilde ilerleyişi büyük şehirlerde ve sanayii bölgelerindeki kentleşmeyi 
hızlandırmıştır. Ancak bu hızlı kentleşme ne yazık ki planlı olmadığı için büyük 
şehirlerde imar problemlerine yol açmıştır. İmar izni olmayan bölgelere yapıla-
rın yapılması, gecekonduların inşa edilmesi bu dönemde artarak devam etmiştir. 
Elbette belirli bir imar planı olmadan alelade inşa edilmiş yapılar çarpık kentleş-
meyi arttırmış, bunun sonucu olarak altyapı ve ulaşımda problemler yaşanması-
na neden olmuştur. Bir dönem bu sorun fark edilmiş ve bu sorunla başa çıkmak 
maksatlı olarak İmar ve İskân Bakanlığı dahi kurulmuştur. Ancak bu bakanlık 
da Türkiye’de dönemsel olarak siyasi malzeme olarak kullanıldığı bir yapı olarak 
karşımıza çıkmaktadır. İmara uygun olmayan ve imar izni bulunmayan yerlere 
yapılan gecekondulara “tapu tahsis belgesi” verilmiştir. Böylece imara aykırı şe-
kilde yapılmış bu yapılar halk nezdinde aykırılıktan çıkmıştır. Nitekim sorunun 
fark edildiği ilk dönemlerden itibaren çeşitli imar planı uygulamalarına gidilmiş 
olsa da Türkiye’de bürokrasinin ağır aksak işleyişi ve sürekli değişikliklere uğrayan 
imar planlarıyla birlikte belediye meclisleri, bakanlıklar ve mahkemeler imar ile 
ilgili anlaşmazlıkların sürekli olarak tartışıldığı yerler olarak karşımıza çıkmakta-
dır. 06.02.2023 tarihinde Türkiye’de gerçekleşen Kahramanmaraş merkezli 7.7 ve 
7.6 büyüklüğündeki iki deprem bu sorunu bir kez daha gözler önüne sermiştir. Bu 
nedenden ötürü çalışmamızda “İmar Planı Değişiklikleri ve Yargısal Denetimleri” 
üzerinde incelemelerde bulunulacaktır.

1 Av., İstanbul Kültür Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Kamu Hukuku AD., serensahin2507@gmail.com
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tadır. Bu nedenle idarelerin, imar planı değişikliğine giderken, kişilerin mülkiyet 
haklarına ve bunun yanı sıra kazanılmış haklarına saygı duymaları gerekmekte-
dir, bu hukuki güvenlik ilkesinin de bir gereğidir. Aksi takdirde Anayasamızı ve 
AİHS’i ihlal ettiklerini unutmamalıdırlar.

Plan değişikliklerine karşı genel dava açma süresi, kararın ilanını ile başlama-
maktadır. İmar Kanunundaki düzenleme ile özel süre getirilmiştir. Kararların 30 
günlük askı süresi mevcuttur. Bu süre dolmadan planlara karşı dava açılamamak-
tadır, aksi takdirde planlar onaylanmamış ve yürürlüğe girmemiş kabul edilir. 
Düzenleyici işlemlere karşı dava açılabilmesi, iptali istenebilmesi için ortada kesin 
ve icrai nitelikte bir karar olması gerekmektedir.

Plan değişikliklerinde menfaati zarar gören gerçek ve tüzel kişilerin dava eh-
liyeti olduğu gibi, tüzel kişilikleri olmayan fakat faaliyet gördükleri alan itibariyle 
menfaatleri zedelenen meslek odalarının da dava açma ehliyetleri mevcuttur. Bu 
durum yargı mercilerince her somut olaya göre, durumun gerektirdiği şekilde 
kendi indinde değerlendirilmelidir. Ama bu hususun geniş değerlendirilmesi ge-
rekmektedir. Çünkü imar planı değişiklikleri toplumu ilgilendiren kamu düzeni-
ne ilişkin bir husustur ve önemli bir kamu yararı mevcuttur. Bu nedenle toplumun 
hakkını araması esastır. Danıştay da ehliyet konusunu mümkün olduğunca geniş 
yorumlamış ve hassas davranmıştır.
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BÖLÜM 12

ULUSLARARASI HUKUK KAPSAMINDA TÜRKIYE’NIN 
SURIYE’NIN KUZEYINE YÖNELIK YAPMIŞ OLDUĞU 

HAREKÂTLAR

Muhammed Furkan ŞAHIN1

Seren ŞAHIN2

GIRIŞ

Etimolojik olarak terör kelimesini araştırdığımızda sözlük karşılığı “yıldırma” ve 
“korkutma” olarak karşımıza çıkmaktadır. “Terörizm”in karşılığı olarak ise “siyasi 
emeller doğrultusunda yıldırma ve korkutma hareketlerinin sistematik bir şekilde 
sürdürülmesi yöntemi” anlamına gelmektedir (Eren, 1992). Dilimize Fransızca-
dan geçmiş olan bu sözcüklerin tarihine bakıldığında ise Fransız Devrimi sonra 
Jakoben İktidarının uygulamış oldukların şiddet politikalarını tanımlamak mak-
satlı türetilmiş bir kelime olarak oluşturulduğunu görmekteyiz (Öktem, 2007). 
Uluslararası arenada “terörizm” kavramı ilk olarak 1930 yılında Brüksel’de I. Dün-
ya Savaşı’nın ardından artan terörist faaliyetlerin etkisini III. Ceza Hukukunun 
Birleştirilmesi Konferansı sırasında kullanılmış olup Milletler Cemiyeti’nin ön-
cülük ettiği “Terörizmin Önlenmesi ve Cezalandırılmasına İlişkin Sözleşme” hazır-
lanmış ve burada terör ve terörizm kavramları ilk kez uluslararası bir sözleşmeye 
girmiştir. Lakin tek bir devlet tarafından imzalana sözleşme yürürlüğe girmediği 
için bu tanımın herhangi bağlayıcılığı olmamıştır (Murphy, 1989). Bugün geldi-
ğimiz dünyada dahi 1930’larda başlayan tartışma halen devam etmektedir ve net 
anlaşılır bir terörizm tanımlaması yapılamamıştır. Yapılan tanımlamalar üzerinde 
de herhangi bir uzlaşı sağlanamamıştır. Bundan sonraki süreçte de genel bir ta-
nımlama çalışmalarının bir sonuca ulaştırılacağı da meçhuldür. Bu düşüncemizin 
altında yatan temel sebeplerden biri de “terörizm”in tanımlamasında uzlaşama-
yan devletlerin hava korsanlığı vb. belirli terör eylemlerini yasaklamak üzere ha-
zırladıkları antlaşmalarda dahi “terörizm” sözcüğüne pek fazla yer vermemeleri-

1 Arş. Gör., İstanbul Medeniyet Üniversitesi, furkansahin3@gmail.com
2 Av., İstanbul Kültür Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü, serensahin2507@gmail.com
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Türkiye; Suriye topraklarında örgütlenen DAEŞ ve YPG/PYD terör örgütle-
rinin gerçekleştirmiş olduğu “silahlı saldırı”lara karşılık olarak “meşru müdafaa/
savunma hakkı” kapsamında bütün koşulları sağlayarak Suriye’nin kuzeyine sınır 
ötesi harekât düzenlemiş olması uluslararası hukuka uygundur.
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KARARLAR

3 Ekim 2013 tarihli 1047 sayılı karar

2 Ekim 2014 tarihli 1071 sayılı karar

3 Eylül 2015 tarihli, 1098 sayılı karar

1 Ekim 2016 tarihli 1128 sayılı karar

23 Eylül 2017 tarihli 1162 sayılı karar

3 Ekim 2018 tarihli 1199 sayılı karar

8 Ekim 2019 tarihli 1231 sayılı karar
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BÖLÜM 13

ÜRÜN VE HİZMET PAZARLAMASINDA TEKNOLOJİ 
VE KÜRESELLEŞMENİN YANSIMALARININ 

KRONOLOJİK OLARAK DEĞERLENDİRİLMESİ

Eda DİŞLİ BAYRAKTAR1

GİRİŞ

Yakın geçmişte yaşanan gelişmelerin başında, bilgi toplumuna geçiş ve dolayısıyla 
bilginin daha hızlı ve etkili şekilde paylaşımı gelmektedir. Bunun neticesinde in-
sanlar dünyanın farklı yerlerinde bir araya gelme, iletişim kurma ve bilgi edinme, 
paylaşma gibi imkanlara sahip olmuşlardır. Bunun neticesinde de, toplumun her 
aşamasında olduğu gibi, müşteri kesimi ve dolayısıyla buna bağlı olarak pazarla-
ma alanında da önemli değişiklikler ortaya çıkmıştır (Naghi & Para, 2013; Jones, 
2002; Craig & Douglas, 2000; Jolly vd, 1992; Levitt, 1983). Geçmişte firmaların 
vermiş olduğu ürün veya hizmete yönelik sınırlı bir bilgi sahibi olan müşteri yapı-
sı yerini daha interaktif, ürün ya da hizmet deneyimini daha detaylı değerlendiren 
ve paylaşan müşteri yapısına bırakmış ve bunun neticesinde de, pazarlama alanın-
da yeni bir anlayışa doğru geçiş yaşanmıştır.

Teknolojinin ilerlemesi sadece müşteri yapısını ve çeşitliliğini değil, aynı za-
manda müşterilerin erişilebilirliğini de değiştirmiştir. Geçmişte pazarlamada 
önemli bir kavram olan hedef seçimi ya da bölgesel pazarlar giderek daha belirgin 
biçimde benzeşmeye başlamış, dolayısıyla ürün ve hizmetlerde de, rekabet ko-
şullarında da, birbirine benzeyen koşullar ön plana çıkarak, pazarlama alanının 
geçmişten günümüze gelen temel varsayımlarında önemli ve köklü değişikliklere 
neden olmuştur. Tüm bu süreçte bilim alanlarının uygulamaları bölümlerinde gi-
derek yükselen küreselleşme kavramı toplumun her aşamasına etki ederken, pa-
zarlamada da bu değişimler etkisini yoğun şekilde göstermiştir.

Küreselleşmeyi en genel anlamda, dünya üzerindeki farklı etnik, dini, kültürel, 
sosyal ya da diğer yapıların giderek birbirine benzediği bir değişim ve dönüşüm 
süreci olarak nitelendirmek mümkündür. Küreselleşme aslında kelime anlamı iti-
bariyle de, küresel bir şekil alma, küresele dönüşme sürecidir. Bu süreç kavramsal 
1 Dr. Öğr. Üyesi, Gümüşhane Üniversitesi, edisli@gumushane.edu.tr
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Geçmişte elde edilen deneyimler kuşkusuz hem ürün ve hizmetlerin kalite-
sinde, hem de müşteri memnuniyeti ile marka sadakat ve güvenini sağlamada 
önemlidir. Ancak bu deneyim ve birikimlerin sadece belirli bir kaliteyi koruma 
amaçlı olarak devam ettirilmesi, müşteri sadakati yerine daha fazla hedonist olan 
günümüz küresel müşteri yapısıyla yeterli düzeyde örtüşmemektedir. Bunun ye-
rine, ürün ya da hizmetlerin daha pragmatik ve ihtiyaca yanıt veren şekilde dü-
zenlenmesi ve arz edilmesi, bunun için de dinamik bir ürün ya da hizmet geliş-
tirme süreçlerinin işletmelerde entegre olması gerekir. Bu bakımdan da, ürün ve 
hizmetlerin küresel pazarlarda tutundurulması bakımından pazarlama bilimi ve 
uygulamaları hayati önem taşımaktadır.

Kısaca özetlemek gerekirse, günümüz küresel toplumlarına geçiş sürecinin 
başlangıcı teknolojik ilerlemeler olup, bunun neticesinde ortaya çıkan dinamik 
ve bilgiyi daha hızlı paylaşan müşteri yapısı, pazarlama anlayışında önemli deği-
şikliklere neden olmuştur. Teknolojik ilerlemeler kronolojik olarak önce ürün ve 
hizmetlerin yapısını, ardından bunların pazarlanmasındaki iletişim ve ulaştırma 
olanaklarını, daha sonra ise pazar yapıları ve rekabet biçimlerini değiştirmiştir. 
Tüm bu süreç içerisinde işletmelerin küresel pazarlarda, küresel toplum bireyleri-
nin ihtiyaçlarına karşılık verecek optimum ürün ve hizmetleri pazarlamaları için, 
küreselleşme süreci ve dinamik değerlendirme sistemlerini geçmiş deneyimler ve 
birikimlerle harmanlamaları gerekir. Bu süreçte pazarlama aynı zamanda işletme-
lerin müşteriler ile iletişiminde önemli bir kanal olarak çift yönlü bilgi içeren bir 
sürece doğru değişim ve gelişim göstermelidir.
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BÖLÜM 14

KÖRFEZ SAVAŞI VE TÜRKIYE’NIN 
IZLEDIĞI POLITIKA

Serpil GÜDÜL1

GIRIŞ

Tarih boyunca yerüstü ve yeraltı kaynakları ülkelerin gücü açısından büyük öne-
me sahip olmuştur. Bu nedenle ülkeler, kendi topraklarındaki kaynakların yanı 
sıra diğer ülke topraklarındaki kaynaklara sahip olmayı hedeflemiştir. Dünya ta-
rihinde sanayi devrimi ve ardından meydana gelen önemli gelişmeler ekonomik 
ve politik değişimleri de beraberinde getirmiştir. Ülkeler ortaya çıkan ekonomik 
ihtiyaçlarını karşılayabilmek için yeraltı kaynaklarına sahip olan Ortadoğu ve 
özellikle Körfez bölgesine göz dikmişlerdir. Zira başta petrol olmak üzere önemli 
enerji kaynaklarına sahip olan Körfez bölgesi hangi ülkenin kontrolü altındaysa o 
ülke, dünyadaki gücüne güç katma imkânına sahip olacaktır. Bunun da ötesinde, 
kendi gücünü artırırken bu kaynaklara ulaşamayan/ulaştırılmayan ülkelerin de 
önüne geçme fırsatına yakalayacaktır. Bölge bunun yanı sıra, Asya’ya erişim ko-
laylığı sağlaması nedeniyle jeostratejik öneme de sahiptir.

Körfez bölgesi, yıllardır güvenlik sorunları ile mücadele etmektedir. Kör-
fez bölgesindeki güvenlik sorunlarının birinci kaynağı bölgedeki iç dinamikler, 
ikincisi kaynağı ise büyük güçlerin bölgedeki çıkar çatışmalarıdır (Kılınç, 2000, 
s.13). Ancak her iki nedenin de ortak noktası, bölgenin sahip olduğu konumu 
ve büyük enerji kaynaklarıdır. Amerika Birleşik Devletleri (ABD)’nin Orta Doğu 
politikası, bölgedeki petrolün kendi kontrolü altında kalması ve hâkimiyetinin 
bölgedeki hiçbir güç tarafından tehdit edilmemesi (Chomsky, 1995, s.24) ve diğer 
rakip devletlerin bu bölgedeki kaynaklara erişiminin engellenmesi üzerine kurul-
muştur. Basra Körfezi bölgedeki en önemli yeri teşkil etmektedir. Basra Körfezi, 
bölge ülkeleri için güç çekişmelerinde hâkimiyet kurulması gereken en öncelikli 
yeri teşkil etmektedir.

1 Dr. Öğr. Üyesi, Ankara Hacư Bayram Veli Üniversitesi, serpil.gudul@hbv.edu.tr
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Soğuk Savaş’ın sona ermesiyle önemini yitirdiği düşünülen Türkiye’nin, Orta 
Doğu’da Sovyetlerden boşalan yerin doldurulması aşamasında, bölgedeki tehlike-
ye istinaden ABD ve batı ülkeleri gözünde yeniden önemini kazanmaya başladığı 
görülmüştür. Buna karşın Körfez Savaşı’ndan en zararlı çıkan ülke Türkiye olmuş-
tur. PKK hareketi, Körfez Savaşı’ndan sonra gücünü arttırmış ve uluslararası are-
nada tanınır hale gelmiştir (Köni, 1996, s.135). Körfez Savaşı ekonomik olarak 
Türkiye’yi etkilemiştir ancak siyasal olarak zararı özellikle uzun vadede çok daha 
fazla olmuştur. Irak’ın kuzeyinde güvenlik boşluğu yaratılmış ve coğrafi koşullar 
nedeniyle tek taraflı korunmasında zorluklar bulunan Türkiye-Irak sınırından sık 
sık Türkiye’ye örgütten sızmalar olmuştur (Gönlübol & Bingün, 1996, s.661). Böy-
lece yaratılan otorite boşluğu, örgütün güçlenmesini ve Türkiye’ye daha büyük bir 
PKK tehdidinin yönelmesini sağlamıştır.
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BÖLÜM 15

SOSYAL HAREKETLER VE SOSYAL HIZMET 
BENZERLIKLER VE FARKLILIKLARA YÖNELIK KISA 

BIR GIRIŞ

Selman YARCI1

GIRIŞ

Sosyal hareketler ve sosyal hizmet modern toplumların ürünüdürler. Her ikisi de 
ancak modern dünyanın düşünsel ve yapısal özelliklerinden hareketle var olabi-
lecek olan olgulardır. Daha açık bir ifadeyle birey ve toplumun içerisinde bulun-
dukları koşulların değiştirilebilir olduklarını fark etmeleri ve bunun için gerekli 
koşulları harekete geçirme yetisine sahip olmaları ancak ve ancak modern top-
lumların kabiliyetleri arasında sayılabilir.

Bu bağlamda sosyal hareketler ve sosyal hizmetlerin ilişkisi oldukça temel bir 
ilişkidir. Toplumda var olan ve varlığı en basit haliyle rahatsız edici olan ve isten-
meyen fenomenlerin değiştirilebilir olduğu/olması gerektiği anlayışına ulaşmak 
öncelikle söz konusu bu sorunların birer sosyal sorun olarak kavramsallaştırıla-
bilmelerini beraberinde getirmiştir. Böylece sosyal değişimin bir bilim nesnesi 
olarak tasarlanabilmesi mümkün hale gelmiştir.

Öncelikle sosyoloji bilimi toplumsal yapılar, davranışlar ve bunlara ait deği-
şim dinamiklerini konu edinmiştir. Sosyolojinin bu manada modern toplumlar 
açısından bir kriz bilimi olduğu iddia edilebilir. Endüstri devrimi, siyasal ve sos-
yal hareketlenmeler gibi olgular aslında yeni anlam ve siyasal çözüm gerektiren 
toplumların modernleşme süreçlerine işaret eder. Temelde aydınlanmayla birlikte 
ortaya çıkan eşitlik, özgürlük, kardeşlik ve insanlık onuru gibi değerlerden hare-
ketle başta yoksulluk, hastalık, çocuk işçiliği, suç, şiddet gibi sosyal meseleler sos-
yolojinin temel konuları haline gelmiştir. Tamda bu noktadan sonra artık sosyal 
sorunlar ve bu minvalde çekilen acılar eskisi gibi kaçınılmaz, Tanrı vergisi ya da 
değiştirilemez olarak görülemez; tam aksine söz konusu bu meseleler artık dev-
let politikasının ve sosyolojinin meseleleridirler. Bu manada sosyal meseleler ni-
hayetinde toplumsal birlikteliği konu edinirken bunu bir tarafta eşitlik, özgürlük 
1 Dr. Öğr. Üyesi, Yalova Üniversitesi, selmanyarci@gmail.com
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Bu bağlamda sosyal hareketlerin kalitesini belirleyen unsurlar arasında, algıla-
nan ve deneyimlenen sınırlama ve dayatmalara karşı çıkmak, toplumun bir bütün 
olarak geniş kapsamlı bir değişim ve dönüşümünü hedef almak, insanların özlem 
ve ihtiyaçlarına yönelik iyi ve başarılı bir karşılık olacak şekilde daha iyi bir yaşa-
mı konu edinen bir umut formülasyonuna sahip olmak sayılabilir. Bu bağlamda 
sosyal alanın yeniden kazanılması noktasındaki pratiklerin desteklenmesi olduk-
ça önemlidir. (Maurer, 2012, s. 303). Tamda bu noktada bir disiplin ve bir meslek 
olarak sosyal hizmetlerin payına düşenin eleştirel yeteneklerini derinleştirmek 
ve deneysel uygulamalarla süreci desteklemek olduğu iddia edilebilir. Böylesi bir 
teorik arka plana ve pratiğe yaslanan sosyal hizmet aynı zamanda özerkliğini de 
korumanın ve geliştirmenin yollarını da sağlamış olacaktır.

Bu çerçevede nihai hedefi toplumu savunmak olan sosyal hizmet, taleplerin 
ortaya çıktığı her yerde, amasız ve de fakatsız olarak sözkonusu taleplerin yanında 
yer almalıdır. Kimden taraf olunması gerektiğine yönelik soru ve bu soruya veri-
lebilecek muhtemel cevaplar hayati önemdedir. Görünen o ki bu noktada sosyal 
hizmet adına verilebilecek iki farklı cevap bulunmaktadır. Hangi cevabın verile-
ceği ise bir tercihten çok nitelik meselesidir. Kendisini özerk bir alan içerisinde 
kurmayı başarabilen bir disiplin ve meslek olarak sosyal hizmet, kamusal sorum-
luluklarını asaleten yerine getirir ve bunu refleksif olarak kendisini her daim eleş-
tirerek yapar. Aksi halde geriye kalan yol sadece bir aygıt olarak varlığını devam 
ettirmektir. Bu durum ise sosyal hizmeti nihai hedef açısında sosyal hareketlerden 
uzaklaştırır.
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BÖLÜM 16

EKONOMIK KALKINMADA BEŞERI SERMAYENIN 
YERI VE ÖNEMI

Ihsan DENLI1

GIRIŞ

Küreselleşme sürecinde teknolojide yaşanan gelişmeler ile birlikte ekonomik kal-
kınmada insan faktörünün daha çok öne çıktığı görülmektedir. Bir ülkenin ge-
lişmişlik düzeyi o ülkedeki insanların sahip oldukları öz nitelikleri ile ekonomik 
kalkınmaya yapabilecekleri katkı ile doğrudan ilişkilidir. Bu bağlamda ekonomik 
kalkınmayı etkileyen faktörlerin başında beşeri sermaye olgusu gelmektedir.

Sermaye türlerinden biri olan sosyal sermaye, bilge olmak anlamına gelirken 
beşeri sermaye kavramı ise bilgi sahibi olmak anlamına gelmektedir. Bu çalışma, 
ekonomik kalkınmanın temelini oluşturan beşeri sermayenin rolü ve önemine 
dikkat çekmektedir. Araştırma, literatürdeki çalışmalara bağlı olarak analiz edil-
mesi üzerine yoğunlaşmaktadır. Çalışmanın başında kalkınma, ekonomik kalkın-
ma ile beşeri sermayenin kavramsal çerçevesi ve gelişimi açıklanmaktadır. Daha 
sonra beşeri sermaye kavramının teorik yönü üzerinde durulmaktadır. Son olarak 
ise ekonomik kalkınmada beşeri sermayenin rolü ve önemi literatürde yer alan 
teorik, ampirik çalışmalar ve araştırma raporlarının analizi çerçevesinde değer-
lendirilmektedir.

EKONOMIK KALKINMA VE BEŞERI SERMAYE KAVRAMLARI

Kalkınma kavramı, dinamik bir yapısı ile her dönem farklı bir anlam kazanmıştır. 
Bunun için literatürde henüz genel kabul görmüş bir tanımı mevcut değildir. Kav-
ram, çoğu zaman sanayileşme, gelişme, modernleşme, ilerleme ve yapısal reform 
gibi kavramların yerine kullanılmıştır. Geçmişte olduğu gibi günümüzde de kav-
ramın içeriği ve anlamı farklılık göstermektedir.

Kalkınma, en genel anlamda insanlara eşit imkânların sunulması, doğal kay-
nakların korunması, sürdürülebilir bir çevre anlayışına ve evrensel yaşam ko-
şullarına ulaşabilmeyi amaçlamaktadır. Aynı zamanda kalkınma, bir toplumun 

1 Öğr. Gör., Şırnak Üniversitesi, ihsandenli@sirnak.edu.tr
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nin beşeri sermaye olduğunu ileri süren içsel büyüme modelleri ortaya çıkmıştır. 
Bu modellere göre, beşeri sermayenin yarattığı etkiler sonucunda üretimde azalan 
getiriler yerine artan getiriler önem kazanmıştır. Bu başta eğitim ve sağlık olmak 
üzere beşeri sermayeye yatırım yapan ülkelerin daha hızlı kalkınacağı sonucunu 
doğurmaktadır. Bu anlamda beşeri sermaye ülkelerin ekonomik kalkınma süreç-
lerinde son derece önem arz etmektedir.

Bir ülkenin zenginliğinin kaynağı veya kalkınmışlığının göstergesi sadece do-
ğal kaynakları ile değil beşeri sermaye kaynağı ile büyük bir öneme sahiptir. Bu 
duruma Afrika ve Orta Doğu ülkeleri örnek verilebilir. Bu ülkeler doğal kaynak 
açısından zengin iken beşeri sermaye birikimleri yeterli düzeyde olmadığından 
ekonomik kalkınma düzeyleri düşük olduğu görülmektedir. Ancak Japonya, Gü-
ney Kore, Singapur gibi ülkeler ise doğal kaynak açısından zengin olmamalarına 
rağmen beşeri sermaye faktörleri güçlü olduğundan ekonomik kalkınma düzeyle-
ri hız kazanarak günümüzde gelişmiş ülkelere yakınsadıkları görülmektedir.

Ekonomik kalkınmanın sağlanmasında beşeri sermayenin rolü ve önemine 
ilişkin yapılan ulusal ve uluslararası literatür taraması, ampirik çalışmalar ve araş-
tırma raporları analiz edildiğinde beşeri sermaye faktörünün ekonomik kalkın-
maya pozitif bir etki yaptığını göstermektedir. Dolayısıyla başta eğitim ve sağ-
lık olmak üzere beşeri sermayeye yönelik yatırımlar kısa dönemde birer tüketim 
harcaması iken, uzun dönemde ise önemli bir yatırım özelliği taşıdığından eko-
nomik kalkınmayı sağladığı söylenebilir. Beşeri sermayeyi geliştirecek politika ve 
uygulamaların önem kazanması ülkelerin ekonomik kalkınma yarışında başarılı 
olmalarını sağlayabilir.
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BÖLÜM 17

BILIŞIM TEKNOLOJILERI KULLANIMININ 
ÇALIŞAN VERIMLILIĞINE EKISI

Sibel AYDEMIR1

GIRIŞ

Hem örtük hem de açık bilgi yaratma, işletme yönetiminde kilit bir unsur ha-
line gelmiştir. Her iki bilgi türü de yönetimin çevresel değişikliklere uyumunu 
ve bunları öngörmesini sağlayarak yeni ürün ve/veya hizmetlerin geliştirilmesi-
ne yardımcı olmaktadır. Bu kapsamda bilişim teknolojileri (BT) işletmelerin bilgi 
edinmesinde, işlemesinde, depolamasında ve değiş tokuş etmesinde önemli rol 
oynamaktadır. Yönetsel olarak yapılandırılmış iş ortamlarında, iş akışında BT’nin 
faydaları açıktır. İş akışı içerisinde çalışanların, görev ve araçları belirlendikten 
sonra, BT yoluyla otomasyonun kurulması işletmelere rekabet avantajı getire-
cektir. Bu noktada BT’nin etkin uygulaması için paylaşım ve iş birliğinin kilit rol 
oynadığı süreçler, kurallar ve alışkanlıklar göz önünde bulundurulmalıdır (Ru-
iz-Mercader & ark., 2006). BT uygulamaları ile birlikte işletme kaynaklarının etkin 
bir şekilde kullanılması neticesinde yönetiminin işletme performansını ölçmesi 
ve değerlendirmesi gerekmektedir. İşletme performansını ölçme yöntemlerinden 
biri de çalışan verimliliğini değerlendirmektir (Shaukat & Zafarullah, 2009).

Çalışan verimliliği bağlamında bilgi teknolojisinin faydaları, işletme içerisin-
deki iklime ve çalışanların BT süreçlerine yönelimine bağlı olarak değişmektedir 
(Mitić & ark., 2017). Bu doğrultuda BT kullanımının çalışanların verimliliğini 
etkilediği var sayılmaktadır. Öncelikle BT ve çalışan verimliliği konuları alan ya-
zın taraması yapılarak ele alınacak daha sonra çalışanların bilişim teknolojilerini 
iş yerinde ne kadar etkili kullandığı ve kullanımın çalışanların iş verimliliklerine 
yönelik etkileri analiz edilecektir. Ayrıca demografik veriler ile değişkenler arasın-
daki ilişki de araştırılacaktır.

1 Doç. Dr., Zonguldak Bülent Ecevit Üniversitesi, sibel.baydemir@beun.edu.tr
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verimliliği bağlamında BT’nin faydalarının işletme içerisindeki iklime ve çalışan-
ların BT süreçlerine yönelimine bağlı olarak değiştiğini belirtmektedir. İşletme ik-
limi ve çalışan verimliliği ilişkisi gibi iyi bir ödüllendirme sisteminin ve süreklilik 
arz eden motivasyon uygulamalarının da çalışanları işletmenin belirlediği başarı 
hedeflerine ulaşmak için en iyisini yapmaya teşvik ettiği ifade edilmektedir (Mu-
hammed, 2013).

BT kullanımının çalışanların verimliliği üzerinde önemli etkileri olduğu ger-
çeğinden hareketle BT’nin etkin uygulaması için paylaşım ve iş birliğinin kilit rol 
oynadığı süreçler, kurallar ve alışkanlıklar göz önünde bulundurulmalıdır. Tekno-
lojiler ancak insan kaynakları tarafından etkin bir şekilde kullanıldığında verim-
liliğin veya performansın artmasına neden olabilmektedir. Bu bağlamda eğitim 
yoluyla çalışanların, yeni bilgiler edinmesi ve teknoloji kullanımı konusundaki 
yetkinliklerini geliştirmesi sağlanabilmektedir. Bu eğitimler, çalışanlar için bir 
motivasyon sağladığı gibi, iş yerinde zorlu görevlerin yapılmasına da yardımcı 
olacaktır.
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GEÇ OSMANLI İSLAMCILIK DÜŞÜNCESİNDE 
“KADIN HÜRRİYETİ” MESELESİ

Faika ÇELİK1

Sinem ÇAVUŞ2

GİRİŞ

18. yüzyılın sonundan itibaren Batı’da kadınlar daha sonraları literatürde birinci 
dalga kadın hareketi ya da birinci dalga feminist hareket olarak adlandırılacak 
olan düşünce ve pratiklerin temellerini atmaya başlamışlardır. Batı’da 18. yüzyılın 
sonlarında başlayan ve yirminci yüzyıl başlarına kadar devam eden ve daha son-
raları “Birinci Dalga Kadın Hareketi” olarak adlandırılacak dönemde mücadele 
veren kadınların hak talepleri incelendiğinde yasalar önünde eşitlik, mülkiyet, 
eğitim ve oy kullanma hakkı gibi konular başat talepler olmuştur. Batı’da gelişen 
feminist düşünce ve kadınların hak talepleri 19. yüzyılın ikinci yarısından sonra 
Osmanlı’da farklı düşünce spektrumlarında yer alan öncelikle erkek entelektüel-
leri tarafından dönemin gazete ve dergilerinde tartışmaya açılmıştır (Avcı, 2007). 
Türkiye’de tarihsel perspektiften kaleme alınmış kadın çalışmaları literatürün de 
gösterdiği üzere Türkiye’de “kadın sorunu” modernizasyon söylemlerinde mer-
kezi bir yere sahiptir ve on dokuzuncu yüzyılın sonlarından itibaren milli kimlik 
oluşturma projesinde önemli bir tartışma konusu olmuştur. Deniz Kandiyoti’nin 
belirttiği gibi, on dokuzuncu yüzyılın ikinci yarısından itibaren “kadın sorunu” 
“kültürel ve ulusal bütünlük, düzen ve düzensizlik kavramları ve son olarak ya-
bancıya göre yerli kavramlarını tartışmak için bir kelime hazinesi olarak hizmet 
et[miştir]”(Kandiyoti, 1986, s. 140).

Tanzimat modernleşmesi ile başlayan kadın sorunu tartışması II. Meşrutiyet 
döneminde büyük bir kırılma yaşamış zira farklı sınıf ve kimlikten kadınlar kendi 
hakları için mücadeleye başlamışlardır. 19. yüzyılın sonlarına doğru filizlenen Os-
manlı Kadın Hareketi 1908 tarihinde ilan edilen II. Meşrutiyet ile birlikte oluşan 
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ramasına sebebiyet vermiştir. Özellikle de Cumhuriyet Halk Partisi sıralarında 
siyaset yapması ve 16 Ocak 1949 ile 22 Mayıs 1950 tarihleri arasında Başbakan 
olarak görev yapması, farklı kesimlerin tepkisini almasına neden olmuştur. Zira 
Günaltay’ın Başbakan olarak uyguladığı politikalar ve yaptığı açıklamalar laikliği 
savunan aydın kesimleri tarafından Cumhuriyet Halk Partisi’nin orta yolcu olarak 
tanımlanabilecek politikalara yönelerek tavizler verdiği şeklinde eleştirilirken; söz 
konusu dönemdeki uygulamalar geleneksel muhafazakâr aydınlar tarafından ise 
Günaltay’ın değiştiği ve eski dindar kimliğini unuttuğu şeklinde eleştiriler almıştır.

Tüm bu eleştirilere rağmen Günaltay’ın Hz. Muhammed’i büyük bir inkılapçı 
olarak gördüğünü ve İslamiyet’in zuhur ettiği dönemdeki Arap toplumu için bü-
yük ilerlemeler oluşturduğuna inandığını söylemek mümkündür. Bununla birlik-
te Günaltay’ın İslam yorumu, geleneksel muhafazakâr düşünceye göre oldukça se-
küler bir niteliğe haizdir. Bu seküler niteliği İslamiyet’in özü olarak değerlendiren 
Günaltay, kadının toplumsal statüsü hususunda da geleneksel muhafazakârlardan 
ayrılmıştı. Zira Günaltay, eğitim hakkından seçme ve seçilme hakkına, kadının 
toplumsal yaşama dahil olmasından diğer taleplerine kadar geniş bir yelpazede 
görüş bildirmiş ve bu görüşlerinin hemen hemen hepsinde her alanda kadın-er-
kek eşitliğini savunmuştur.
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Üniversiteler eğitim basamağının en üstünde yer almaktadır lakin üniversiteler 
eğitim faaliyetlerinin yanı sıra bulundukları şehirlerde önemli ekonomik, sosyal 
ve kültürel etkilere sahiptir ve bulundukları şehirlerde kilit kurumsal oyuncular-
dır (Bonner, 1968; Hazenberg ve ark., 2022).

Üniversitelerin, şehirler üzerindeki etkilerine kısaca değinilecek olunursa; eko-
nominin en başta geldiği görülmektedir. Öğrencilerin harcamaları küçük ve orta 
ölçekli şehirlerde ticari hayatı adeta canlandırmaktadır (Yserte & Rivera, 2010; 
Sargın, 2007). Üniversitelerin sanayi ile işbirliği içerisinde bulundukları bölgede 
yer alan firma/fabrikalar bölge ile çözüm odaklı olarak birlikte hareket etmeleri 
bölge ekonomisine katkı sağlamaktadır (Çalışkan, 2010). Ekonominin yanı sıra 
üniversite şehirde kültür zenginliklerinin oluşmasında ve kültürel faaliyetlerin 
yürütülmesinde (Gürsoy, 2018) önemli rol oynamaktadır. Şehir içerisinde bir di-
ğer önemli etkisi eğitim üzerindedir. Üniversitenin varlığı şehrin eğitim alanda 
gelişiminin önünü açmaktadır. Ayrıca, şehir içi ve şehirlerarası ulaşımın gelişme-
sinde etkili olmaktadır. Bünyesinde tıp fakültesi bulunan üniversiteler şehirlerin 
sağlık alanında (Sargın, 2006) gelişmesine katkı sağlamaktadır.

Üniversitelerin etkilerini konu alan çalışmaların sayısı literatürde oldukça faz-
ladır. Toprak (2018) tarafından üniversitenin etkilerini inceleyen yerli ve yabancı 
literatür taraması detaylı bir şekilde yapılmıştır. Söz konusu çalışmada üniversi-
telerin zaman içerisinde yaşadığı fonksiyonel dönüşüm vurgulanmış, yabancı ve 
yerli literatürde yer alan benzerlikler ve farklılıklara değinilmiştir. Onsekiz (2018) 
tarafından gerçekleştirilen literatür taramasında ise, üniversitelerin bütün illere 
yayılması ile birlikte üniversitenin etkileri kapsamında yapılan araştırmalarda ar-
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BÖLÜM 20

MEDİKAL TURİZMDE TURİSTLERİN ÖZELLİKLERİ 
VE TERCİH NEDENLERİ

Betül BULADİ ÇUBUKCU1

GİRİŞ

Turizm ekonomik ve sosyal etkileri sebebiyle dünyada ilgi çeken sektörler ara-
sında yer almaktadır. Özellikle turizm döviz getirici etkisinin olması, eğlence, ta-
rım, yeme-içme, ulaşım ve iletişim gibi birçok sektöre katkı sağlaması, istihdama 
katkı sağlaması ve bölgesel kalkınmaya etki sağlaması gibi ekonomik katkıları-
nın yanı sıra çeşitli kültürlerden insanları bir araya getirmesi, kültürel iletişimi 
geliştirmesi gibi sosyal katkıları ile ön plana çıkmaktadır. Bu ilgi çekici sektörde 
uluslararası rekabette ön plana çıkmak isteyen işletmeler turizm ürün çeşitliliği-
ni artırma yönünde çaba içerisindedirler. Bu bağlamda alternatif turizm kavramı 
gelişmiştir. Alternatif turizm güneş, kum, deniz ağırlıklı kitle turizmine alternatif 
olarak gelişen turizm türlerini vurgulayan bir kavramdır (Bulut, 2006). Alternatif 
turizm türleri içerisinde gençlik turizmi, av turizmi, golf turizmi, yayla turizmi 
gibi birçok turizm türü sayılabilir. Medikal turizm de önemli bir alternatif turizm 
başlığı olarak karşımıza çıkmaktadır. Medikal turizm sağlık turizm kavramının 
altında değerlendirilen daha spesifik bir alandır. Sağlık turizmi genel olarak sağlık 
uygulamaları amacıyla yapılan seyahatleri içermektedir. Sağlık turizminin diğer 
çeşitlerine bakıldığında turistlerin daha çok istekleri için, medikal turizmde ise 
ihtiyaçları için seyahat ettikleri görülmektedir (Akbolat & Deniz, 2017). Medikal 
turizm, insanların başka ülkelere tıbbi tedavi hizmeti almak için seyahat etmesi 
olarak ifade edilmektedir (Şahbaz, 2012) ve medikal turizm sayılabilmesi için se-
yahat mutlaka medikal bir işlem içermelidir. Ekonomik olarak büyüyen bu turizm 
alanında tüketici özellikleri ve tercihleri önemli hale gelmektedir. Özellikle reka-
bette ön plana çıkmak isteyen ülkeler bu konuyu anlamaya ve değerlendirmeye 
çalışmaktadırlar.

1 Dr. Öğr. Üyesi, Atatürk Üniversitesi, betul.cubukcu@atauni.edu.tr
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