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Giriş

Tükenmişlik	 kavramı	 her	 bireyde	 farklı	 şekillerde	 ve	 derecelerde	 ortaya	 çıkan,	
bireylerin	 yaşamış	 oldukları	 bir	 takım	 olumsuz	 durumlardan	 kaynaklı	 olarak	
bireylerde	 görülen	 enerji	 ve	 güç	 kaybına	 (Freudenberger,	 1974),	 bireyde	
fiziksel,	 ruhsal	 ve	duygusal	 yorgunluk	 şeklinde	belirtilere	 yol	 açarak	 (Maslach,	
Schaufeli	&	Leiter,	2001)	bireyin	çabalamaktan	vazgeçmesine	sebep	olan	etken	
olarak	 tanımlanmıştır.	 Tükenmişlik	 kavramını,	 üç	 boyutta	 ele	 alan	Maslach	 ve	
Jackson	 (1981)’na	 göre	 bu	 boyutlar:	 düşük	 kişisel	 başarı,	 duygusal	 tükenme	
ve	 duyarsızlaşmadır.	 Bu	 boyutlar	 arasında	 üzerinde	 en	 çok	 durulan	 boyut	 ise	
duygusal	 tükenme	durumudur.	 Çünkü	bireylerde	 tükenmişliğinin	 başlangıcı	 ilk	
olarak	duygusal	tükenme	olarak	başlamaktadır.

Okul	 tükenmişlik	 durumunun	 ise	 öğrencilerde;	 yetersizlik	 duygusu,	 bitkin	
hissetmesi,	 okula	 karşı	 olumsuz	bir	 tutum	 sergilemesi	 ve	okuldaki	 etkinliklere	
katılmama	durumlarına	ait	belirtiler	şeklinde	ortaya	çıktığı	ifade	edilmiştir	(Shin	
&	ark.,	2011).	Öğrencilerde	tükenmişliğe	sebep	olan	birçok	faktör	vardır	ancak	
bu	faktörler	arasında;	ebeveynlerin,	öğretmenlerin,	hatta	çevrelerinde	bulunan	
hemen	 hemen	 herkesin	 öğrencilerden	 bekledikleri	 yüksek	 akademik	 başarı	
beklentisi	(Yıldırım	&	Ergene,	2003)	önemli	bir	yer	kaplamaktadır.	Bu	beklentiyi	
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Alan	yazında	bu	çalışmada	olduğu	gibi	akademik	başarının	okul	tükenmişliğine	
ait	bazı	alt	boyutları	ile	ilişkili,	bazı	alt	boyutları	ile	ilişkisiz	olduğuna	dair	çalışmalar	
da	 mevcuttur.	 Çapulcuoğlu	 ve	 Gündüz	 (2013)	 tarafından	 yapılan	 çalışma,	 bu	
yönüyle	 ifade	 edilmiştir.	 Çalışmada,	 öğrencilerin	 algıladıkları	 akademik	 başarı	
durumları	 ile	 tükenmişliğe	 ait	 yetkinlik	 ve	 duyarsızlaşma	 alt	 boyutları	 anlamlı	
bir	 ilişki	 vermekte	 ancak	 duygusal	 tükenme	 alt	 boyutu	 ile	 anlamlı	 bir	 ilişki	
vermemektedir.	 Yine	 benzer	 bir	 araştırma	 Bilge	 vd.,	 (2014)	 tarafından	 lise	
öğrencileriyle	 yürütülmüştür.	 Çalışma	 sonucunda	 ise	 tükenmişliğin	 sadece	 öz-
yetkinlik	alt	boyutunun,	akademik	başarı	 ile	negatif	yönlü	bir	 ilişkisinin	olduğu	
rapor	edilmiştir.

Tüm	bu	bilgiler	doğrultusunda	okul	tükenmişliğinin	akademik	başarı	üzerinde	
negatif	 bir	 etkisinin	 olduğu	 ifade	 edilebilir.	 Bu	 durum	 öğrencide	 tükenmişlik	
durumuna	 sebep	 olan	 etkenlere	 dikkat	 çekmiştir.	 Literatürde	 öğrencide	
tükenmişliğe	 sebep	 olan	 etkenler	 incelendiğinde	 birçok	 etkenin	 yer	 aldığı	
görülmektedir.	 Bu	 etkenleri:	 öğrencinin	 çevresinde	 bulunan	 hemen	 hemen	
herkes	 tarafından	 yüksek	 akademik	 başarı	 beklentisinden	 dolayı	 öğrenciye	
yönelik	çok	 fazla	 ısrarcı	ve	baskıcı	olmaları	 (Yıldırım	&	Ergene,	2003),	öğrenci-
öğretmen	ilişkisi	(Özhan,	2019)	şekline	ifade	etmek	mümkündür.

Öneriler

Çalışma	 sonuçlarına	 göre	 okul	 tükenmişliği	 fen	 akademik	 başarısı	 üzerinde	
olumsuz	bir	etkiye	sahiptir.	Bu	veriler	doğrultusunda	okul	tükenmişliğini	azaltmaya	
yönelik	aşağıda	belirtilen	öneriler	geliştirilmiştir.	Öğrencilere	karşı	ebeveynlerin,	
öğretmenlerin	 ve	 çevrelerinde	 yer	 alan	 insanların	 öğrencide	 var	 olan	mevcut	
kapasite	yönünde	akademik	başarı	beklentileri	olmalı	ve	yüksek	akademik	başarı	
konusunda	öğrenci	üzerinde	baskı	oluşturulmamalıdır.	Ayrıca	öğrenciye	güven	
duyulduğuna	dair	duygular	hissettirilmelidir.	Okul	rehber	öğretmenleri	tarafından	
öğrencilerde	tükenmişlik	durumuna	sebep	olan	faktörler	belirlenerek	diğer	branş	
öğretmenlerine	ve	velilere	yönelik	bilgilendirme	eğitimleri	verilmelidir.
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