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1. Giriş

Teknolojinin	 gelişmesi	 ve	 sektörlerin	 bu	 teknoloji	 takip	 etmesi	 neticesinde	
iş	 yerlerinin	 verimi	 ve	 kalitesi	 artmıştır.	 Buna	 bağlı	 olarak	 da	 çalışanlar	 için	
meydana	 gelebilecek	 risk	 faktörlerinde	 ve	 tehlikelerde	 artış	 olmuştur.	 Artan	
tehlike	ve	riskler	de	üretim	sürecindeki	işlerin	aksamasına,	çalışanlar	için	hayati	
risklerin	 oluşmasına	 ve	 verimliliğin	 düşmesine	 neden	olmaktadır.	 Bu	 nedenle,	
kurumlardaki	iş	sağlığı	ve	güvenliği	uygulamaları	önem	kazanmaktadır	(Liu,	Liu,	
Shi,	&	Gu,	2023).

İş	sağlığı	ve	güvenliği	uygulamalarının	temel	amacı,	işlerin	yapılış	sürecinde	ya	
da	yapılan	işler	nedeniyle	meydana	gelebilecek	iş	kazalarının	yaşanma	ihtimalini	
minimuma	indirmek,	oluşabilecek	sağlık	sorunlarının	önüne	geçmek	ve	meslek	
hastalığına	neden	olabilecek	işlerde	önlem	almaktır	(Reese,	2018).

Sağlık	 kurumlarında	 iş	 sağlığı	 güvenliği	 uygulamaları,	 sağlık	 hizmetlerinin	
kendine	 has	 özellikleri	 nedeniyle	 ayrıca	 önem	 taşımaktadır.	 Çünkü,	 sağlık	
hizmetleri	 ertelenemeyen,	 aciliyet	 gerektiren	 ve	 yüksek	 bilgi	 asimetrisi	 olan	
hizmetlerdir.	 Sağlık	 hizmetlerinin	 bu	 özellikleri	 uygulanacak	 olan	 iş	 sağlığı	
ve	 güvenliği	 faaliyetlerinin	 ayrıca	 önemli	 olmasının	 nedenini	 açıklamaktadır	
(Gökalp,	2021).
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Uygun	çalışma	ortamı:	Yapay	zekâ,	iş	yerindeki	ortamı	ve	çalışma	koşullarını	
takip	ederek,	çalışanların	sağlıklı	ve	güvenli	bir	ortamda	çalışmasını	sağlamak	için	
gerekli	önlemleri	sunabilir.	Fiziksel	risk	etmenleri	ve	ergonomik	risk	etmenlerinin	
ortamda	tespiti	bu	anlamda	daha	da	önem	kazanabilmektedir.

5. Sonuç

İş	sağlığı	ve	güvenliği	uygulamalarının	temel	amacı,	bir	çalışanın	işe	başlamadan	
önceki	 sağlık	 durumunu	 korumaktır.	 Bunu	 sağlamak	 için	 ise	 risk	 etmenlerini	
belirleyerek	 buna	 yönelik	 önlemler	 alınmaktadır.	 Sağlık	 kurumlarındaki	 risk	
etmenleri,	biyolojik,	kimyasal,	fiziksel,	ergonomik	ve	psikososyal	etmenlerdir.

Bu	 risk	 etmenlerine	 yönelik	 alınabilecek	 birçok	 önlem	 ve	 uygulamadan	
bahsedilebilir.	 Yönetim	 tarafından	alınan	 tedbirler,	 kimyasal	madde	 ve	 ilaçlara	
karşı	 hazırlanan	 broşürler,	 stres	 yönetimi	 ve	 zaman	 yönetimi	 gibi	 konular	 için	
düzenli	olarak	verilen	eğitimler,	çalışma	alanının	ergonomisine	dikkat	edilmesi	
ve	bunun	gibi	birçok	önlemden	bu	sürece	katkı	sağlamaktadır.

Bu	sürece	katkı	sağlayacak	bir	diğer	uygulama	ise	yapay	zekâ	ile	söz	konusu	
risk	 etmenlerine	 karşı	 önlemler	 alınmasıdır.	 Yapay	 zekâ,	 insan	 zekâsını	 taklit	
eden	ve	kendini	geliştirebilen	sistem	ya	da	makineler	olarak	ifade	edilmektedir.	
Yapay	zekâ	ile	ilgili	risk	faktörlerinin	takip	edilmesi,	zaten	yok	yoğun	bir	iş	yükü	
olan	sağlık	çalışanları	tarafından	takip	edilmesine	nazaran	daha	verimli	olabilir.	
Bu	sayede	yoğun	bir	 iş	yükü	olan	sağlık	çalışanlarının	yükü	de	bir	nebze	olsun	
azaltılabilecektir.
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