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Giriş

İnsanlar,	hayatta	kalabilmek	ve	hatta	hayatta	kalmadan	daha	fazlası	olan	hayattan	
keyif	almak	için	yaşamlarında	eksikliğini	hissettikleri	şeyleri	gidermek	için	çaba	
sarf	 ederler.	 Bu	 eksiklikler	 birey	 açısından	 tanımlanacak	 olursa	 ihtiyaç	 olarak	
isimlendirilirken,	 literatür	 incelendiğinde	 bu	 kadar	 basit	 bir	 tanımın	 ihtiyaç	
kelimesindeki	duyguyu	ifade	etmekte	yetersiz	olduğunu	da	göstermektedir.

İnsan	 ihtiyaçlarının	 tanımlanması	 ile	 ilgili	 literatürde	 yer	 alan	 en	 önemli	
kaynaklardan	 biri	 Abraham	 Maslow	 tarafından	 1943	 tarihinde	 yayımlanan	
«İnsan	Motivasyonu	Teorisi»	adlı	makale	olmuştur	(Lussier,	2019:	321).	Maslow,	
insanları,	 içinde	 yaşadıkları	 hayatların	 daha	mutlu	 ve	 tatmin	 edici	 olması	 için	
hayattaki	hedeflere	ulaşmak	adına	insan	davranışını	etkileyen	motivasyonlardan	
ibaret	görür.	Sahip	olunan	motivasyonlar	insan	tarafından	karşılanması	gereken	
insan	 ihtiyaçlarının	 gerçekleşmesinin	 temeli	 kabul	 edilir.	 Bu	 ihtiyaçların	
karşılanması,	 ihtiyaçlar	düzeyine	 göre	düzenlenir	 (Hergenhahn,	 2013:	 838’den	
aktaran	Lestari	vd.,	2019:	112).	İnsanların	nasıl	motive	edildiğini	belirlediğini	iddia	
ettiği	bir	hiyerarşi	ile	insan	ihtiyaçlarını	5	kategoriye	ayırmış	ve	alt	kategorilerdeki	
ihtiyaçların	daha	üst	kategorideki	ihtiyaçlardan	daha	güçlü	motivasyon	itici	güce	
sahip	olduğunu	belirtmiştir	(Dohlman	vd.,	2019:	2).	Bu	5	kategori	en	alttan	en	
üste	doğru	Şekil	1’deki	şekilde	ifade	edilmiştir	(Zheng	vd.,	2022:	3;	Taormina	vd.,	
2022:	132;	Dutil,	2022:	139):
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Yakın	zamanda	Türkiye’de	yaşanan	ve	etkileri	hala	devam	eden	6	Şubat	2023	
tarihli	deprem	10	ille	beraber	çevre	illeri	de	etkileyen	bir	risk	ortaya	çıkmıştır.	Bu	
depremle	yıkılan	binalar	yaşam	güvenliği	kavramını	gündeme	taşımış	ve	sadece	
evlerde	 değil	 sosyal	 hayatın	 her	 alanında	 güvenli	 olmamızın	 önemini	 ortaya	
çıkarmıştır.	 Depremde	 de	 görüldüğü	 üzere	 hastanelerin	 odağında	 olan	 insanı	
korumak	 sadece	 sağlık	hizmetlerini	uygulamakla	 yeterli	olmamış,	 ayrıca	 sağlık	
hizmeti	alınan	binanın	bile	güvenlik	koşullarına	uygun	inşasının	gerekliliğini	bir	
kez	daha	hatırlatmıştır.	Hastanelerde	çalışan	personeller	yapı	bakımından	güvenli	
binalarda	bu	hizmetlerini	 yürütürken	hizmet	alan	 vatandaşların	da	bu	güvenli	
yapılarla	yaşam	güvenliğine	sahip	olması	gerektiği	depremde	yıkılan	hastaneler	
nedeniyle	öğrenilmiştir.	Çalışan	sağlığını	ve	güvenliğini	merkeze	alan	her	faaliyet	
aslında	insanın	yaşam	güvenliğini	odak	noktası	yapmış	demektir.
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