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1. KAVRAMSAL ÇERÇEVE

1.1. İş Kavramı

İş	 kavramı,	 herhangi	 bir	 organizasyon	 bünyesinde	 sistemi	 oluşturan	 her	 bir	
unsurun	yahut	pozisyonun	sistem	içerisindeki	yerini,	bu	pozisyonların	kimlerle	
ilintili	olarak	çalıştığını,	yetki	ve	sorumluluk	alanına	nelerin	girdiğini	ifade	eden	
bir	kavramdır.	İşin	doğru	tanımlanması,	yönetici	ve	çalışanın	çalışma	kapsamında	
yetki	 ve	 sorumluluklarının	 belirlenmesi	 açısından	 son	 derece	 önemlidir.	 Bu	
sayede	bir	organizasyonda	yönetici	ve	çalışanın	hiyerarşik	yapıdaki	görev	tanımı	
belli	olmakta,	kurum	kültürüne	aidiyet	sağlamak	ve	kurumla	sağlıklı	bir	özdeşim	
kurmak	mümkün	olabilmektedir.

Modernleşmeyle	birlikte	mesleklerde	meydana	gelen	ayrışma,	sanayileşme	
süreciyle	el	emeğinin	yerini	makineleşmeye	bırakması,	küreselleşme	ve	mevcut	
teknolojik	 gelişmeler,	 işin	 tanımını	 farklılaştırmış	 ve	 karmaşıklaştırmıştır.	 Bu	
durum	iş	kavramını	iş	sağlığı,	iş	kazaları,	iş	güvenliği	gibi	kavramlar	açısından	ele	
almayı	gerektirmektedir.

Sağlık	kurumları	işletmeciliği	açısından	düşünüldüğünde,	söz	konusu	işletme	
yönetiminin	işin	bünyesinde	barındırdığı	tehlikelere	yönelik	iş	sağlığı	ve	güvenliği	
organizasyonları	kurması,	işe	ilişkin	riskleri	belirlemesi,	bu	riskleri	bertaraf	etmek	
için	gerekli	analizleri	yapması	önem	arz	etmektedir.
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kurallar	 çerçevesinde	 liderlik	 eden	 gibi	 anlamlar	 ile	 karşılaşılmaktadır.	 Bu	
anlamlar,	 yönetici	 kavramının	 hem	 önemini	 hem	 de	 çok	 boyutluluğunu	 ifade	
etmektedir.	 Özünde	 çeşitli	 zorluklar	 barından	 yöneticilik	 kavramı	 bir	 de	 çok	
riskli	işyerleri	grubunda	sayılan	sağlık	kurumlarında	ifa	edilmekteyse	oluşan	bu	
zorluklar	hızlı	karar	vermeyi,	esnek	düşünme	becerilerine	sahipliği,	iş	birliğine	açık	
olmayı,	proaktif	davranmayı	ve	paylaşımcılığı	gerektiren	meziyetler	istemektedir.	
Söz	 konusu	meziyetlerin	 sağlık	 kurumlarında	 iş	 sağlığı	 ve	 güvenliği	 alanındaki	
sorumlulukların	 yasal	 çerçevede	 yerine	 getirebilmesi	 için	 pozitif	 etki	 yapacağı	
düşünülmektedir.
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