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ÖNSÖZ

“Her şey değişir. Değişmeyen tek şey değişimdir.”
Heralkitos

Milattan önce 5. Yüzyılda ünlü felsefeci Heraklitos’un da ifade ettiği gibi 
değişim kaçınılmaz bir kavramdır. İnsanlık tarihi boyunca bilimden sanata, 
sanattan insanların düşünce yapısına kadar aklımıza gelebilecek her şey bir 
değişim içerisinde olmuştur. Her bir değişimin şüphesiz bireylerin hayatların-
da dolaylı veya dolaysız, olumlu veya olumsuz etkileri bulunmaktadır. Ama 
bireylerin hayatlarına en büyük etki eden değişimlerden biri ise çalışma haya-
tında meydana gelen değişimdir. 

Çalışma kavramı, insanlık tarihiyle birlikte var olan bir kavramdır. Birey-
lerin yaşamlarını sürdürebilmeleri için vazgeçilmez bir unsurdur. Ayrıca, bi-
reyin bir topluma, gruba ait olmasını sağlayan ve ait olduğunu hissettiren en 
önemli toplumsallaşma aracılarından biri kabul edilmektedir. Değişim, tarih-
sel süreç içerisinde her şeyde olduğu gibi çalışma yaşamında da köklü değişik-
liklere yol açmıştır. Göçebe yaşamdan tarımın bulunuşuyla yerleşik yaşama 
geçiş, paranın bulunuşu, ticaretin gelişmesi, sanayi devrimi, teknolojik geliş-
meler ve küreselleşme çalışma yaşamında önemli değişikliklere yol açmış olay-
lardır. Bu olaylar içerisinde şüphesiz ki en büyük etkiye sahip değişim sanayi 
1789 sanayi devrimi ile gerçekleşmiştir. Küçük atölyelerin yerini büyük üretim 
merkezleri yer almış, bu tarihe kadar çalışma yaşamında var olmayan birçok 
kavram ortaya çıkmıştır. Sanayi devriminden sonra çalışma yaşamında en 
büyük etkiye sahip etken teknolojideki gelişmeler ve buna bağlı ortaya çıkan 
küreselleşmedir. Özellikle 1980 sonrası iletişim teknolojisinin gelişimiyle yeni 
çalışma biçimleri hayatımıza girmiştir. Küreselleşmenin de etkisiyle çalışmada 
mekân ve zaman kavramının önemi giderek azalmaktadır. Değişimin çalışma 
yaşamına etkisi her zaman olumlu yansımamıştır. Özellikle kitlesel üretimin 
ortaya çıktığı sanayi devriminin ilk yıllarında düşük ücretler ve uzun çalışma 
süresi gibi kötü çalışma koşulları etkili olmuştur. Benzer etkiler teknolojinin 
çalışma hayatı üzerinde etkisini artırdığı 1980 sonrası dönemde de esnek ve 
güvencesiz istihdam olarak çalışma yaşamına yansımıştır. 
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Önsöz

Çalışma hayatı, kendi içerisinde farklılık göstermektedir. Örneğin hizmet 
sektörünü etkileyen faktörler ile sanayi sektörünü etkileyen faktörler aynı de-
ğildir. Her sektörün kendine özel dinamikleri bulunmaktadır. “Çalışma Ha-
yatında Değişim” isimli bu kitapta literatürde öne çıkan diğer çalışmalardan 
farklı olarak çalışma hayatındaki değişim daha özel boyutta ele alınmıştır. Bu 
kapsamda kitabın birinci bölümünde çalışma hayatındaki değişim hakkında 
genel bir değerlendirme yapılmıştır. İkinci bölümde çalışma hayatındaki en 
önemli aktörlerden sendikaların bu değişim karşısındaki durumu ve politika 
önerilerine yer verilmiştir. Üçüncü bölümde değişimin en çok yaşandığı alan 
olan iletişime dikkat çekilmiş ve çalışma yaşamındaki değişimin kurumsal 
iletişime etkisi incelenmiştir. Dördüncü bölümde geleceğin teknolojisi olarak 
ifade edilen ve gün geçtikçe hayatımızda daha çok yer edinen blockchain tek-
nolojisinin çalışma hayatına etkisi değerlendirilmiştir. Beşinci bölümde özel-
likle ekonomiler için son derece önemli olan ve bacasız fabrika olarak ifade 
edilen turizm sektöründe çalışma hayatının değişimine yer verilmiştir. Altıncı 
ve yedinci bölümlerde ise dünya ticareti için stratejik öneme sahip lojistik ve 
deniz liman işletmeciliği alanında çalışma hayatının değişimi analiz edilmiştir. 

Bu kitap çalışması, çalışma hayatı gibi karmaşık ve çok boyutlu bir kavramı 
daha öznel boyutta incelemek amacıyla gerçekleştirilmiştir. Çalışma hayatın-
daki değişimi ele alan diğer çalışmalardan bu yönüyle farklılık göstermektedir. 
Bu projenin içerik olarak daha da zenginleştirilebileceğinin farkındayız. Ayrı-
ca kitapla birlikte ortaya koyduğumuz farklılığın bu alanda çalışmayı düşünen 
bilim insanları için yol gösterici olacağını ümit ediyoruz. 

Son olarak bu çalışmaya destek veren yazar arkadaşlarımıza sonsuz teşek-
kürlerimizi sunarız.

Cavit ÇOLAKOĞLU  
Emre İPEKÇİ
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