BOLUM 7

DOGAL DIL ISLEME UYGULAMALARI VE
YAKLASIMLARI

Ziileyha YINER!

GIRIS

Insanlarin en temel iletigim araglar1 dogal dillerdir. Bilisim teknolojilerinin ge-
lismesi ile yeni ilgi alanlar1 bu dogal dillerin bilgisayarlar tarafindan taninmasini
saglamasi yoniinde olmustur ve bu alandaki ¢aligmalar bilisim teknolojileri i¢in
vazgegilmez olmustur. Bilgisayar bilimi ve dil bilimin alt dallarindan biri olan do-
gal isleme, insanlarin kullandiklar: dillerin (dogal diller) yapay zeka yontemleri
kullanilarak islenmesi, bilgisayarlarla iletisimin saglanmas ve dillerin analiz edil-
mesini amaglamaktadir.

Dil bilimi ise, dilleri dilbilgisi, bicimbilimi (morfoloji), s6z dizimi (sentaks), ses
bilimi (fonetik) vs. agisindan inceleyen bilim dalidir. Dogal dil isleme, dilbilimin
ve bilgisayar biliminin beraberliginden olusmaktadir. Dogal dil islemenin birgok
uygulamasi vardir. Optik karakter okuma, yazim hatas: diizeltme, 6zet ¢ikarma,
bilgi ¢ikarma, bilgiye erisim, yazili metinlerden anlam ¢ikarma, konusma tani-
ma, soru-cevap sistemleri, makina ¢evirisi gibi uygulamalar1 dogal dil islemenin
galisma alani olarak ornek verilebilir. Ge¢misten gliniimiize kadar baktigimiz-
da, dogal dillerin bilgisayarlar tarafindan islenmesinin giderek kolaylasmas1 ve
hizlanmasina ragmen, teknolojinin artmasi ile elde edilen verilerin artmasindan
dolay1 kullanish veriye ulasmak ve onu islemek zorlasmaktadir. Bunun icin elde
edilen verinin anlamlandirilmasi veya kullanilabilmesi i¢in diger bilim alanlarina
da ihtiya¢ duyulmustur.

Dogal dil islemede, (DDI) tiim veri tiirlerinin (ses/metin) bilgisayarlar tara-
findan islenmesinden 6nce bir 6n isleme adimindan ge¢mesi gerekmektedir. Bu
islemler sayesinde, bozuk olan veya gereksiz olan veriler temizlenir ve veri uygun
formata yani 6nerilen model i¢in kullanilabilir bir hale donistiiriilmiis olur (1).
Daha sonra, islenmeye uygun hale gelen veri bir algoritma ya da model tarafin-
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tir. Yapay sinir aglar1 yaklagimlarin kullanimi diger bilgisayar uygulamalarinda

artt1g1 gibi dogal dil islemenin de bir¢ok uygulama alaninda kullanilmaya baslan-

mustir. Bu yaklasimlar biiyiik veri kiimeleri tizerinde hem zaman hem de basar

noktasinda avantaj saglamiglardir. Bu yaklasimlarin, bazi galigmalarda icerikten

bagimsiz olarak yiiksek basar elde ettikleri goriilmistiir.
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