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Ogrencilere Mektup

agdas Spor Yonetimi adli bu kitap hem akademik
hem de profesyonel anlamda spor yonetimi alanini

ogrencilere tanitmay1 amaglamaktir. Bu ama¢ dogrultu-
sunda, bu kitap spor kuruluslar: ve organizasyonlarin na-
s1l yonetilecegi ile ilgili ayrintili ve detay bilgiler vermek
yerine spor yonetimi alanina genis bir bakis acis1 kazan-
dirmay1 hedeflemektedir. Bu ayrim bu kitabin hazirlan-
mast diigiincesi agisindan 6nemlidir, ¢linkii kitap 6gren-
cilerin iki farkli ihtiyacini karsilamasina yonelik olarak;
spor yonetimi alaninda uzmanlagmaya karar verenler ve
hala bu alanda uzmanlagsma diistincesi asamasinda olan
ogrencilere yardimci olmak amaciyla hazirlanmigtir. Eger
su an spor yonetimi alaninda uzmanlik asamasindaysa-
niz, Ozellikle de sizi bekleyen profesyonel firsatlarin ge-
sitliligi konusunda ve bu alan hakkinda daha fazla bilgi
edinebileceginizi tahmin ediyoruz. Fakat su anda spor
yonetimi alaninda uzmanlagma diisiincesi agamasinda
iseniz, karar vermeden 6nce alan hakkinda genel bilgi-
ler elde etmek istediginizi diigiiniiyoruz. Bu kitaptaki
bilgileri okuduktan sonra, bazilariniz i¢in spor yonetimi
alaninda kariyer yapma fikri daha ilgi ¢ekici hale gele-
cektir ve egitim siiresini geri kalanini farkli bir anlays
ve kavrayisla ve daha olgunlasmis bir diigiince ile takip
edecektir. Ote yandan, bazilariniz da spor ydnetimi ala-
nint size gore olmadigini fark ettiginde, farkl bir alanda
uzmanlasmay1 diisiineceklerdir. Ancak her iki durumda
da, bu kitap bizim agimizdan degerli bir amaca hizmet et-
mis olacaktir. Cagdas Spor Yonetimi kitabi 32 farkli yazar
ile uyum igersinde tigiimiiziin editérligiinde yazilmis ve
toplam 20 béliimden olugsmaktadir. Hem kendi alanlarin-
da uzman olan hem de yeni yetisecek spor yoneticileri ile
bilgi paylasim1 konusunda kararli olan 32 kisilik bir yazar
grubunu bu projeye katilmalari icin davet ettik. Inaniyo-
ruz ki sizler bu yazarlari, bu alanda son derece donanimli
bulacak ve bu yazarlardan 6greneceklerinizden keyif ala-
caksinizdir. Yazarlarin fotograflari ve kisa 6zge¢misleri de
kitabin arkasinda yer almaktadir. Yazarlarin fotograflari-
n1 goérmek ve onlarin bagarilarin1 okumak, sizleri onlarin
yazmis olugu boliimlerdeki konu ve materyallerle kisisel
olarak iliskilendirebilmek agisindan kitap iginde yer alan
konularin sizin i¢in daha anlamli olacagini umut ediyo-
ruz. Bu anlamda yazarlarin deneyimleri ve bilgi birikim-
lerinden de etkileneceginizi tahmin edebiliyoruz.

KITABIN KAPSAMI VE ICERIK
ORGANIZASYONU

Cagdas Spor Yonetiminin bu baskisi, Ulusal Spor ve Be-
den Egitimi Birligi Spor Yonetimi Degerlendirme Ku-
rulu-Kuzey Amerika Spor Yonetimi Dernegi (NASPE-
NASSM) tarafindan spor yoneticilerinin mesleki hazirlik
i¢in gerekli gordiikleri igerik alanlarinin her birini kap-
samaktadir. Bu icerik, sporun sosyo-kiiltiirel boyutlar:
(6rnegin, 1rk cinsiyet ve engellilik; saldirganlik, siddet ve
spordan sapma), sporda yonetim ve liderlik, spor yone-
timinde etik, spor pazarlamasi, sporda iletisim, sporda
biitce ve finans, sporun yasal yonleri, spor ekonomisi,
spor denetimi ve spor yonetiminde alan deneyimi gibi
konular1 kapsamaktadir. Kitap biitiin bu alanlara yonelik
temel bilgiler saglamaktadir. Kendi tiniversite ya da yiik-
sekokulunuzda mesleki hazirlik programi yoluyla ilerle-
dikge tiim bu konu alanlarinin her birini gok daha detayl1
olarak 6greneceksiniz.

Kitabin 20 bolimii, “Spor Yonetimine Giris”, “Segil-

9«

mis Spor Yonetimi Siteleri”, “Spor Yonetiminin Iglevleri”,
“Spor Yénetiminin Orgiitsel Ve Yonetimsel Organlari ”,
“Spor Yonetiminde Giincel Sorunlar” ve “Spor Yonetimi-
nin Gelecegi” ad1 altinda 6 ayr1 kisimda bagliklar altinda
organize edilmistir. Bu bagliklarin her biri kendi amaci ile
ilgili kisa bir aciklama ile ve ilgili bagligin alt boliimlerin-
de bulacaginiz bilgi tiirleri ile ilgili aciklama ve boliim ko-
nulariyla ilgili ek kaynaklar: tanimlayan “Daha Fazla Bilgi
i¢in ” adryla bagliklandirilan alt bolimler ile baglamakta-
dir. Tim béliimleri inceledikten ve boliimler arasinda yer
alan 6grenme faaliyetlerini tamamladiktan sonra, “Daha
Fazla Bilgi i¢in” boliimlerinden yararlanarak; (1) spor yo-
netimini tanimlayabilecek; (2) uluslar arasi bir sosyal ku-
rum olarak sporun 6nemini tartisabilecek; (3) elde edilen
beceri ve tutumlari sergileyebilecek; (4) spor sektoriinde-
ki profesyonel firsatlarin dogasini ve kapsamini agiklaya-
bilecek; (5) spor yoneticilerinin tipik olarak sergiledikleri
tutumlarini ve yonetim fonksiyonlar1 agciklayabilecek;
(6) yonetim, liderlik ve orgiitsel davrans ile ilgili teorik
anlayislar1 ve bu anlayislarin spor isletmelerinde nasil
uygulanabilecegini agiklayabilecek; (7) spor sektoriiniin
cesitli boliimlerinin karg1 karsiya kaldig1 onemli giigliik-
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leri degerlendirebilecek; (8) spor yonetiminin psikolojik,
sosyolojik, tarihsel, yasal ve etik kavramlarla iligkisini
aciklayabilecek; (9) insan iliskilerini kapsayan konularda
tarafsiz bir yaklagimi ve ¢esitliligi takdir edebilecek; (10)
spor yonetiminin aragtirma sorularimi tanimlayabilecek
ve yaymnlanmig aragtirma konularini analiz etme ve bun-
lar1 yorumlama becerileri gosterebilecek ve (11) gelecekte
sporun yonetilmesinde olumlu etkilere sahip olan profes-
yonel yonetici olabileceksiniz.

KITABIN OZELLIKLERI

Bu Cagdas Spor Yonetimi kitabinin tiglincii baskisidur.
Pek ¢ok 6grenci, akademisyen ve fakiilte tarafindan kulla-
nilmig bulunan ikinci baskisindan aldigimiz tepkilerden
memnunuz, Ogrencilerden, meslektaglarimizdan, gesitli
kisi ve okuyuculardan gelen 6neriler dogrultusunda bu
baskida baz1 degisiklikler yaptik bu nedenle yeni ve ge-
listirilmis olan bu baskinin sizin ihtiyaglariniz agisindan
daha yararli olacagini umut ediyoruz.

Bu baskinin en 6nemli 6zelligi, uluslararas: bir ilgi
alan1 olan spora yonelik ¢ekim giiciiniin azimsanamaya-
cak oranda artmis olmasidir. Kitabin tiim boliimleri diin-
ya capinda cesitli drnekleri icermektedir ve bu drnekler
uluslararas: 6rnekleri iceren bolimlerde yer almaktadir.
Bu Ornek bolimlerin her biri, ABD diginda ¢alisan ve
degisik iilkelerden gelen yazarlar tarafindan yazilmistir.
Bu béliimlere rnek olarak Italyadan profesyonel basket-
bol, Veneziielladan spor orgiitii ve Kanadadan tiniversi-
telerarasi sporlarin yer aldig1 béliimler 6rnek verilebilir.
Bu boliimlerde yazarlarin yazim tarzlari korunmustur,
¢linkii bitin tlkelerin farkli dil kullanimina ve adetle-
rine saygi duyuyoruz. Sonug olarak, bunlardan bazilari
sizin i¢in yeni sayilabilecek kelimeler, ifadeler ve yazim
sekillerini icerebilir. ABD digindaki kiltarler hakkin-
da daha fazla bilgi edinmeniz i¢in bu yeni kelimelerden
faydalanmanizi oneriyoruz. Bu makaleleri bilgilendiri-
ci bulmanizi ve bunlarin diger iilkelerdeki spor ve spor
yonetimi hakkindaki bilgilerinizi ve 6grenme isteginizi
arttirmasini umuyoruz. Ikinci énemli degisiklik de bir-
¢ok boliimde yer alan tarihsel siiregler ile ilgili bir boli-
miiniin eklenmesidir. Bu tarihsel anlar 6nemlidir, ¢iinki
gecmisteki olaylar1 bilen ve dogru degerlendirebilen spor
yoneticileri i¢inde bulunduklar: zamanin olaylarini daha
iyi anlayabilir ve gelecegi planlamada daha dikkatli ola-
bilirler. Tarihsel gelisimlerle iletisim saglama ve zaman
stirecindeki anahtar olaylar arasinda baglanti kurabilme
agisindan bu tarihsel olaylar dizisinin sizi etkileyecegini
umuyoruz. Ayni zamanda 6gretim gérevlileri, uluslarara-

s1 olaylary, tarihsel bilgileri ve konular ile ilgili 6grenme
aktivitelerini derslerinde, 6dev ve sinav uygulamalarinda
kullanabilirler. Ugiincii olarak, kitabin bu baskisinda yer
alan tiim boliimler gozden gecirilmis ve giincellenmistir.
Ayrica, ikinci baskida yaptigimiz spor yonetiminin etik
sorunlari ve yasal yonlerini tek bir boliim yerine iki ayr1
bolime ayrilmistir. Bu yeni diizenleme, bu iki bélimiin
yazarlarina, konularin daha iyi anlasilmasi icin gerekli
olan ek bilgileri aktarmalarina olanak saglamistir.

Cagdas Spor Yonetimi isimli kitabin diger 6nemli
ozellikleri sunlardir:

« Her boliim farkl yas, cinsiyet, yetenek, sosyal si-
nif, cinsel yonelim, 1rk, etnik koken ve kultiirdeki farkl
topluluklar ile ilgili boliimleri kapsamaktadir. “Kadin ve
spor’, “engelliler i¢in spor” ve “siyahi sporcular” gibi konu
basliklarini igeren boliimler yer almaktadir. Metinlerin
igerigi spor endistrisinde titketici davraniglarinin daha
iyi anlagilmasina ve kavranilmasina katkida bulunacag-
na inanryoruz.

« Kitapta kullanilan dile cinsiyet kapsayict dil denir.
Ornegin, takimlar zellikle ya erkekler takimi ya da ka-
dinlar takimi olarak isimlendirilirler, bizim kullandi-
gumiz dil ise her iki cinsiyeti kapsayan bir uygulamadir.
Fair Play ve sportif davranis sportmenlik yerine kullanil-
maktadir, buna benzer kavramlar sporun erkekler icin
oldugunu belirten bu gibi kurnazca kullanilan kelimeler
ve cinsiyet ayrimini kapsayici terimlerden bizlerin kagin-
masini saglayan dil cinsiyet kapsayici dil olarak tanimla-
nir. Tarafsiz dilin kullanimi, kitap boyunca bir¢ok sekilde
kullanilan dil, ¢esitliligi kucaklayan ve yansitan bilingli
bir girisimdir.

o Kitabin her bir boliimii spor yonetiminin belli bir
yoniinii almasina ragmen, bolimlerin ¢cogu 6nemli ben-
zerliklere sahiptir. Ornegin, béliimlerin cogu spor yone-
timinde kariyer olanaklari ile ilgili yayin listelerini, yone-
tim organlarini ve profesyonel kurumlar: kapsamaktadir.
Cesitli bolimler ise etik, ekonomik, iletisim ve hukuksal
sorunlari ele almaktadir. Cesitli boliimlerde bu konulara
ait yer alan bu kavramlarin profesyonel hazirlik ¢aligma-
larinizda sizler tarafindan daha kullanish olabilecegini ve
bunlarla ilgili bilgilerinizi pekistirebileceginizi umuyo-
ruz.

o Boltimlerin her biri 6grenme hedefleri ile baglamak-
tadir. Bu hedefler, boliimleri, okuma ve ¢aligma esnasinda
bir rehber gorevi gérmektedir. Her boliim, metinde su-
nulan 6grenme materyallerini uygulama firsati saglayan
cesitli 6grenme etkinliklerini de igerir. Farkli 6grenme
sekilleri ve uygulamalarina yer vermek amaciyla kitap
boyunca farkli bicimlerde alistirmalar hazirlanmistir.
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« Her boliimiin sonundaki gozden gegirme sorulari,
boliimiin bagindaki hedeflerle baglantilidir. Bu sorular
bolimiin igerigindeki anahtar noktalar: yeniden vurgu-
lamakta ve giiglendirmektedir.

o Her boliim bir referans listesi igermektedir. Ayrica,
daha o6nce de belirtildigi tizere, alt1 kistmdan olusan ki-
tabin konu bashiklarinin baginda “Daha Fazla Bilgi I¢in”
bolimleri bulacaksiniz. Daha fazla okumaniz ve arastir-
ma yapmaniz i¢in bu kisimlardaki bilgilerden faydalana-
cagimizi ditsiiniiyoruz.

o Bazi bolimler konuyla ilgili 6nemli bilgileri igeren
gercek hayat hikayelerini, vaka ¢aligmalarini, spor yone-
ticilerinin profillerini ya da hayat hikayelerini iermekte-
dir. Bu béliimlerin kitabin kullanim amaglarina saglaya-
cagini umuyoruz.

« Bir¢ok boliim belirli spor alanlarindaki kariyer fir-
satlar1 ile ilgili bizim tarafimizdan tiiretilen ama gercekei
duran kariyer pozisyonlarini iceren duyurular: da icer-
mektedir. Bu is ve kariyer pozisyonlarina ait duyurular,
potansiyel isverenlerin arayislarini ve 6zel islerdeki ge-
reksinimleri icin nasil ve ne tiir beceriler aradiklarini an-
lamaniza yardimci olacaktir.

» Modern bir ders kitabindan beklediginiz gibi, Cagdas
Spor Yonetimi kitab1 da ¢ok sayida Web site adreslerini
icermektedir. Bu URL adresleri online olarak oldukga faz-
la sayida bilgiye ulasmaniza olanak saglayacaktir. Bunlar
sizin i¢in uygun olan zaman ve yerlerde ilgi duydugunuz
konular aragtirmaniz agisindan da fayda saglayacaktir.

Janet B. Parks, Bowling Green Devlet Universitesi
Jerome Quarterman, Florida Devlet Universitesi
Lucie Thibault, Brock Universitesi



21. Yuzyilda
Spor Yonetimi

Ceviri: Doc. Dr. Nevzat Mirzeoglu- Abant izzet Baysal Universitesi

Hedeflev

Bu béluma galistiktan sonra asagidakileri yapabi-
leceksiniz:

1. Farkli spor tanimlarini kargilastirma ve
farkhliklarini ortaya koyma ve bu tanimlar
icinde yer alan gesitli aktiviteleri tanima.

2. Spor ve Sporlar kavramlarini ayirt etme.

3. Ortaya cikan sportif aktivitelerde farkli
birkac organizasyonu tanimlama.

4. Geleneksel olan ve olmayan sportif aktivite
drneklerini tartisma.

5. Spor endustrisinin kullandigi 3 farkli orga-
nizasyon bicimini agiklama.

6. Spor ydnetiminin 4 farkl 6zelliginin farkina
varma ve aciklama.

7. Burokratik ve rekabete dayali organizas-
yon modellerini kargilastirma.

8. Spor ydnetimini bir kariyer alani ve akade-
mik disiplin olarak tartisma ve spor yéne-
timinde gecerli olan cesitli pozisyonlarin
farkina varma.

9. Spor y6netiminin gesitli bircok islerinde
basar icin gerekli olan becerilerin farkina
varma ve aciklama.

10.Meslek elemanlarinin ve spor yoneticiligi
Ogrencilerinin ortak paydaslari olan kisisel ve
mesleki niteliklerin farkina varma ve tartisma.

11.Spor yoéneticilerinin gelecekte karsi karsiya
kalacaklari firsatlar ve tehditleri tanima ve
tartisma ki bunlar cevaplanmasi gereken
bazi sorular ve karar vermede kullanacak-
lar stratejilerdir.

12. 2005 Uluslararasi Spor ve Beden Egitimi
Yilini tartisma.

1957 de Brooklyn Dodgers Beyzbol Kuliibiiniin Yo6ne-
tim Kurulu Bagkani olan Walter O’Malley; spor yoneti-
cilerinin mesleki hazirliklari i¢in gelecekte spor organi-
zasyonlarinin gelistirilmesine yonelik ihtiyaglar1 ortaya
koymaya calismistir. O’Malley, Ohio Universitesinde
bir akademisyen olan Dr. James Mason’a asagidakileri
ifade ederek bir mektup yazmustir.

Biri bir marinayi, atletizm sahasini, kayak merkezi-
ni, auditoriumu, stadyumu, tiyatroyu, kongre veya ser-
gi salonunu, kamp kompleksini yonetebilecek nitelikte
bilgi ile donanimli birini artyorsa nereye bagvurabilir.

Ya da kiigiikler beyzbol veya futbol takimlarinda, iz-
cilik, genclik etkinlikleri, vb. minikler lig seviyesinde
iist kademe yoneticilik pozisyonunu doldurabilecek biri
nerede bulunabilir. Mezununu mimari ve miihendislik
planlarini anlayabilir veya tesis isletmesinde teknik sart-
nameleri hazirlayabilir ve satin alma iglemleri yapabi-
lir bir ders veren bir okul nerede bulunabilir. Biletlerin
satigindan, muhasebesine, kantin satiglarindan, seyirci
programlarina, reklam satislarindan, basin-yayinda,
iceride ve digarida temsil islerinde ¢ikacak problemle-
ri ¢ozmede ve tiim benzer konularla ilgilenecek kisileri
nerede bulunabilecegini sormak istiyorum.



Profesyonel Bir Balkas
Acisi Gelistirmek

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Manolya AKIN - Mersin Universitesi

OgrenmelHedefleri|

Bu konuyu calistiktan sonra asagidakileri yapabi-
liyor olacaksiniz.

1. Spor endustrisinde basari icin gerekli olan
mesleki hazirlik, mesleki tutum, planlamasi
ve yOnetimi hakkinda t¢ énemli gérisu
tartisabilme

2. Universite spor yénetimi bélimii lisans
egitim-6gretim programinin igeriginde yer
alan U¢ bileseni aciklayabilme.

3. Universitelerdeki spor yéneticiligi lisans
eqgitimi programlari igeriginde yer alan,
Ulusal Beden Egitimi ve Spor Birligi
(National Association for Sport & Physical
Education) (NASPE) ve Spor Yo6netimi
Kuzey Amerika Spor Yoneticiligi Toplulugu
(NASSM) tarafindan zorunlu tutulan alan-
lari tanimlayabilme.

4. Spor yoéneticiliginde alan deneyimi ile ilgili
bilgiler edinebilmek i¢in hangi adimlarin
atilmasi, nelerin ve nasil yapilmasi gerekti-
gini tartisabilme.

5. Spor yoneticiligi alaninda ylksek lisans ve
doktora programlari arasindaki farkliliklari
tanimlayabilme.

6. insan kaynaklari ydnetiminde ilerlemeye-
bilmeniz igin, is etigi, uyum, terfi etme ve
is degistirmede kisisel gérunuUslerinizin
etkilerini tartisabilme.

7. Kariyer planlamasini iceren dért agsamayi
tanimlayabilme

8. Spor yoneticiliginde kariyer planlamasi igin
faydali olacak kaynaklari tanimlayabilme.

Ogrencilerin lisans egitimlerinde kazanmalar1 gerekli
olan 6zel bilgi, beceri ve degerler onlarin bir¢ok is ala-
ninda basariya ulagsmasini saglar. Bu kriterleri basariya
doniistiirmek i¢in atilacak ilk adim, basit bir tiniversite
Ogrencisi olmaktan daha fazla bir goriis agisi elde etmeyi
gerektirir.

Simdi siz bir profesyonelsiniz. Su andan itibaren bag-
layarak profesyonel olma sorumlulugunu almak i¢in dort
yil boyunca beklememelisiniz. Profesorleriniz sizden
kendinizi profesyonelce degerlendirmenizi beklemekte-

dir. Eger kendinizi sadece dgrenci olarak degil profes-
yonel olarak degerlendirebilirseniz lisans egitim progra-
mindan ¢ok daha fazla kazanim elde edebilirsiniz. Spor
yoneticiligi alanindaki akademik bir ugras olarak kendi-
nize ve spor yoneticiligine bakis aciniz, derslerinizden
nasil fayda saglayacaginiz, miifredat dis1 aktiviteler, do-
nem arkadaslariniz ve hocalarinizla iligkilerinizde yakla-
stminizi etkileyecektir. Simdi, profesyonel bakis acisini
gelistirmeye baglama zamanidir.

Bu konu profesyonel bakis agisinin {i¢ bilesenini gos-
termektedir.

21



Spor Yonetimi Hakkinda
Elestirel Dusunme

Ceviri: Doc. Dr. ilhan TOKSOZ -Trakya Universitesi

OgrenmelHedefleri

Bu konuyu calistiktan sonra asagidakileri yapabiliyor
olacaksiniz.

1. Elestirel diisinme becerisinin spor yonetimi
konularina uygulanmasinin éneminin farkina
varabilme

2. "Ne dusunmeli” ve “Nasil distinmeli” arasinda
ayrim yapabilme

3. Uzmanlarin bircok konuda gérus ayriliklarinin
bulundugu bilincine varabilme

4. Elestirel disunceyi tanimlayabilme

5. Elestirel diigunrlerin egilimlerinin tanimlayabilme

6. Temel elestirel dusinme sorularinin anlamini tespit
etme ve anlayabilme

7. Spor ydnetiminde kisisel inanclarin belirlenmesindeki
degerlerin ve farkli bakis agilarinin énemine varabil-
me

8. Temel elestirel dugtinme sorularinin, spor yénetimi
alanindaki tartismali konulara uygulayabilme

9. Elestirel diistinme becerisini, kigisel karar verme
surecinde kullanabilme

Bob Boucher’in (1998) agikladigina gére spor
yonetimi mezunlarinin basarilarini 6l¢menin dogru
yolu, aldiklar1 derslerdeki basarilari degil, degisen spor
diinyasindaki spor girisimlerinde, kuruluglarinda go-
rev aldiklar1 sirada karar alma siireglerinde nasil zekice
diistindiikleri ve problemleri nasil ele aldiklaridir (s.81).
Benzer bir sekilde, Janet Harris'in 1993 yilinda yaptigi ¢a-
ligmasinda spor yonetimi egitmenlerinin 6grencileri tize-
rindeki esas etkileri ve 6grencilerine kazandirdiklar: esas
donanimin 6grencilerin elestirel diigiinme yetenegini ge-
listirmek olmas gerektigini ileri stirmiistiir. Janet Harrise
gore, egitimcilerin 6grenciler tizerinde yarattigi bu etki,
profesyonel yoneticiler gibi “karsilagtiklar1 problemleri
tanimlamakta ve ¢ozmekte geleneksel yontemlerin disina
¢ikarip yeni bir bakis agisina sahip olmalarini saglamak-

tadir” (s.322). Ayn1 bakis acisina sahip, Allan Edwards)in
(1999) yaptig1 calismada belirttigi gibi elestirel diisiinme
yaklasimi spor yonetiminde su an oldugundan daha fazla
oneme sahip olmalidir. Béylece, spor yonetimi konusun-
da daha az sikic1 olan ve yeni yontemler bulabiliriz (s.79).
Wendy Frisby’nin (2005) yaptig1 calismada, spor yonetimi
egitimcilerinin zaman i¢inde elestirel sosyal bilim teorile-
ri konusunda daha deneyimli hale geldigini belirtmistir.
Boylece bu yolla yetistirilen 6grenciler giiglii birer eles-
tirel diistiniicii olarak topluma daha iyi katki saglayabil-
meye yardimei olmuslardir (s.5). Tim bu gorislerin 15181
altinda gelecegin yoneticileri olan sizler; ileride karsilaga-
caginiz problemleri tanimlamak ve ¢6zmek i¢in daha sira
dis1 diisiinsel yeteneklere sahip olmak zorundasiniz.
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Universitelerarasi Spor

Ceviri: Yard. Dogc. Dr. Unal KARLI
Yard. Doc. Dr. Umid KARLI - Izzet Baysal Universitesi

OgrenmelHedefleril

Bu bélima calistiktan sonra sunlar yapabilecek-

siniz:

1. Universitelerarasi spor etkinliklerini tanimlaya-
bilme

2. Universitelerarasi sporun gelisimini saglayan
olaylari anlayabilme

3. Universitelerarasi sporu yéneten organizas-
yonlarin amaglarini tanimlayabilme

4. Universitelerarasi spor bélimleri igindeki kilit
spor yénetimi personelini tanilayabilme

5. Universitelerarasi spor béliimlerini yéneten
cesitli yoneticilerin gérevlerini taniyabilme

6. Universitelerarasi spor organizasyonlari igin-
deki guncel dinamikleri tanimlayabilme

7. Universitelerarasi sporla ilgili 5nemli kurumlari,
organizasyonlari ve yayinlari tanimlayabilme

owling Sampiyona Serilerinden (BCS), March
Madness’ e (NCAA Sampiyonast) kadar, is-

ter profesyonel, isterse olimpik diizeyde spor orga-
nizasyonlar1 olsun, Birlesik Devletlerdeki iiniversite
sporlari, spor alaninda 6nemli bir yer isgal etmekte-
dir. Begenilen ve favori olan takimlar her zaman ilgi
cekmektedir. Internet sohbet odalar1 kimin, kim
tarafindan transfer edilecegi, hangi takimin en te-
pede olacagi ve hangi ayakkab: sirketinin hangi iini-
versite ile biiylik bir sponsorluk anlasmasi yaptig
gibi spekiilasyonlarla calkalanmaktadir. Yapilan mii-
sabakalar spor medyas: aracihi1 (televizyon, radyo
ve basin) ile iilkedeki milyonlarca taraftar1 eglendi-
rirken, oyuncu ve antrendrler de {inlii olmaktadur.
Gordiugimiz ve bildigimizden ¢ok daha fazla tni-
versite sporu bulunmaktadir. Son 11 yilin gostergeleri
bu alandaki finansal gelirin ¢ok yiiksek oldugunu bil-
dirmektedir. Ulusal Universite Spor Birligi (NCAA)
2002 baharinda CBS ile 1. Lig erkek basketbol turnu-

valar1 ve bazi sampiyonalarin yayin hakki i¢cin 6 miyar
dolarlik bir anlagmaya yapmustir. Bu spor programla-
rin1 destekleyen okullarin adi ve tinleri ayni derecede
onemlidir. Bu bolimiin amaci 21. yiizyillda Birlesik
Devletlerdeki tiniversite sporlarina genel bir bakis acist
saglamak ve sahnenin arkasinda neler oldugu ile ilgili
bilgiler vermeyi amaglamaktadir. Bu bélimi okuduk-
tan sonra iiniversite sporlarinin nasil organize edildi-
gini ve nasil yonetildigini daha iyi anlayacak ve spor
endistrisi alaninda yapabileceginiz kariyer cesitleri
konusunda bilgiler edineceksiniz.

OgrenmelEtkinligi

NCAA web sitesi “www1.ncaa.org/finance/pie_
charts”1 ziyaret ederek, kurumun gelir ve giderle-
rini saptayiniz. Buradaki grafikleri kullanarak, 521
milyon Amerikan dolarlik bltge gelirinin, NCAA
Uyeleri arasinda nasil paylastinidigini inceleyiniz.
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Profesyonel Sporlar

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Melih Salman - Aksaray Universitesi

OgrenmelHedefleri

3. Televizyon ve profesyonel sporlar arasi iligkinin
6nemini agiklayabilme
4. Bir profesyonel spor takiminin ana gelir kaynaklari-

Bu bdlim calistiktan sonra asagidakileri yapabileceksiniz
1. Profesyonel sporun gelisiminin tanimlayabilme,
aciklayabilme ve tartisabilme
2. Profesyonel sporun belli bagh konularinin tanimlan-
masl, bunun icinde profesyonel takim sporlarinin
ihtiyac duydu@u ydnetim ve is giicu iliskisini acik-
layabilme

nin tanimlayabilme

5. Profesyonel sporda is olanaklarinin tanimla-

yabilme

P rofesyonel spor; yapilan herhangi bir spor aktivitesi
ya da becerisi karsisinda, sporculara bedel 6den-
digi spor faaliyetleridir. Bedel; maas, ikramiye, yapilan
genel giderlerin karsilanmasi ya da dogrudan 6deme
seklinde olabilir. Sporcunun aktivitesi bir takim spo-
ru olan basketbol, tekler ve giftler olarak oynanabilen
tenis, bireysel bir spor olan buz pateni ya da kaykay,
ya da WWE ( Diinya Pankreas Sampiyonasi ) gibi eg-
lence amagl bir spor gosterisi olabilir. Her ne kadar
profesyonel spor, seyirciyle birlikte anlaml hale gelir
genellemesine sahip olsa da, yine de bu tanim profes-
yonel sporu tanimlamak icin yeterli bir olgiit degildir.
Ornegin; LPGA (Profesyonel Bayanlar Golf Birligi ) ve
PGA (Profesyonel Golf Birligi ) iiyelerine gesitli dii-
zeylerde profesyonel anlayisla 6gretim verdikleri bir
yapiya sahiptirler. Bu profesyoneller bazi turnuvalar-
da 6diil i¢in yarigsalar da; genellikle hayatlarini bas-
kalarina, becerilerini ve oyun stratejilerini 6greterek
kazanirlar. Bildiklerini genellikle kii¢iik bir gruba ya
da belki tek bir kisiye 6gretebilirler. Profesyonel 6gre-

tim; 6zel dersleri, ¢esitli klinikleri, kuliip yoneticiligi
ve hatta risk yonetimi gibi kazang getirecek her seyi

icermektedir.

Kuzey Amerikadaki profesyonel olarak kabul edilen

sporlar sunlardir:

Araba yarislar1
Beyzbol
Basketbol
Bilardo

Viicut gelistirme
Bowling

Boks

Curling
Amerikan Futbolu
Golf

Hokey

At yariglar

Buz pateni
Motokros
Raketbol
Rodeo
Kaykay
Kayak
Futbol
Sorf
Tenis
Triatlon
Voleybol



Spor Yonetimi ve
Pazarlama Firmalari

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Dilsad COKNAZ - Abant izzet Baysal Universitesi

OgrenmelHedefleri

Bu bdlimu calistiktan sonra asagidakileri yapabiliyor
olacaksiniz.

1. Spor isi ile ilgili olan spor yénetimi ve pazarlama
firmalarinin roltinG, ¢calisma alanlarini ve etkileri-
ni aciklayabilme,

2. Spor y6énetimi ve pazarlama firmalari arasindaki
farki tanimlayabilme ve hangi firmalarin han-
gi isler ve gorevler icin daha uygun oldugunu
aciklayabilme,

3. Spor yonetimi ve pazarlama firmalarinin gelisimi
ve blyldmesini tanimlayabilme,

4. Spor yoénetimi ve pazarlama firmalarinin iglevleri-
ni tanimlayabilme,

5. Spor ydnetimi ve pazarlama firmalari ile iligkili
kariyer olanaklarini degerlendirebilme,

B ir spor yonetimi ve pazarlama firmasinin isi; bir
spor irlint admna ¢alisma yapmaktir. Bu spor
trtnd, bir kisi, sirket, olay, takim, yer ya da bir fikir
olabilmektedir. Spor tiriinii konusunda temsil etme,
anlagma, satis, lisanslama, pazarlama ya da yonetim
fonksiyonlarini sistlenmek, firmalarin gorevleri ara-
sinda sayilabilir. Burada sanat, festival, spor olaylari,
konaklama ve miizik gibi aktivitelerin tiimiini kapsa-
yan alanlarda faaliyet gosteren firmalar1 tanimlamak
i¢in spor ve yasam tarzi yonetimi ya da pazarlama fir-
mast terimini kullanmak daha uygun gériilmektedir.
[lk spor ydnetimi ve pazarlama firmalari, yapilacak
anlagmalarda sporcular1 temsil etmek, sporculara kay-
nak aramak ve kaynaklarin akigini diizenlemek {izere
bigimlendirilmistir. Pittsburgh Pirates oyuncusu, Honus
Wagner, Louisville Slugger beyzbol sopalari ile bir iiriin
sponsorlugu i¢in anlagma yapan ilk profesyonel sporcu-

dur. 1960 yilinda Mark H. McCormack tarafindan Ohio
Clevelandda kurulan, Uluslararasi Yonetim Toplulugu
(IMG) profesyonel sporculari temsil etmeyi amag edin-
mis ilk kurulustur. Onlarin kendi tanimlariyla “IMG
kelimenin tam anlamiyla spor yonetimi ve spor pazar-
lamasini otuz yildan daha fazla bir zaman 6nce kesfet-
mistir” (International Mangement Group, 2000). Za-
man gegtikge ve pazar ile ilgili firsatlar degistikge, spor
pazarlamasi firmalarinin da, kendi faaliyet alanlarinda
ve yogunlagtiklar: alanlarda bazi degisiklikler olmustur.
Giintimuzde spor pazarlamasi firmalar1 sadece kontrat
anlagmalari ile degil, bircok farkli alanla ilgilenmektedir.

Kitabin bu bolimiiniin hazirlanmasinin amaci,
spor yonetimi ve pazarlama firmalarini inceleyerek,
spor endstrisinin hizli bliyliyen bu bolimii ile ilgili
kariyer firsatlarini tanitmaktir. Bu farkli ve gok boyutlu
sirketler; tam hizmet saglayan firmalar, genel hizmet
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Spor Turizmi

Ceviri: Prof. Dr. Gazanfer DOGU - Abant izzet Baysal Universitesi

OgrenmelHedefleri|

Bu bélimu inceledikten sonra asagidakileri yapa-
bileceksiniz:

1. Turizm ve Turizm endustrisinin ne oldugu-
nu aciklayabilme.

2. Spor ve Turizmin birbiri ile olan baglantilari-
ni aciklayabilme.

3. 3 farkl tipteki spor turizmi uygulamalari ( aktif,
musabaka ve nostalji turizmi) arasindaki farkli-
liklar ayirt edebilme.

4. Spor turizminin sosyo-kultirel, ekonomik ve
cevresel etkilerini tartigabilme.

1 9901 yillarin ortalarindan  giiniimiize, sportif
amacgl yapilan gezi ve seyahatler, hem akademik
alandaki ¢alismalarin konusu hem de spor ve turizm
alanlarinin aragtirma konusu haline gelmistir. ABD deki
en yeni turizm aragtirmalarini yapan ajans olarak Ameri-
kan Seyahat Endiistrisi Birligi (TTA) 1999 yilinda sporla
iliskili seyahat alaninda ilk aragtirmasini gergeklestirmis-
tir (Amerikan Seyahat Endistrisi Birligi (TTA), 1999).
TIA 1994 ile 1999 yillar1 arasinda 75,3 milyon Amerikan
yetiskininin spor miisabakalarinda katilimci ya da seyirci
olarak yer almak amaciyla seyahat ettigini tahmin etmek-
tedir. Ustelik spor ve turizmin diinyada en etkili iki ku-
rulusu Uluslararas: Olimpiyat Komitesi (IOC) ve Birles-
mis Milletler Diinya Turizm Organizasyonu, (UNWTO,
Kasim 2005 Oncesi Diinya Turizm Organizasyonu WTO
olarak bilinmekteydi ) 2004 yilindaki 27 Eyliil Diinya
Turizm Glini'nde kendilerinin spor turizmine olan bag-
liligin1 bir kere daha vurgulamuslardir. Bu iki kurulus
arasindaki isbirligi 1999'da baglamig ve 2001 yili Ispanya,
Barselonada yapilan ilk Uluslararas: Spor ve Turizm kon-
feransinin itici glicit olmuglardir. Kendi aralarindaki is-
birligini 2004 yilinda yineleyerek, spor ve turizm arasinda
olan ortak baglantilarin ekonomik bilyiimenin siirdiirii-
lebilirligini saglamak acisindan bir arag olarak kullanila-
bilecegi konusunda uzlasmiglardir.

Sporla iliskili seyahatlerin ge¢misi yiizyillar 6ncesine
dayanmaktadir. Grekler, MO.900’lii yillarda Grek Oyun-
laria katilmak amaciyla uzun mesafeler kat etmislerdir.
Romalilar ise yiiksek sayida seyirci gekmek amaciyla dii-
zenli olarak zamanmn popiiler yariglarini diizenlemisler-
dir (Coakley, 2004). Yakin zamanlarda, spor turizmi teri-
mi bu tiir turizm amagh seyahatleri tanimlamak amaciyla
kullanilmaya baglanmustir. Yavas yavas spor ve turizm en-
distrisi kendi i¢inde geliserek bu alanda hizmet saglayan
0zel bir sektor haline gelmistir. Spor turizmi giiniimiizde
spor olaylarina katilim amaciyla yapilan ii¢ farkli seyahat
tipini icermektedir:

e Aktif spor turizmi: Golf ve benzeri spor bransla-
rinda, miisabakalara sporcu olarak katilacak kisi-
lerin ayn1 zamanda turist olarak seyahatlere katil-
masl,

e Miisabaka Spor Turizmi: Sampiyonlar Ligi Fina-
li gibi kisilerin bir spor miisabakasini seyretmek
amacryla turist olarak seyahatlere katilmasi,

e  Nostaljik Spor Turizmi: Kisilerin, Coopers-
town, NY>daki Baseball Unliiler Evi, gibi sporla
ilgili tarihsel 6nemi olan yerleri gérmek ama-
ciyla turist olarak seyahatlere katilmas: (Gibson,
1998a,1998b).
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Uluslararasi Sporlar Uzerine
Bir Kuzey Amerika Yaklagsimi

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Umit KESiIM - Marmara Universitesi

OgrenmelHedefleril

Bu bdlim inceledikten sonra asagidakileri yapabile-
ceksiniz:

1. Uluslararasi spor kavramini agiklayabilme,

2. 1972 — 1984 yillar arasinda Uluslararasi spor
diinyasinda gerceklesen dnemli deg@isimleri
aciklayabilme,

3. Uluslararasi sporlarin yeniden tanimlanmasini
gerektiren olaylari tartisabilme,

4. 2008 Olimpiyat Oyunlari ve Paralimpik Oyun-
lari ile ilgili olarak; (1) aday olma streglerini,
(2) Pekin’in oyunlara nasil hazirlandigini, (3)
Olimpiyat mirasinin potansiyel glicini anlama
ve aciklayabilme,

5. Gelecekte, Cin’'in Uluslararasi sporlar Gizerinde
yapabilecegi etkilerini tanimlayabilme,

6. Spor Urlnleri imalatcilarinin tlke degistirerek,
kotl galisma kosullarinda isci ¢alistiran tlkelere
yoénelmeleri ile ilgili konulari tartisabilme,

7. Sponsorluklarin, doping testlerinin ve ulusla-
rarasi spor ydneticilerinin, Paralimpik Oyunlar
Uzerindeki etkilerini tartisabilme,

8. Gelecekte, uluslararasi spor yoneticilidi icin aday
olacak kisilerin bu alanda is bulabilmek i¢in ne tur
hazirliklar yapmalari gerektigini aciklayabilme,

9. Uluslararasi spor sektoriinde gelecege yonelik
egilimlerin neler olabilecegini tartisabilme.

2 O Yiizyilda, bir¢ok spor etkinligi, sirket,

B kuliip ve tinlii kisi, hem yerel hem de ulus-
lararasi engelleri agarak ve bulunduklari sehir veya iilkele-
rindeki taninirlik diizeylerini uluslararasi alana tasiyarak,
kiiresel anlamda birer spor markas: haline gelmislerdir.
Bilindigi gibi, bir¢ok uluslararasi organizasyonu, (Or.
Olimpiyat Oyunlari, Ryder Kupas: Yat Yarislari, FIFA Er-
kek ve Bayan Futbol Sampiyonalari, Fransa Bisiklet Turu)
profesyonel spor ligleri, (Or. NBA, Ingiltere Premier Ligi)
spor giysi ve ayakkabi markalar1 (Or. Nike, Adidas, Ree-
bok, Puma) ve spor kuliipleri, (Or. Futbolda Manchester
United, Real Madrid ve beyzbolda New York Yankees)
yiksek diizeyde marka bilinirligine sahip organizasyon-
lardir. Michael Jordan, Michael Schumacher, Martina
Navratilova, David Beckham, Mia Hamm ve Yao Ming

sporcu olmalarina ragmen, neredeyse popiiler sinema
sanatgilar1 ve miizisyenler gibi birer idol olarak benim-
senmislerdir (Longman, 2000: Beckham&What, 2004:
Yao, 2004). Kitabin bu bolimiinde, ¢agdas bir yap1 gibi
goriilmesine ragmen, perde arkasinda bireylerin, kurum-
larmn ve tarihsel olaylarin, uluslararast spor endiistrisini
nasil etkiledigini ve nasil sekillendirdigini goreceksiniz.
Sizlerin, uluslararasi spor diinyasinda 6nde gelen kisi-
ler, kurumlar ve sportif etkinlikleri hakkinda bilgi sahibi
olurken, bir yandan da 21. yiizyilda degisim gosterecek ve
farkli boyutlar kazanacak olan uluslararasi spor diinyasini
daha iyi tanryacaginizi umuyoruz. Bu boliim, ayrica spor
yoneticiligi alaninda gerekli olan becerileri, yetenekleri ve
deneyimleri agiklayarak, sizleri uluslararas: spor yoneti-
ciligi alaninda yeni kariyer olanaklarina yonlendirecektir.
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Spor Pazarlamasi

Ceviri: Ogr. Gor. Engin Altan DURUSOY - Cukurova Universitesi

OgrenmelHedefleri

Bu bdlimu galistiktan sonra asagidakileri yapabiliyor

olacaksiniz

1. Bir kurulugun misyonu ve temel degerlerinin, pazarla-
ma plant ile nasil bir baglantisi oldugunu anlamayi

2. Bir spor olayi i¢in simdiki ve gelecekteki pazar ortami-
nin ortaminda basarili olmak igin gerekli baglantilari
olusturacak bir S.W.O.T. analizi (kuvvetlerini zafiyet-
lerinin, firsatlarini, tehditlerini) yapmayi ve degerini

3. Bir spor miisabakasi ya da spor organizasyonu gibi
bir spor Grinintn boyutlarini belirleyerek analizini
yapmayi

4. Bir spor Grinundn pazar durumunu ve piyasa talebini
belirlemeyi

5. Spor Urlnlerinin tanitiminda tiketiciye aktarilan
mesajlarin ve kullanilan imajlarin, sosyal ve ahlaki
sorumluluklarini tanimlayabilmeyi

6. Spor pazarlamasinin bélimlerini tanimlamayi ve
hedef kitleyi belirlemeyi

7. Spor branslarina olan ilginin tlketiciler arasindaki
dagiliminin nasil oldugunu

8. Bir spor urlnl paketi hazirlamayi ve satisini nasil
yapilacagini tanimlamayi

9. Pazarlama planinda “hedefin” ne anlama geldigini
aciklamayi

10. 21’inci yuzyilda spor pazarlamasinin ihtiya¢ duyaca-
g1 iki konuyu belirleyebilmeyi

Pazarlama, spor organizasyonlarinin genel basarisini
saglamasi acisindan ¢ok 6nemli ve karmasik bir (is-
levdir) isleve sahiptir. Genel anlamda spor pazarlamasi
kavramini igeren bir¢ok terimi duymamaiza (bilmemize)
ragmen, aslinda tam anlaminin ne oldugu da bizim i¢in
bir merak konusudur. Aslinda spor pazarlamasini olus-
turan gesitli unsurlarin neleri icerdigi de giizel bir soru-
dur. Ciinkii spor pazarlamasi kavrami icerdigi anlamlar
acisindan ¢ogunlukla yanlis kullanilmaktadir. Bir¢ok
kisi, genellikle pazarlamayi, organizasyon hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglayan ¢ok 6nemli bir islev ola-
rak tanimlamak yerine, spor pazarlamasi kavramini
kendi deneyimlerine gore agiklamak egilimindedirler.
Bazi sirket yoneticileri, spor pazarlamasini tirlin satig
ve sagladiklar1 hizmetlerden kar elde etmek olarak ta-
nimlamaktadirlar. Ancak spor pazarlamasi sadece {iriin
satig1 ve hizmetlerinden kar saglamak degildir. Diger
taraftan bir ¢ok kisi reklam ve halkla iligkiler konusun-
da faaliyet gosteren sirketleri, Ulusal Futbol Ligi (Super

Bowl ) miisterilerine bilet satis1 yapan ya da Amerika
Acik Tenis Golf Turnuvasimna (US Open Golf Tourna-
ment) sponsor olan kurumlar olarak digiinmektedirler.
Fakat spor pazarlamasi sadece reklam ve halkla iligkiler
faaliyetleri olarak diigiiniilemez. Yine bir¢ok kisi spor
pazarlamasini sirket yoneticileri, Leyton Hewitt ya da
Lindsay Davenport arasinda bir tenis miisabakas: dii-
zenlemek ya da profesyonel sporcularin bir is yeri a¢ili-
sina katilmasini saglamak gibi hizmetler sagladiklarini
diisiinebilirler. Ancak spor pazarlamasi, halkla iliskiler
faaliyetlerinden daha fazlasini igermektedir.

Pitts and Stotlar (2002) spor pazarlamasini; “Sir-
ketlerin hedeflerini gergeklestirmek amaciyla, miiste-
rilerin spor triinleri ya da sportif amach ticari iiriin-
ler konusundaki istek ve ihtiyaglarini karsilamak i¢in,
spor driinlerinin fiyatlandirma, tanitim ve dagitim ak-
tivitelerinin dizenlenme siireci” olarak tanimlamistir.
(p. 79). Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglar1 ile sirketlerin
iiretim hedeflerini dengelemek, tiim endiistriyel alanlar
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Spor Tuketicisi
Davraniglan

Ceviri: Yrd. Doc Dr. Ali AYCAN - Abant izzet Baysal Universitesi

OgrenmelHedefleri

Bu bdlimu calistiktan sonra asagidakileri yapabiliyor

olacaksiniz

1. Spora katilimda ve seyirci olmada etken olan
nedenleri ve her ikisi arasindaki farki agiklaya-
bilme

2. Tuketici algisini tanimlayabilme

3. Tiketicilerin, spora karsi olan tutumlarini ve
nedenlerini aciklayabilme

4. Tuketici baglihg ve 6zdeslesmesini ayirt edebilme

5. Tuketici baglihginin énemini kavrayabilme

6. Gruplarin, bireylerin tiketim davraniglarini
etkileme yollarini agiklayabilme

7. Spordaki tiketici karar verme stirecini tartigabilme

8. Karar verme strecine etki eden durumsal fak-
térleri agiklayabilme

Yeni bir spor dali icat ettiginizi hayal edin. Bu
sporu kimler oynayacak? Kimler seyredecek? Spo-
runuzun basarisi tiiketicileri ikna edebilme kabiliyetinize
baglidir. Bu nedenle, tiiketiciler hakkinda her seyi bilme-
niz gerekmektedir. Ne isterler, neye ihtiyaclar1 var, ne dii-
stiniirler, ne hissederler, neleri bilirler ve hangi degerlere
6nem veririler. En 6nemlisi de yaptiklari tercihleri neden
yaptiklarini bilmek istersiniz. Tiiketici davranislarini 6g-
renmek, size bu konular1 anlamakta yardimecr olacaktir.
Tiiketici davranisi “bireyin veya grubun ihtiyaglarini
ve isteklerini tatmin etmek icin sectikleri, satin aldikla-
r1, kullandiklary, tiikettikleri tirtin, hizmet, fikir veya de-
neyimleri kapsayan bir siire¢” olarak tanimlanmaktadir
(Solomon, 2002, p. 5). Tiiketici davranislari, bireylerin ve
guruplarin satin alma kararini nasil verdiklerini ve tii-
ketici kararlarim etkileyen faktorleri anlamaniza yardim
eder. Simdiki ve olas1 miisterilerin davranislarini daha iyi
anlayabilmek, kurumlarm, misteri ihtiyaglarini karsila-
yacak olan {irtin ve hizmetleri gelistirmelerine ve miis-

terilerin ilgilerini devam ettirecek olan pazar stratejileri
olusturmalarina olanak saglar.

Bu béliimiin amaci spor tiiketici davraniglarinin goz-
den gegirilmesidir. ilk olarak, spor tiiketimini etkileyen
bireysel faktdrleri 6greneceksiniz. Ilk boliim, spor tiike-
timinin aktif (6rn. Spora katilim) ve pasif (6rn: spor se-
yirciligi) olarak ayrilma nedenlerini ve tiiketicilerin spora
kars tutum ve algilarini agiklamaktadir. Bireysel giidiiler,
algilar ve tutumlar, bireylerin herhangi bir spora karsi
olan ilgilerini etkiler ve bir sporu, takimi ve sporcuyu
desteklemelerine neden olur. Ikinci boliim, spor tiiketimi
tizerine grup etkisini incelemektedir. Bu kisimda, tiiketici
kararlar1 tizerinde kiiltiirtin, 1rkin, referans gruplarinin,
sosyallesme siirecinin ve spor alt kiltiiriiniin etkileri-
ni inceleyeceksiniz. Ugiincii béliimde, spor érgiitleri ve
misterileri arasindaki iligkiyi olusturan ve kuvvetlendi-
ren nedenler agiklanacaktir. Son boliimde ise karar verme
stiregleri tizerinde durularak spor pazarlamacilarinin ka-
rar verme siirecilerinin her agamasinda tiiketicileri etki-
leme yollar agiklanacaktir.
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Spor End@istrisinde
Halkla lliskiler

Ceviren: Yrd. Doc. Dr. Selami OZSOY - Abant izzet Baysal Universitesi

OgrenmelHedefleri

Bu bolimU galistiktan sonra asagidakileri yapabiliyor
olacaksiniz.

1. Halkla iligkilerle ilgili kavramlar, gerekli bilgi ve
becerileri tanima ve spor endustrisinde alaninda
kariyer olanaklar konusunda bilgi edinme

2. Medya iligkileri ve spor medyasi alaninda ¢ali-
san kisilerin kurduklari iletisimler sunucu kurum-
larina nasil faydal olduklarini tanimlayabilme

3. Toplumsal iligkiler alaninda c¢alisan kisilerin
merkez ve ¢evre kurumlar araciligi ile hedef kitle

ile baglanti kurarak, onlarin sosyal ihtiyaclarina
cevap verecek spor kurumlarina ne sekilde
hizmet ettigini belirleme

4. Spor kurumlarinda bulunan diger halkla iligkiler
pozisyonlarini tanima ve bu gorevlerde calisan
bireylerin fonksiyonlarini 6grenme

5. iletisim teknolojisinin sporda halkla iliskiler uygu-
lamalarini nasil etkiledigini agiklayabilme

6. Sporda halkla iligkiler alaniyla ilgili olan etik
konulari anlayabilme.

s por sahasinda kariyer yapmayi diigiinenlerimizin
pek cogu, spora profesyonel sporcu olarak katki-
da bulunmanin yeteneklerimizin ¢ok 6tesinde oldugu-
nu fark etmistir. Fakat bu durum sporla ilgilenmemizi
ve zevk almamizi da engelleyemeyecegi gibi sadece
spora odaklanan bir kariyer se¢memizi de ortadan
kaldirmayacaktir. Spor alaninda halka iliskiler kariye-
ri yapmak, sizler i¢in hem zevkli hem de hem de her
anlamda karsiligini alabileceginiz bir kariyer olacaktir.
Spor etkinliklerini organize eden kurumlar, kolejler-
den, profesyonel anlagsmalara, YMCAden, olimpiyat-
lara kadar uzanan genis bir yelpazede kurumlari ile
halk arasinda iligkileri gelistirmeye yardimci olacak
bireylere ihtiya¢ duyar (Cutlip, Center ve Brom, 2000;
Stoldt, Dittmore ve Branvold, 2006). Halka iliskiler
bazi agilardan her calisanin gorevinin bir pargasi ola-
rak diistiniilebilir, fakat spor yoneticilerinin biiyiik bir

bolimi, 6zel olarak sporda halka iligkiler alaninda ca-
lismaktadir. Bu kisilerin gorev sifatlari degisik olmakla
birlikte genelde sporda halka iligkilerde su gibi sahalar
gortlmektedir: medya iliskileri, toplum iliskileri, danis-
manlik, tanitim ve iletisim.

halka iligkiler- Kurumla, hedef kitlesi arasinda
olumlu iligkilerin gelismesine yardimci olan
kurumsal bir iglevdir.

halk- Organizasyon tarafindan farkl sekillerde
etkilenen kisi gruplaridir.

Bu boliimde sporda halka iliskilerle ilgili 3 temel
yoniinii 6greneceksiniz. Oncelikle, iletisimle ilgili ge-
nel bilgiler verilecektir; halka iliskilerin genel yapisi,
gerekli temel beceriler ve bunlarin pratik uygulamala-
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Spor Endustrisinde
Finans, Ekonomi ve Butce

CEVIRI: Prof. Dr. Hatice CAMLIYER - Celal Bayar Universitesi

Hedertier

Bu bélumi inceledikten sonra asagidakileri yapabilecek-
siniz
1. Mikro ve makro ekonominin temel prensiplerini
aciklayabilme,
2. Ekonomi teorilerini spor endustrisi ile iligkilendire-
bilme,
3. Ekonominin etki analizi kavramlarini, spor olaylari
ve etkinlikleri ile iligkisini tartisabilme,

5p0r cesitli is kollar1 olan endiistrilerden biridir.
Bu endiistri, profesyonel sporlar tiniversite spor-
lar1, spor yonetimi, saglik-fitness ve spor malzemeleri
(spor arag gerecleri) gibi alt endiistrilerden olusmak-
tadir. Bu cesitlilik, endistrinin tiim ekonomik boyu-
tunun 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi zorunlulugunu
beraberinde getirir. Ornegin sirt cantas satiginin spor
harcamasi olarak degerlendirilmesi gerekli midir? Ya
da olimpiyatlarda milli takim sponsorlugu i¢in Gene-
ral Motor’un yaptig1 harcama spor harcamasi olarak
distiniilebilir mi?

Spor endiistrisinin tam bir taniminin yapilamamis
olmasinin nedeni, bu endiistrinin ekonomik boyutunu
olgmek i¢in ¢ok az sayida girisimde bulunulmus olma-
sindandir. Meek (1997), Amerikada spor ile ilgili tiriin
ve hizmetlerde harcanan kiimiilatif degerin 1995’te
152 milyar dolar oldugu tahmininde bulunmustur. Bu

4. Spor organizasyonlarinin igleyisini ve yapilarini ta-
nimlayabilme,

5. Finans yénetiminin temel amaglarini belirleyebilme,

6. Spor organizasyonlarin finans durumlarini ve temel
elemanlarini taniyabilme,

7. Spor endustrisinin ekonomi ve finans ydnetimi ile
olan iligkisini kurabilme ve alanla ilgili ¢esitli mes-
lek ve is olanaklarini taniyabilme.

tahmine dayanarak hem sigorta hem de genel hizmet
endiistrisi alanlarindan daha biiyiik bir boyuta sahip
olan spor, Amerikanin en genis 11. endiistri alan1 ol-
mustur (Meek 1997). Shreet ve Smith’in 1997de, Sport
Science Journalda yayimladiklar: makalelerinde spor
endiistrisinin % 9,9 yillik bilyiime oramni ile yaklagik
212,53 milyar dolar biiytikliigiinde oldugu tahmininde
bulunmustur. Amerika Ticaret Birligi, spor endiistrisi-
nin biiytikliigiini tahmin edememesine ragmen spor
endiistrisi igerisinde belirli sektorlerde finansal bilgiler
saglamaktadir. Tablo: 12.1'de spor endiistrisi igerisin-
de belirli sektorlerin finansal bu verileri gostermekte-
dir. Ornegin Coloradodaki Vail dag1 ve Vermontdaki
Clington kayak merkezinde kayak etkinliklerine 2002
yilinda yaklasik 1,73 milyar dolar harcanmistir. Kayak
enddistrisi ayn1 zamanda 63,000 agkin is¢iye tam giin is
olanag saglamistir. ( US Census Bureau 2005)

267



Spor Tesisleri
ve Etkinlik Yonetimi

CEVIREN: Yrd. Doc. Dr. Hiseyin CAMLIYER - Celal Bayar Universitesi

Hedefler

Bu bélimi inceledikten sonra asagidakileri yapabilecek-
siniz
1. Bir spor tesisini ydnetmek icin gerekli olan adimlari
tanimlayabilme,
2. Kamu ve 6zel sektérun iglettigi spor tesisleri ara-
sindaki farklari tanimlayabilme
3. Spor etkinlikleri ve tesis yénetimi arasindaki farkla-
ri ve benzerlikleri aciklayabilme

merikada son 10-15 yilda yenilenen ya da
yapilan spor ve rekreasyon tesislerinin sayisi art-
mistir. Ornegin, 2005de 7 yeni ikinci lig beyzbol stad-
yumu, 4 ikinci lig futbol sahasi, 6 iiniversite beysbol sa-
has1 ve 3 tniversite futbol sahasinin bakim ve onarim
projesi tamamlanmistir. Bunlarin toplam masrafinin
1,29 milyar dolar olarak tahmin edilmektedir. (“This
Year”, 2005). Spor tesisleri inga etmek ya da tesisle-
ri onarmak sadece Amerikaya has degildir. Ayni yil
Rusyada da 8 biiytik tesis yapilmis ya da yenilenmistir.
Yeni yapilan bu tesisler arasinda milli takimlar i¢in
200 milyon dolarlik bir stadin yapimi da bulunmakta-
dir. Cinliler ise 2008 yaz olimpiyatlar1 i¢in 11 yeni spor
alani yaparak tahmini 2 milyar dolar harcamislardir
(Staft, 2005).
Bu tesislerdeki is birgok olanagi bu alanda egitim
goren Universite 6grencilerine, spor yonetimi, tesis is-
letmesi, etkinliklerin planlanmasi, tesis finansmanini

4. Spor etkinliklerini dizenlenmesinde, tesis ydnetimi
ilgili ilkeleri ve yapilacak igleri planlama, yénetim
egilimlerini anlama ve uygulayabilme

5. Etkinliklerde gérev alacak personelin is taniminin
yapabilme ve yonetim semasinin diizenleyebilme.

6. Spor etkinlikleri ve tesisler icin risk ydénetiminin
geregini aciklayabilme

inceleme, TV ve goriintiileme sistemlerini baglantila-
rin1 kurma, bakim ve hizmetleri denetleme, pazarlama
ve tanitim faaliyetlerini ytriitme, etkinlik pazarlan-
mas1 ve risk yonetimi gibi hizmetlerde, is bulma ve
deneyim kazanma sansi vermektedir. Spor ve eglen-
ce arasinda belirli bir ayrim olmasina ve birbirinden
farkli gibi goriinmesine ragmen daha ¢ok birbirine
benzemektedir. Dolayisiyla yapilacak uygulamalarda
birbirine benzemektedir, bu tiir etkinliklere ev sahipli-
¢i yapabilmek i¢in tesis yonetimi konusunda beceri ve
rekabet giicii gerekir.

TESIS MODELLERI
Spor ve eglence tesislerinin modelleri ev sahipligi yap-
tiklar1 etkinlikler kadar cesitlidir (Tablo 13.1e bakiniz).
Bazi tesisler yalnizca bir spor tiirii igin tasarlanmuistir.
Coors Field (Colorado Rockies) ve Lincoln Financial
Field (Philadelphia Eagles) tek amagli tesis tiirlerinin
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Spor Organizasyonlarinda
Yonetim ve Uygulama Teorileri

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Dilek SEVIMLI- Cukurova Universitesi

Hedetier

Bu bélimd inceledikten sonra asagidakileri yapabilecek-
siniz:

1. Yoénetim prensiplerini ve teorilerini belirleyerek, bu
prensiplerin yoneticilere ve liderlere kendi organi-
zasyonlarini yénetebilme konusunda nasil yardimci
olabilecegini agiklayabilme,

2. Organizasyonlarin etkinliginin degerlendirmesini
yapabilme ve organizasyonun etkililiginin nasil 6l-
cllebildigini anlayabilme,

Etraf1m1z tamamen organizasyonlar ile ¢evrilidir.

Cogumuz hastanelerde dogduk, okullarda egitim
aldik, cogunlukla ¢evremizdeki diikkanlardan alis veris
yapmakta ve yine ¢esitli organizasyonlar tarafindan ko-
runmaktayiz (Polis, itfaiye, hastaneler bu 6rneklerden
bazilaridir). Oliimde bile gesitli organizasyonlara ihtiya-
cimiz bulunmaktadir. Cevremizde spor ile ilgilenen bir-
¢ok organizasyon bulunmaktadir. Cocuklarmn biiyiik bir
kismu sporla ilk tanismalarini okulda yapmakta ve burada
saglanan olanaklar ile kendilerini gelistirip, okul iginde
cesitli spor organizasyonlarina katilmaktadir. Cocuklar
ve gengler sporla olan iliskilerini genelde okul igi etkinlik-
ler ile devam ettirmekte ve okul i¢ci maglar ve yarismalar
daha sonra okullar arasi maglara ve yarismalara doniige-
rek spor alanindaki gelisimlerini siirdiirmektedir. Ayni
zamanda mahalle, ¢evre, sivil toplum kuruluslar: ve yerel
yonetimlerin organizasyonlarina katilarak, hatta amator
kuliiplere kaydolarak, sporla olan iligkilerini devam et-
tirmektedirler. Bunlar arasinda ¢ok yetenekli olanlar ya

3. Orgitlerin nasil yapilanmasi ve nasil tasarlanmasi
gerektigini tartisabilme,

4. Organizasyon cevresini belirleyebilme ve o6rgit
icin 6nemini aciklayabilme,

5. Organizasyon stratejilerinin ve kultirinin énemi-
ni ve bunlarin nasil deg@iskenlik gosterebilecegini
aciklayabilme,

6. Bir organizasyon igerisinde cesitliligin 6nemini
aciklayabilme

da yarismaci ruha sahip olanlar, tiniversitelerin ve yiikse-
kokullarmn spor programlarina veya profesyonel spor or-
ganizasyonlarina katilma sansina sahip olabilirler. Diger
spor organizasyonlari ise bizlere pasif olarak spor yapma
ve organizasyonlara katilma olanagi saglamaktadir. Ornek
olarak medya organizasyonlar1 bize spor miisabakalar ile
bilgileri, gazete, magazin, radyo veya televizyon aracilig1
ile ulastirmaktadir. Bizler, kendi ¢evremizdeki olanaklar-
dan yararlanarak belediyelerin, okullarin veya profesyonel
kuliiplerin imkanlarini kullanarak spor yapma ya da spor
etkinliklerine katilma sansina sahip olabilmekteyiz. Aktif
veya pasif olarak spor yapan herkes, 6yle veya boyle mut-
laka bir spor organizasyonu ile kars1 karstya gelecektir.

OgrenmelEtkinligi
Geriye dogru dusunerek gegmis yilinizi degerlen-
diriniz ve bu surecte aktif veya pasif olarak katil-
diginiz organizasyonlarin neler oldugunu hatirla-
maya calisiniz.
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Spor Organizasyonlarinda
Yonetsel Liderlik

Ceviren: Yard. Doc. Dr. Miiberra CELEBI-Abant izzet Baysal Universitesi

Hederler

Bu bélimi inceledikten sonra asagidakileri yapabilecek-
siniz:

1. Yoénetim ve liderligi tanimlayabilme,

2. Menajer ve lider tanimlari arasindaki farklari ayira-

bilme,

Yoénetim sireclerini aciklayabilme,

4. Spor endistrisi organizasyonlarinin yénetim sure-
cindeki 6nemli calismalarinin baslica bulgularini
aciklayabilme,

w

u boliimde, spor kuruluslarinda gériinen iki
B onemli siireci tanitacagiz, bunlar yonetim ve li-
derliktir. Yonetim ve liderligin agiklanmasindan sonra
bunlarin spor kuruluslarinda siireg olarak nasil isledi-
gini aciklayacagiz. Daha sonra yonetim ve liderlik ara-
sindaki farklari agiklayarak, liderlik konusundaki teori
yaklasimlar1 inceleyerek ve yonetsel liderligin biitiin-
sel kavramini tartigacagiz. Burada yonetimin ti¢ farkl
agamasini tanimlayarak, farkli yonetim becerilerini ve
basarili liderlerin 6zelliklerini aciklayacagiz. Bolumii,
yoneticilerin tstlendikleri gesitli gorevler konusunda
tartigarak ve bu bolimii NCAA kurullarinin gérevleri
ile nasil ortiistiigtine iliskin bir 6rnekle sonlandiracagiz.

5. Onemli liderlik teori ve modellerini karsilastirabil-
me ve farkhliklarini agiklayabilme,

6. Liderlik teorileri ve modelleri ile ilgili bir calisma-
nin baglica bulgularini acgiklayabilme,

7. Yoneticilerin spor kuruluslarinda yapacagi en
6nemli t¢ gbrevi tanimlayabilme,

8. Spor kuruluslarinda yéneticilerin nasil siniflandi-
racagini aciklayabilme,

9. Basarili bir liderin 6zelliklerini agiklayabilme.

YONETIM VE LIDERLIK

Bu kitabin pek ¢ok boliimiinde belirtildigi gibi, spor en-
diistrisinin, Amerikan endiistrisi icinde 213 milyar dolar-
lik bir yeri oldugu tahmin edilmekte ve Amerika Birlesik
Devletlerin tiim endiistri kollar1 arasindaki siralamada
altinc1 sirada yer almaktadir (Broughton, Lee & Nethery,
1999). Bu genis ve rekabetci endiistride, orgiitlerin basa-
r1s1 sonugta yoneticilerin yonetsel ve liderlik becerilerini
nasil etkili bir sekilde uyguladiklarina baglidir. Ancak et-
kili yonetim ve liderligi tartigmadan 6nce su sorular1 sor-
mamiz gerekir: Yonetim nedir? Liderlik nedir? Ne kadar
birbirlerine benzer ve ne kadar farkhidirlar?
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Spor Yénetiminde
Yasal Konular

Ceviri: Doc. Dr. Zeynep DINC - Cukurova Universitesi

Hedefler

Bu bolimi inceledikten sonra asagidakileri
yapabileceksiniz;
1. Spor yénetimi ile ilgili galismalara etki ede-
cek hukuksal konulari aciklayabilme
2. Hukuksal sistem, sorumluluk hukuku, En-
gelliler kanunu, Egitim Kanunu IX. Madde,
anayasal konular ve s6zlesmelerle ilgili hu-
kuki kavramlar agiklayabilme.

3 boliimde agiklandig: gibi, spor yoneticileri her

. glin ¢ok sayida karar vermek zorundadir. Alinan
bu kararlar farkli seviyede 6nem ve zorluktadir. Ancak
hepsi de spor yoneticisinin karar verme islemi igine
girmesini gerektirir. Yoneticinin aldig kararlar, bitytik
olasilikla, yardimcilarini, denetleyicileri, medyayi, seyir-
cileri ve katilmcilar gibi pek ¢ok ilgili bireyi etkileye-
cektir. Aslinda tiim bu gruplar, spor yoneticisinin karar
alma islemi ile ilgili sorumluluk almasina yetki veren ki-
silerdir. 3. boliim ayni zamanda alinan kararlar1 redde-
den ya da segilen stratejilerin gerekeelerinin agiklanma-
sini talep eden ilgili kisilere bagarili bir bicimde kargilik
vermek konusunda elestirel diigiincenin 6nemini de
actklamistir. Bu durumda, elestirel diisinmenin 6nemi-
nin anlagilmasi ile ilgili temel bilgilerin alindig1 ve anah-
tar sorular sormanin 6grenildigi diistiniilerek, kanun-
larin karar verme islemi ve alinan kararlarin sonuglari
tizerinde nasil bir etkisinin oldugunun daha kapsaml
bir bi¢cimde agiklanmasi gibi konularma gegilebilir.

3. Hukuksal konularin karar verme Gzerindeki
etkilerinin neler oldugu agiklayabilme

4. Yasalarin spor ydnetimi alaninda alinan
kararlari nasil etkiledigine dair elestirel di-
sinme ve problem ¢bézme aktivitelerinde
yer alma.

ilgili birey: Bu bolimin amaglar dogrultusunda, ilgili
birey belli bir karardan etkilenen herhangi bir kisiyi
tanimlamaktadir.

Bu béliim, spor yoneticilerinin aldiklar: ka-
rarlary, yasal kurallarin nasil etkiledigini inceleme-
lerine olanak saglayan durumlar1 ortaya koyacaktir.
Bu kapsamda secilmis yasal konular sunulacak, yasal
konularin ortaya ¢ikardigi durumlar tartigilacak ve
bu konuda sizleri diisinmeye yonlendirecek sorular
sorulacaktir. Bolim 16da ayni zamanda, Amerikan
kanunlar1 ve hukuki sistemi kismen agiklanacaktr,
ancak spor endiistrisinin kiiresel alanda genislemesi
ayni zamanda uluslararasi kanunlara tabi olan pek ¢ok
spor organizasyonunu etkileyecegi unutulmamalidir.
Bu boliimde uluslararast kanunlarin tartisilmasina bii-
tiiniine yer verilememis, kisaca Kanadaya 6zgii bazi
yasal konulara deginilmistir.
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Spor Yénetiminde
Etik Sorunlar

Ceviri: Yrd. Doc. Dr. Mehmet SAHIN - Mehmet Akif Ersoy Universitesi

Hederieri

Bu bolim inceledikten sonra asagidakileri yapabile-
ceksiniz;
1. Etik farkindaligi anlama
2. Degerlerin dogasini, degerlerin davranigi
etkileme bicimini ve degerleri hiyerarsik olarak
deg@erlendirme bigcimimizi anlayabilme

Bu béliimde spor yonetimi uygulamalarinda ah

laki degerlerin arastirilmasma duyulan ihtiyac
degerlendiriyoruz. Ayrica varolusguluk felsefesini spor
yonetiminde liderlik i¢in faydali bir yaklagim olarak
sunuyoruz. Oncelikle ahlaki degerleri tanimlayarak ve
hem kisisel hem de mesleki degerler kavramini tartiga-
cagiz. Bu tartigmanin temel 6zelligi, degerlerin spor yo-
neticileri ve onlarin sorumluluklarina olan yaklagimlar:
tizerinde olan etkisidir. Degerleri olusturma siirecinin
ardindan degerler hiyerarsisi ve sorumluluk gelir. Daha
sonra varolugcu yaklasimla birlikte, sorumluluk, ¢ekin-
me ve dogruluk kavramlarini iceren varoluscu liderlik
kavramini agiklayacagiz. Bu bolim deger ve inanglari
hayata gecirmeye iliskin onerilerle sona ermektedir.

varolugguluk — Ozgir irade ve eylemden sorumlu ol-
maya dayali felsefi bir yaklagimdir.

deger — Bizim icin deg@erli olan insanlar, eylemler ve
nesnelerdir.

3. Liderlik uygulamalarinda varolusgu yaklagsimlarin
kullanimini anlayabilme

4. Kendi deger ve davranislarinizi varolusgu bakis
acislyla nasil degerlendirebileceginizi anlama

dogruluk — Bireyin kendine karsi dogru olma, gercek
olma durumudur.

“Ahlaki degerler tercih edilen degerler ve davranislar
ile insanlarin nasil yasamas: gerektigiyle ilgili olmaktan
bagka bir sey degildir” (Kretchmar,2005,5.186). Eylemleri-
mizin iyiligi ya da dogrulugu ve kétiiliigii ya da yanlighig
bizim degerleri anladigimiz diizeydir. Ahlaki degerler, in-
san olarak birbirimize nasil davrandigimizdan ¢ok insan
olarak birbirimize nasil davranmamiz gerektigi ile ilgili ol-
dugu i¢in kuralcidir (Morgan, Meier & Schneider,2001).
Spor yoéneticileri ahlaki olarak belirli sorumluluklarr iist-
lenmek igin kisisel ve mesleki degerleri, sorumluluklari-
n1 ve haklarimi anlamak zorundadir. Ayrica degerlerinin,
sorumluluklarinin ve haklarinin, kendilerinin sorumlu
olduklar: insanlar1 nasil etkiledigini de bilmek zorunda-
dirlar. Dogru ve yanlis arasindaki farkin anlagilabilmesi ve
ahlaki bir bakis agisiyla elde edilen degerler, spor yoneti-
cilerinin tavirlar1 ve alacaklar1 kararlarda etkili olmal1 ve
eylem igin giidiileyici olarak hizmet etmelidir.
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Sosyooiik Acidan
Spor

Yard. Doc. Dr. Leyla YILMAZ - Mersin Universitesi

Bu bdlimu inceledikten sonra asagidakileri yapabile-
ceksiniz;
1. Sporu ve spor sosyolojisini tanimlayabilme
2. Toplumumuzda sporun sosyal, politik ve ekono-
mik olarak dnemini tartisabilme
3. Sporun analiz edilmesinde kullanilan teorilerin
rolinu agiklayabilme

Ba§ar1h bir spor yoneticisi olmanin énemli adim
larindan birisi, hem kurumlar1 hem de bireyleri
cesitli agilardan etkileyen sporu, sosyal, politik ve eko-
nomik bir aktivite oldugunu kabul ederek farkindalik
kazanmaktir. Insanlarin spor ve fiziksel aktiviteye nasil
ve neden katildiklar1 konusundaki karmasik yapiy1 an-
lamak i¢in, insan davranis1 ve bu davranislarin olugtugu
sosyal ortamlar hakkinda bilgi sahibi olmak gereklidir
(psikolojik gereklilikler katilim ve motivasyon gibi).
Yaklagik 40 yildir sporun sosyal ortaminin igeriginin bi-
limsel olarak arastirilmas, spor sosyolojisi olarak adlan-
dirilan akademik disiplinin temelini olusturmaktadir.
Bu boliimiin amaci, spor ve spor sosyolojisinin ta-
nimlanmasi, Amerikan kiiltiiriinde sporun dogasinin
ve 6neminin betimlenmesi ve spor aktivitelerinin et-
kilerinin a¢iklanmasinda sosyal teorilerin roliinii ana
hatlari ile ortaya koymaktir. Bu béliimde spor sosyo-
lojisi alanindaki bilimsel aragtirmalarin etki alanlarini
ortaya ¢ikaracak, ayni zamanda akademik bir alan ve

4. Spor ve fiziksel aktivitenin olumlu ve olumsuz
sosyal etkilerini saptayabilme

5. Spor sosyolojisi alanindaki 6nemli arastirma
bulgularini tartigabilme

6. Spor sosyolojisinin, spor yoneticileri agisindan
6nemini agiklayabilme

profesyonel bir girisim olarak spor yonetimi ile ilgili
alanlara ait ornekler agiklanacaktir. Bu bélim spor
sosyolojisi ve spor yonetiminin etkilesiminin tartigil-
mast ve bu etkilesimin 6zellikle siddet, irkeilik ve cin-
siyet rollerinin degisimi gibi bazi sosyal sorunlarin ¢6-
ziimiine nasil yardimci olabilecegi ile ilgili konularinin
aktarimu ile son bulacaktir.

SPORUN TANIMI

Basketbol, futbol, tenis ve golf gibi aktivitelerin spor
oldugunu hi¢ kimse tartigmayacaktir. Ancak, bilim
adamlar bir¢ok tiirde yapilan fiziksel aktivitelerin de
spor olarak kabul edilebilecegini belirtmektedir (Co-
akley, 2004; Snyder, 1990). Bu aktiviteler yiirityis, ba-
lik tutuma ve doga yiirtiytslerini de igerebilir. Fakat bu
gibi 6rneklerden yola ¢ikarak ulasilan bazi sonuglar,
fiziksel aktivitenin resmi olmayan ve bos vakitlerde ya-
pilan oyun tarzi biciminden, organize edilmis, rekabete
dayanan, baski iceren bir bigime, siireklilik gerektiren
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Sorular ve Cevaplarn lle
Spor Yonetimi Arastirmalari

Ceviri: Yard. Doc. Dr. Unal KARLI - Abant izzet Baysal Universitesi

Hederer

Bu bdlimu inceledikten sonra asagidakileri yapabile-
ceksiniz;

1. Spor yOnetimi alaninda soru sormanin énemini
aciklayabilme

2. Bilimsel arastirmalara dayandirilan gecerli ce-
vaplara ulagabilmenin énemini agiklayabilme

3. Akademik ve profesyonel literatirde sorulmus
ve cevaplanmig spor ydnetimi ile ilgili sorular
analiz edebilme, yorumlayabilme, sentezleme
ve degerlendirebilme

s carborough Spor Pazarlamas: Sirketi, perakende
satis modellerini, yasam stili 6zelliklerini, tiitke-
tici demografigini derinlemesine incelemede ve sayis
75den daha fazla olan Amerikan pazarindaki, Ameri-
kan spor taraftarlarinin medya aligkanliklarini 6lgme-
de uzmanlagmis bir arastirma firmasidir. Hollywood
film stiidyolar1, Scarborough firmasimnin Super Bowl
izleyicileri ile ilgili olarak, ne kesfettigiyle neden bu
kadar ¢ok ilgilidir. Cevap ise Super Bowl izleyicileri-
nin ayni zamanda sinema izleyicisi ve DVD miisterisi
olmalaridir. 38. Super Bowl Sampiyonasi izleyicileri-
nin %23’ Gi¢ ay i¢inde {i¢ veya daha fazla kere onla-
r1 bityitk maga gitmelerine neden olan sinema filmi
izlemeye gitmislerdir. Ustelik bu izleyicilerin %31’i
ayni siire iginde en az bir DVD filmi satin almiglardir
(Mongrain, 2004). Bu bilgi, Hollywood stiidyolarinin,
2005 yilinda diizenlenen 39. Super Bowl Sampiyona-
sia reklam verebilmek i¢in, otomobil ireticilerinin

4. Spor yonetimi ve ticari faaliyetlerle ilgili konular-
da glncel ve gelecege yonelik énemli sorulari
belirleyebilme ve agiklayabilme

5. Spor yonetimi veya ticari faaliyetleri kapsayan
alanlardaki temel aragtirma konularini belirle-
mek ve bu konularla ilgili arastirma problemlerini
cbzecek sorular yapilandirabilme

6. Spor yonetimi alaninda ortaya ¢ikan sorunlarin
¢6zimuinde ticari arastirma firmalarinin katkila-
rini aciklamayabilme.

ve fast-food restoranlarinin 6dedigi miktardan daha
yiiksek bir deger olan 16 milyon dolar 6deme karar1
almalarinda onlara yardimci olmustur (Lefton, 2005a).

Avustralyali bagimsiz bir danismanlik sirketi olan
Thompson Treager (2006), kamu ve 6zel sektordeki
spor, rekreasyon ve turizm alanindaki birgok miiste-
risinin yonetimsel alandaki sorunlarini belirlemek
amaciyla her biriyle birebir ilgilenir ve ortak ¢alisma-
lar yapar. Homebush'taki Sydney International Aqua-
tic Centre, Penrith Gollerindeki Olimpic Whitewater
Canoe Slalom Kompleksi ve Joondalup Arena Sports
Kompleksi neden Thompson Treager'in yardimina
ihtiya¢ duyar ki? Cevap: Bu sirketlerin giinliik isleri-
ni rutin bir sekilde yiiriitebilmelerine ragmen, tesis
planlamasi, stratejik yatirimlarin degerlendirmesi ve
gelistirilmesi, yonetimin yeniden yapilandirilmas: ve
konuya 6zgii uzmanlik gerektiren diger konularla ilgili
6zel sorunlar1 vardir.
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Spor Yonetimi
Arastirmalarini Anlama

Ceviri: Yrd. Doc. Dr. Tugbay INAN - Cumhuriyet Universitesi

Hederler

Bu bolimu inceledikten sonra asagidakileri yapa-
bileceksiniz;

1) Arastirmanin ne oldugunu ve spor yénetici-
ligini 6grencilerine, ybneticilerine ve arastir-
macilarina neden énemli oldugunu agikla-
yabileceksiniz.

2) Spor yodneticiligi arastirmalarina yoénelik
olarak gercek bilim ve sahte bilim arasinda-
ki farki ayirt edebileceksiniz.

3) Temel ve uygulamali spor yoneticiligi aras-
tirmasi arasindaki farkliligi ayirt edebilecek
ve her biri icin 6érnekler sunabileceksiniz

4) Nicel ve nitel veriler ile karma metot yaklasim-
lar arasindaki farkliklari ayirabileceksiniz.

Ara§t1rmaya olan ilgi, biitiin diinyada spor yone
timi endiistrisi ve spor yoneticiligi egitim prog-
ramlarinin bitylimesine paralel olarak ilerlemektedir.
[s ve egitim alanindaki insanlar, aragtirmalara, yone-
timsel problemlerindeki ¢oziimleri saglamasi, orgiit-
sel etkililik ve verimliligi gelistirmesi, spor liderligi ve
spora katilimindaki esitsizlige dikkat ¢ekmesi ve spor
yonetimi ilgili bilgi birikimini gelistirmeye yardimci
olmasi nedeniyle ilgi duymaya baslamislardir.
Calistiginiz alana bakilmaksizin aragtirma stirecini
anlamak bir¢ok nedenden dolay1 6nemlidir. Ornegin,
sayet bir iniversite ve kolejde bir spor yoneticiligi
programina girismis iseniz, gesitli sinif 6devleriniz
icin giivenilir kaynaklar1 kullanip, yorumlamaniz

5) Alanimizdaki hipotezler ya da cesitli aras-
tirma sorularina yoénelik ortak arastirma
desenleri ve bilgi toplama ydntemlerini tarif
edebileceksiniz.

6) Arastirma sirecinin elemanlarini agiklaya-
bileceksiniz.

7) Arastirma makalesinin kalitesini degerlendirir-
ken ne tdr sorular sorulacagini bileceksiniz.

8) llgili spor yéneticiligi arastirmalarini iceren
akademik artig gosteren dergilerin ve diger
kaynaklarin érneklerini elde edebileceksiniz.

istenecektir. Bu yolla, staj esnasinda ya da sinif
calismalarindaarastirmayi yiiriitmek igin gesitli firsatlar
bulabileceksiniz. Geligmekte olan spor kurumlari,
en son trendleri aramayi, misterilerinin memnun
olup olmadigini, politikalarini  yenilemeyi, yeni
katilimcilar1 gekmeyi ve rakipleriyle basa ¢ikabilmenin
yollarini bulmak isterler. Giderek artan bir sekilde
bu spor kurumlar1 arastirma sahalarinda, fizibilite
calismalarinda ve pazarlama sahalarinda bilirkisi olarak
spor yoneticiligi mezunlar1 aramaktadirlar.
Egitiminizde oncelikli ilk adim, internet ve
kiitiphane  arastirmalarinda;  Journal of  Sport
Management, European Sport Management Quarterly,
Sport Marketing Quarterly, International Journal of Sport
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