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Zekiye BAŞARAN1

BÖLÜM HEDEFLERİ
Bu bölümü okuduktan sonra şunları yapabilmelisiniz:
1. Etkinlik kavramlarını açıklayabilmek,
2. Etkinlikleri sınıflandırıp açıklayabilmek,
3. Etkinlik yönetimini açıklayabilmek,
4. Etkinlik yönetim işlevlerini açıklayabilmek,
5.  Etkinliklerde işletme işlevlerini açıklayabilmek.

ETKİNLİK KAVRAMLARI

Etkinlik Kavramı

Hepimizin hayatında katıldığı çeşitli etkinlikler olmuştur. Bunlar bir evlilik tö-
reninden uluslararası fuarlara kadar farklılık göstermektedir. Etkinlik, kişi veya 
toplum tarafından bir amaç doğrultusunda planlı ya da plansız olarak gerçekleş-
tirilen sıra dışı organizasyonlardır (Akay, 2014). Kelime anlamı olarak etkinlik, 
İngilizce “event” kelimesi karşılığı olarak kullanılmakta olup, Türkçe, etkin olma 
durumu, belli bir alandaki eylem, faaliyet, aktivite, çalışma, iş yapma, devinim, 
bir canlının iç veya dış uyaranların etkisiyle giriştiği çalışma durumu, insanın 
çevresiyle arasındaki ilişkileri düzenleyen her türlü eylemdir (TDK, 2021). 

Etkinlik, belirli bir amaca yönelik, belirli bir zaman diliminde ve belirli bir 
yerde gerçekleşen, başlangıcı ve bitişi olan, özel birtakım koşullara sahip, kayda 
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ekipmanlara, salon ve sahalara, pazarlamadan, halkla ilişkilere, konaklamadan 
ulaşıma, rehberlikten açılış ve kapanış etkinliklerine kadar her türlü çalışmalar 
detaylandırılarak hazırlanmakta, uygulanmakta ve tamamlanarak raporlanmak-
tadır. Bir etkinlik organize etmek ve yönetmek için, bu konuda bilgili deneyimli 
insanlarla çalışılması ya da hataların, eksikliklerin ve maliyetin minimuma indi-
rilebilmesi için profesyonel ekiplerden destek alınması yararlı olacaktır.
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