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ONSOz

Denetim, ¢ok eski tarihlere dayanan bir hizmet olmasina rag-
men, turist rehberligi ve tur denetimi konusunda giiniimiize ka-
dar yapilmis bilimsel ya da teorik bir ¢aligma yok denecek kadar
azdir. Tur Denetimlerinin bilimsel temeller esas alinarak yapilan
caligmalar yok denecek kadar az olmasina karsin kavramsal ola-
rak tur denetimi konusunda denetim faaliyetinin icra edilis sekli,
uygulamasi, kurumlar arasi farkliliklar1 konu alan bir ¢alismaya
da alan yazinda rastlanmamustir.

Tur denetimleri teknik bir konu olup egitim ve 6gretiminin
verildigi herhangi bir kurum yoktur. Var olan kanun yonetmelik
ve talimatlarin yorumlanmasinda da kurumlari temsil edenlerin
farkli bakis agis1 ortaya koymasi, kendilerine bagli, sektordeki
kamuoyunu da farkl: bilgilendirmeleri ya da olusturduklar: algi-
lar nedeniyle bilimsel anlamda tur denetimlerinin is ve islemle-
rine doniik eylemin, mevzuat dayanag ile birlikte literatiirde yer
almadig1 goriilmektedir. Bu konuda var olan ¢ok az literatiiriin
kaynagini da genelde 6326 sayil1 Turist Rehberligi Meslek Kanunu
ve Yonetmeliginin olusturdugu ve sadece yonetmelik tizerinden
yorumlandig goriilmektedir. Halbuki 1618 sayil1 Seyahat Acen-
talar1 Birligi Kanunu ile Kiltiir ve Turizm Bakanligrnin Seyahat
Acentalar1 Yonetmeligi kapsaminda yasaya uygunluk bakimin-
dan yapilan denetimler, tur denetiminin merkezini olugturmak-
tadir. Gliniimiizde, standartlar ve hukuki kurallar acisindan 6326
Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile 1618 Sayili Tiirkiye Seyahat
Acentalar1 Birligi Kanunu kapsaminda tur denetimlerinin nesnel
anlamda farkli kanun, yonetmelik ya da talimatlara bagvurulma-
sina gerek duyulmayacak, kanun ya da yonetmelik olarak ¢erge-
vesinin ¢izilmesine ihtiyag vardir.

Bu ¢alismanin amaci turizm sektorii igerisinde 6nemli bir yer
tutan tur ve turist rehberligi denetimleri konusunda konunun
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mubhatab1 olan bagta turist rehberleri olmak iizere turist rehberi
adaylar1 ve bu denetimleri gerceklestiren Tureb- Tursab- Bakan-
lik denetgilerine denetimin uygulamas: konusunda yol goster-
mektir. Ayrica, denetimlerle ilgili yeni bir birlesik diizenlemelere
olan ihtiyacin ortaya konulmas: da amaglar arasindadir. Turizm
sektoriinde, denetim talebi, giincelligini siirekli koruyan bir ko-
nudur. Caligmamizda yiriirlikte olan mevcut mevzuatlar iize-
rinden, denetimin yonetimi ve dogru denetimin nasil olmasi
gerektigi {izerine odaklanilarak rehber ve tur denetimleri agik-
lanmaya calisilmigtir.

Dr. Ogretim Uyesi Sinan GOKDEMIR
Olgun YUKSEL
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