BOLUM 13

ANKET HAZIRLAMA

Ertan KARA'

ANKET NEDIR?

Anket, bir veri toplama yontemidir. Veriler, 6nceden tespit edilmis insanlara bir
takim sorular sorularak elde edilir. Anket yontemi ile ¢ok farkl: tiirde veri topla-
mak miimkiindiir. insan davraniglary, is performanslari, bilgi diizeyleri, tercihle-
ri, tutumlari, inanglari, duygular1 vb. bunlardan sadece birkag¢idir. Ancak anket-
ten yararl bilgiler elde edebilmek i¢in anketin hazirlik ve uygulama siirecine 6zel
onem gosterilmelidir. Ayrica “zaman” ve “maliyet” gz 6niine alinmasi gereken
diger 6nemli hususlardir. Bu boliim size anket hazirlama ve uygulama konusunda
genel bir bakis agis1 kazandiracaktir. Ayrica anket maddelerini 6zel bilgi gerek-
sinimlerinizi elde etmenizi saglayacak sekilde nasil hazirlayabileceginize iliskin
ipuglar1 verecektir (1, 2, 4)

Anket Ne Zaman Kullanilir

Anket, en popiiler veri toplama yontemlerinden biri olmasina karsin, ancak uy-
gun sartlar altinda kullanilmas: halinde yarar saglayacaktir. Anketi, diger yon-
temlere gore daha hizli, daha kolay ve/ya daha ucuz oldugu zamanlarda kulla-
nilmalidir. Bazen diger veri toplama metotlarinin kullanimi daha uygun olabilir.
Mesela, bir hastaneye giden kisi sayisin1 belirlemek igin, basitge hasta giris ya da
glinliik kayitlar1 inceleyebilirsiniz. Ulagsmak istediginiz bilgiler daha dnceden be-
lirli bir formda bulunmuyorsa anket kullanmay1 diisiinebilirsiniz. Konu ile ilgili
verilerin, arsivlerde, kayitlarda ya da veri tabanlarinda bulunup bulunmadigina
bakmak ¢ok biiyiitk zaman, para ve emek tasarrufu saglar. Ornegin, ¢aliganlara
gecen sene gordiikleri kurslarin isimlerini ve tarihlerini sormadan 6nce, bu bilgi-
leri elde etmek i¢in egitim dosyalarina bakabilir.
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SAGLIK BILIMLERINDE BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERINE GIRIS

Anketin Dezavantajlari

1. Sorulara ayri kisilerce ayr1 anlamlar verilmesi anketin bir dezavantajidir.

2. Cevaplarin ne derece bilingli ve igtenlikle verildigi bilinmediginden yazilan-
larin gegerliligi stiphelidir.

3. Acik uglu sorularda verilen cevaplarin anlasilmasi gii¢ olabilir.

4. Soru hazirlanirken belirtilen yanitlarda kisi aradigini bulamazsa bilgi vere-
meyebilir ve veri kaybedilebilir.

5. Sorular yeterince agik ve net degilse kisi yanitlar: gelisigiizel verebilir (4,5).
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