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BÖLÜM 10

ANKET ÇALIŞMALARINDA ÖRNEKLEM  
BÜYÜKLÜĞÜ HESAPLAMANIN MANTIĞI

Burak METE1

GIRIŞ

Anket araştırmasının geleneksel tanımı, birden fazla anket sorusu sorarak bir 
yanıtlayıcı havuzundan bilgi toplamaya yönelik nicel bir yöntemdir. Anket araş-
tırması, araştırmacıların anket katılımcılarına gönderdiği anketleri kullanarak 
araştırma yürütme süreci olarak tanımlanır. Anketlerden toplanan veriler daha 
sonra anlamlı araştırma sonuçları çıkarmak için istatistiksel olarak analiz edilir. 
Toplum üzerinde yapılan çalışmalarda toplumu temsil ettiğini düşündüğümüz 
örneklemin gerçekten toplumu temsil etme özelliğinin olması gerekmektedir. 
Optimal örneklem büyüklüğünü bulmak için önemli iki kavram vardır. Bunlar 
tahminlerin kesinliği ve testin gücü olarak tanımlanır. Anket çalışmalarında, ör-
neklem büyüklüğünün belirlenmesinde kesinlik kavramı kullanılırken, hipotez 
testi çalışmalarında örneklem büyüklüğü çalışmada gerekli olan güce göre tah-
min edilir. Küçük bir örneklem büyüklüğünün yanlış sonuçlara neden olabile-
ceği, büyük bir örneklem büyüklüğünün ise gereksiz ekstra kaynak sarfiyatına 
neden olduğu bilinmektedir. Bu nedenle araştırma çalışmalarında optimum ör-
neklem büyüklüğünü belirlemek çok önemli bir adımdır. Ayrıca büyük örnek-
lemlerde pratik bir faydası olmayan küçük etkinin bile önemli olduğu bulunabi-
lir. Bu bölümde kesinlik kavramına dayalı olarak optimal örneklem büyüklüğünü 
hesaplama formülüne ulaşmak için teorik temeller tartışılacaktır (1-4).

Toplum Ortalamasının Tahmin Edilmesinde Örneklem 
Büyüklüğünün Belirlenmesi

Biz normal bir toplumdan N(µ,σ2) n boyutunda bir örneklem alırsak ve örneklem 
ortalaması x’nün de evren ortalaması (µ) ve varyansı (σ2/n) için normal olarak 
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3. 	 Toplumda tahmin edilecek özelliklerin nüfustaki oranı (p). Bu oran önceki 
çalışmalardan elde edilebilir ancak genellikle bilinmez. Bu nedenle örneklem 
oranının maksimum varyansı varsayılır ve p=0,5 olarak alınır. Böylece p ve q 
0,5 olarak kabul edilmiş olur.

SONUÇ

Anket çalışmalarında örneklem büyüklüğünün belirlenmesi üç faktöre bağlıdır; 
toplumdaki ölçümün değişkenliği, tahmin için belirlenen kesinlik ve güven kat-
sayısı. Böylece örneklem büyüklüğü n=(tα/2,ν)

2×(S/d)2 formülü kullanılarak tah-
min edilebilir, burada d istenen kesinliktir (µ±d), S ise değişkenin toplumdaki 
standart sapmasının tahminidir ve α önem düzeyidir (1 - α, güven katsayısıdır). 
Öte yandan toplum oranı tahmininde örneklem büyüklüğü toplumdaki aranan 
özelliğin oranının p olduğu durumda n = Z2

0.05/2(pq/d2) formülü kullanılarak be-
lirlenebilir. Toplum çok büyükse maksimum varyans (p=q) varsayılarak örnek-
lem büyüklüğünü tahmin etmek için formül 1/d2 olarak basitleştirilebilir.
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