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COVID-19 PANDEMI DONEMINDE HAVACILIKTA
YENI BIR OLGU: KABINDE KARGO TASIMACILIGI
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Hava kargo, diinya dl¢eginde, tedarik zinciri aginda hizli ve giivenilir olmasi ne-
deniyle 6nemli bir yer tutmaktadir. Tedarik zinciri aginda etkin bir kargo kapasi-
tesine sahip olan havayolu isletmeleri, rekabetci bir avantaja sahip olmaktadirlar.
Hava kargo acisindan rekabet avantaji elde etmenin yolu zaman degiskeninin et-
kin kullanilmasidir. Bu agidan e-ticaretin uluslararas: ticaretteki yerinin artmasi
ile ytikte hafif pahada agir irtinlerin ulagtirilmasinda siirenin minimuma indiril-
mesi ¢ok 6nem arz etmektedir. Gelecek bir on y1l iginde yolcu tagimaciligi kadar
kargo tasgimaciliginin da havayolu endiistrisinde gelismeyi belirleyen bir faktor
olacag agikardur.

Covid-19 pandemisi her sektorii etkiledigi gibi havaciligi da ciddi 6l¢tide et-
kilemistir. Pandemi siirecinde seyahat kisitlamalar1 nedeniyle tarifeli ve tarifesiz
ucus operasyonlari belirli bir siireyle iptal edilmistir. Ugaklarin u¢madigi her da-
kika maddi kay1p olarak nitelendirilir. Bu sebeple havayolu firmalar1 maddi ¢are-
sizligin bir ¢ikist olarak bu dénemde kargo tasimaciligina yonelmistir. ilk baglarda
maddi kaygilar icin gergeklestirilen hava kargo operasyonlar1 zamanla Covid-19
doneminde ihtiya¢ duyulan gida, yardim malzemesi, ilag, maske, medikal ekip-
manlar ve agilarin tiim diinyaya ulagtirilmasini saglamstir.

Bu ¢alismada COVID-19 pandemisinin havacilik sektorii tizerine etkilerine
odaklanilarak, havayolu firmalarinin pandemi siirecindeki krizden nasil kurtul-
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duklar: ve bu kurtulusta hava kargonun etkisinin ne oldugu incelenecektir. Calis-
ma, 2017-2022 yillar arasindaki havacilik verileri ele alinarak yiiriitiilecektir. Bu
galisma, hem yolcu hem kargo tagimacilig1 yapan hava yollarinin raporlari, ulusal
ve uluslararas sivil havacilik otoritelerinin raporlar1 ve mevzuatlari, uluslararasi
sivil havacilik 6rgiit ve birliklerinin raporlar: esas alinarak gerceklestirilecektir.

1. COVID-19 DONEMIi HAVA KARGOYA ILiSKIN LITERATUR

Hava kargo kavramu; her tiirlii evraktan ara ve yatirim mallarina kadar gesitli ytik-
lerin tasinmasini iceren ¢ok genis bir anlamda kullanilmaktadir. Dar anlamda ise
bir yolcu ugaginda kargo boliimiinde giden, yolcu bagajlar1 disinda her sey hava
kargo kapsamina girmektedir. Yolcu bagajlari, yolcunun bir pargasi olarak de-
gerlendirildiginden bu hava kargo kapsamina girmemektedir (O’Connor,2001).
Hizmet siireci agisindan bakildiginda, havayolu kargo tasimaciligi ihracat ve itha-
latgilar basta olmak tizere 6zellikle son 5 yilda gelisen lojistik ag1 sayesinde ihtiya¢
sahibi tiim gondericilerin kargolarinin en uygun zaman, yontem ve giivenilirlik-
te hava yolu ile ulastirilmasini saglayan hizmetler biitiinti olarak tanimlanabilir
(Canc1 &Erdal, 2003).

Birim agirlik bagina tasgimaciligin en yiiksek maliyetle yapildig1 tasima tiiri
olmasina ragmen hava kargo tasgimaciligi kullanilan araglarin hizli olmas1 dola-
yisiyla kargo tagimaciliginin da en kisa siirede yapilmasina imkéan saglamaktadir.
Fakat glinimiizde yasanan uluslararasi rekabet bu tiiriin gelismesini hizlandir-
makta; gelismis havaalanlari, eskiye nazaran daha gelismis teknolojili hava aragla-
r1, gelismis kargo siireci ekipmanlari, gelistirilmis kapasiteler, ileri depolama sis-
temlerinin varlig1 havayolu kargo tasimaciliginin yaygin bir bi¢imde yapilmasina
imkan tanimaktadir (Celik, 2015).

Havayolu kargo tagimaciligi, denizyolu yiik tasimaciliginda oldugu gibi, daha
¢ok uluslararas: ticarette onemli rol oynamaktadir. Tiim diinyada iilkeler aras
artan etkilesimin bir sonucu olarak hava tasimacilig1 gelismekte ve sektore olan
talep hizla artmaktadir. Ticarette ortaya gikan biiyiime, teknolojinin gelismesi ile
genis govdeli ugaklarin tiretimi, yeni hizmet sunum stiregleri gibi etkenler, sekto-
riin ilerleyen yillarda 6neminin daha da artacagini gostermektedir (Bayraktutan&
Ozbilgin, 2012). Hava kargo, teslim aldig: tiriinleri gidecegi yere diger ulagtirma
tiirlerine gore ¢ok daha hizli ve giivenli bigimde ulagtirmaktadir. Bu, hava kargo-
nun diger ulagtirma sistemleri ile bas edebilmesindeki en 6nemli avantajidir. Hava
kargo tagimaciliginda genellikle hacmi ve agirlig1 diisiik ancak degeri yiiksek olan
triinler tasinmaktadir. Ulagim ve iletisim araglar1 sayesinde giderek kiigiilen an-
cak ekonomik niifus vb. agilardan bir yandan da biiyiiyen diinyada zaman ve hiz
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faktort ozellikle kiiresel isletmeler i¢in son derece onemlidir. Buna bagli olarak
da, maliyeti fazla olmasina ragmen firsat 6nceligi sagladigindan dolay1 hava kar-
goya olan talebin giderek arttig1 gézlenmektedir (Giin &Kiigitkonal, 2006).

Hopanci, Akdeniz & $ahin(2021), pandemi siirecinde kiiresel dlgekte tibbi
malzeme gonderme ihtiyact nedeniyle, yolcu tagimaciligina oranla kargo ve yiik
tasimaciliginin arttigini dile getirmislerdir. Bunun yaninda havayolu isletmeleri
pandemi 6ncesi doneme gore kargo gelirlerini artirdigini da belirtmislerdir (Ho-
panci, Akdeniz&Sahin, 2021). Saban & Trabzon (2021), pandemi siirecinde kargo
tasimaciligindaki diisgiisiin yolcu tasimaciligina oranla daha az oldugunu ve sebep
olarak da yurt disina gonderilen medikal malzemeler ve saglik ekipmanlarinin
artist oldugunu vurgulamislardir. Bu ¢alismalar1 destekler nitelikteSen (2021),
havayolu ve hava kargo isletmelerinin pandemi siirecinde biiyiik hacimlerde as1
tasimak i¢in ¢abaladigini ¢iinkii bu siirece katilmanin, pandeminin olusturdugu
krizden kurtulmak i¢in bir firsat olarak ele aldiklarini dile getirmistir. Sen (2021),
yolcu trafiginin 2020'de yiizde 67 oraninda diismesiyle, havayollar1 yolcu ugak-
larini kargo uguslari icin kullandigini ve 6zellikle tibbi malzemeler tasidiklarina
dikkat ¢ekmistir. Bartle, Lutte&Leuenberger (2021), havayollarinin COVID-19
krizinden 6nemli dersler ¢ikardigini ve kriz ile basa ¢ikmada havayollari, hiikii-
metler ve sivil toplum kuruluslar: arasinda aktif bir is birliginin etkili oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica havayolu endiistrisinin uguslar1 yolcudan kargo tasimacili-
gina donustiirilmesi ile dar finansal marjlarla/karlarla bile krizlere hizli ve etkili
bir sekilde yanit verebildiklerini gozlemlemislerdir. (Bartle, Lutte & Leuenberger,
2021)

Bilisim teknolojisi ile gelisen e-ticaret ve bunun pandemide ulusal ve ulusla-
raras1 Olgekte hizli ve giivenli gerceklesmesinin gerekliligi, hava kargo tasimaci-
liginin 6nemini artirdi. Findlay, Roelfsema & Van de Wouw (2021), artan dijital
etkilesim, e-ticaretin biiylimesi ve dijital olarak yonlendirilen tedarik zincirleri,
hava kargonun roliinii artirdigini ve hava kargo isletmelerinin is modellerini pan-
demi siireci ile bilisim ve e-ticarete gore konum almalarini sagladiklarini belirt-
mislerdir (Findlay, Roelfsema & Van de Wouw, 2021). Pandemi e-ticareti artird:
ve muhtemelen hava kargo isletmeleri i¢in kalic1 bir olumlu etki yaratt: (Czerny
& ark., 2021).

Havayolu endiistrisi aktorlerinin Pandeminin yarattig1 olumsuz etkiden kur-
tulma stratejilerine iliskin aragtirmalar da yapilmistir. Czerny& ark. (2021) , pan-
demi déneminde yolcu trafiginin azalmasi nedeniyle kargo tasimasinin da azal-
digini fakat daha sonra yolcu ugaklarinda kargo taginmasi ile kargo kapasitesinin
artirildigini vurgulamislardir. Yolcu ugaklarinin kargo ugagina doniistiiriilmeden
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yiik taginmast igin kullanimi, Avrupa havayolu isletmelerinde de yayginlasmigtir
(Albers&Rundshagen,2020).Bu durum ile hava tasimacilig1 sektoriine yeni kav-
ramlagtirma dahil olmustur. Pandemi doneminde yolcu ugaklarinda kargo tasi-
nimi ortadan kalkmasi nedeniyle havayolu isletmeleri yolcu ugaklarini modifiye
ederek Preighters veya Zero LOPA* denilen ugaklara donistirilmiistiir (Arora
& ark., 2021). Havayolu endiistrisi agisindan bu uygulama her ne kadar gecici bir
durum olsa da pandemi doneminde mali avantaj sagladi kesindir.

1.1. Kabinde Kargo Tasimaciligi

Genellikle tiim ugaklarin kargo kompartimanlarindaénemli miktarda kargo ta-
sinmaktadir. Havayollari i¢in yolcu ugaklarinin kargo kompartimanlarinda tasi-
nan kargo, diizenli ek gelir elde etmenin en kolay yollarindan biridir (Efthymi-
ou & Papatheodorou, 2018). Ornegin Asyardaki yolcu ugaklari, hava kargonun
yaklagik %45>ini tagimaktadir. Ozellikle transatlantik rotalarda bu oran %80slere
kadar ¢ikabilmektedir (Yilmaz, 2020). Bu, isletmelerin tiim diinya ¢apinda tasima
stireclerinin diizenlenmesinde etkili olmaktadir.

Preighters terimini, Lufthansa CEO’su Carsten Spohr, yolcu ugaklarindan kar-
go ugaklarina doniistiiriilmiis olan ucaklar: tanimlamak icin kullandi. Bu ayni
zamanda havacilik i¢in yeni bir olguya isaret etmektedir. Uzun, kiiresel bir pan-
deminin neden oldugu kargo darbogazlar1 nedeniyle benzersiz bir sekilde ortaya
¢ikan yolcu kabininde kargo taginmasi olgusudur (Semanik, 2021).

AB iilkelerinden ABD’ye yapilan tiim uguslarin 30 giin boyunca yasaklama
karar1 sebebiyle sadece yolcu uguslar: etkilenmedi. Kargo tasimacilig1 agisindan
da biiyiik bir kapasite sorunu ortaya ¢ikt1. Kargo tasimaciligindaki kapasite sorun-
lar1 nedeniyle daha 6ncesinde yolcu ugaklarinin bagaj kismu ile gergeklestirilen
operasyonlar ayni isi kargo ucaklariyla yapilmasi: nakliye maliyetlerini neredeyse
iki katina ¢ikardi. Ustelik artan talep nedeniyle nakliye siiresi de iki katina ¢ikt1.
Mali goriiniimde hafif bir iyilesme saglamak ve ek gelir elde etmek isteyen hava-
yolu firmalar1 kargo tasimaciliginda yolcu ugaklarini kullanmaya bagladilar. 2020
Ocak ay1 sonunda tiretim kapasitelerini neredeyse sifira indiren Cin’ deki fabri-
kalarin kademeli olarak normallesmesi ile birlikte, nakliye talebinin tek basina
kargo ucaklari ile karsilanmasi miimkiin degildi. Petrol fiyatlarinin son yillarda en
diisiik seviyelere inmesi, ugus operasyonu yapilmasa da ¢aliganlarin maaglarinin
6denmesi zorunlulugu ve yiiksek navlun maliyetleri goz 6niine alindiginda, hava-
yollar1 yolcu ugaklari ile kargo tasimaciligini bir can simidi olarak gérmstiir. Or-

4 Ugak I¢ Konfigiirasyon Belgesi: Ugakta Yolcu ve ugus gorevlisi koltuklarmin, acil durum ekipmanlarinin,
cikiglarin, tuvaletlerin, ve mutfagin konumu gosteren belgedir.
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taya ¢ikan durum, sadece kiigiilen kiiresel ekonomi i¢in canlilikta kii¢iik bir artis
yaratmakla kalmamis, ayn1 zamanda bu kriz sirasinda ¢ok az rahatlamis olan ha-
vayollarina bir miktar likidite saglamistir. Benzer bir uygulama daha 6nce ABDde
2002 SARS krizi ve 2015’te West Coast liman grevi sirasinda da yasanmustir.

Yolcu kabinleri, tiim kargo konfigiirasyonlari i¢in tasarlanmamigtir. Ancak ku-
rallar, ytikiin giivenli bir sekilde tasinmasi i¢in tiim normal gereksinimlere uyul-
mas1 durumunda, esyalarin koltuklarin altinda, esya kutularinda veya depolama
dolaplarinda taginmasina izin verilmistir. Koltuklara kutu koymak veya koltuklar1
¢ikarmak 6zel izin gerektirir. Pandemi doneminde FAA(The Federal Aviation Ad-
ministration), ticari tasiyicilarin kargolar1 bagaj alanlarinda, yolcu koltuklarinda
veya koltuklar ¢ikarilmis halde yerde tasimalari durumunda uymalar1 gereken
yonergeler yayinlamistir®. Bu yonerge, esas olarak tasiyicilara yiikiin giivenli bir
sekilde taginmasi igin tiim yasal gerekliliklere uyduklar: siirece kabinde tagina-
bilecegini belirtmektedir. ilgili yonergede tehlikeli madde tasinmasi da yasak-
lanmistir. Modern genis gévdeli ugaklarin kargo boliimiinde oldugu gibi yangin
sondiirme sistemleri bulunmadigindan, olas1 bir yangina miidahale etmek igin
bir veya daha fazla miirettebat {iyesinin kargo ile kabinde seyahat etmesi tavsiye
edilmektedir.

Airbus, A330 ve A350 ailesi ucaklari igin, havayollarinin ekonomi sinifi kol-
tuklar ¢ikarildiktan sonra yiik paletlerini dogrudan kabin zemini koltuk raylar1-
na yerlestirmesini saglayacak bir modifikasyon gelistirmistir. Bu ¢6ztim, havayol-
larinin kendi is siirekliligine yardimci olmus ve ayn1 zamanda COVID-19 salgini
baglaminda uzun mesafeli ugaklarin yaygin olarak atil kalmasi nedeniyle kiire-
sel yolcu ugaklarinda tasinan kargo kapasitesi eksikligini hafifletmistir (Yilmaz,
2020).

2. COVID-19 DONEMINDE DUNYA CAPINDA HAVA KARGO
GELISiMI

Covid-19 pandemisi, toplum saglig1 tizerindeki olumsuz etkilerinin yani sira kii-
resel ekonomi iizerinde meydana getirdigi tahribat ile de anilmaktadir. Kiiresel
ekonomi Covid-19 salginindan 6tiirii arz, talep ve finansal soklar: ayni anda yasa-
mis ve tarihi seviyelerde bir kiiresel ekonomik daralmaya neden olmus ve etkileri
de siiregelmektedir.

> FAA SAFO 20008:Transporting Cargo on Transport-Category Airplanes Configured to Carry Passengers
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Grafik 1. Diinya Thracat ve Ithalat1 Biiyiimesi (Yiizde)
Kaynak: The World Bank: Imports&Exports of goods and services

Grafik 1 ve grafik 2 incelendiginde diinya ticaretinin ve GSYH'nin belli bir dii-
zeyde iken 2019da kismi bir diistis 2020 yilinda ise 6nemli bir diizeyde daralma-
nin yasandig1 goriilmektedir. Bu diisiisiin temel sebebi Covid-19 kaynakl1 ulusal
ve uluslar arasi niifus hareketliliginin yasaklanmasi ve nihayetinde emek, sermaye
ve Uriin hareketliginin durma noktasina gelmesidir. Bu durum 2019’un son ayla-
rinda Cinde baslayip 2020 yilinda ise tiim diinyay1 etkisi altina almigtir. Devlet-
lerin bu donemde halka ve {irtin/hizmet iireticilerine vermis oldugu ciddi destek
ve hibeler sayesinde 2021 yilinda eksi yondeki grafik pozitif yonde evrilmis ve
Covid-19 6ncesi donemde dahi goriilmeyen bir seviyeye ulasmistir. Bu ekonomik
evrilme Covid-19’un sifirdan yeni trendler olusturmayip sistem agisindan 6nem
arz eden bazi mevcut trendleri daha belirgin hale getirerek kiiresel ekonomin fay
hatlarinda biiyiik kirilmalara yol agmasi sonucu olusmustur.
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Grafik 2. Diinya Capinda Yillara Gore Gayri Safi Yurtici Hasila Artist (Yiizde)
Kaynak: The World Bank: GDP, Statictimes: World GDP Ranking 2021

Pandemi sirasinda artan online aligveris teslimatlarinin yapilmasi, yolcu ugak-
larinin kargo ugagina doniistiiriilmesi, yolcu ugaklarinda sosyal mesafe kura-
I1 sebebiyle kabinde bos bazi boliimlerde ek kargo taginabilmesi gibi durumlar,
bir firsat olarak degerlendirilmektedir. Pandeminin ilk asamalarinda 46.400 6zel
kargo® ugusu ile basta tibbi ekipman olmak tizere 1,5 milyon ton kargo tasimistir
(aviationbenefits, 2021). Yolcu trafiginin 2020>de yiizde 65,9 oraninda diigmesiy-
le, havayollar1 yolcu ugaklarini kargo tasimak i¢in kullanmiglar ve 6zellikle mas-
ke, onliik, diger kisisel malzemeler gibi tibbi malzemeleri tagimislardir. Covid-19
asilarin onaylanmasiyla 6nemli diizeyde dagitim sorunu ortaya gikarmisti. Sadece
7,8 milyar kisiye tek bir doz vermek, 8.000 adet 747 kargo ucaginin dolacag: anla-
mina gelmektedir(§en,2021). Kara tasimaciliginin, 6zellikle yerel diizeyde tiretim
kapasitesine sahip gelismis ekonomilerde yardimci olabilecegi ve 6nemli miktar-
da hava kargo kullanmadan asilarin kiiresel olarak teslim edilmesinin miimkiin
olmadig1 konusuna dikkat ¢ekilmistir (Sen,2021).

¢ Ozel lojistik siirecler gerektiren kargo tiirii
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Grafik 3. Diinyada Yolcu ve Yiik Tagima Artis1 (Yiizde)
Kaynak: IATA Economic Reports (2017-2021)

Yolcu tagimaciliginda 2017 ve 2018 yillarinda normal hedefler igerisinde bii-
yumeler gergeklestirilmistir. 2019 yilinda da yilin son aylarinda pandemi sebe-
biyle azalma yasanmis olsa da ¢ok biiyiik bir diisiis yasanmamustir. Ancak 2020
yilinda uluslararas: yolcu tasgimaciliginda kisitlama ve 6nlemlere gidilmesi sebe-
biyle %65,9 oraninda ciddi bir diisiis yasanmustir. 2021 yilinda ise kisitlamalarin
azaltilmasi ve uygun fiyat politikalar1 nedeniyle %71,9 bilyiime yaganmustir.

Grafik 3’te pandemi dncesi hava kargo tasima oranlarinda da azalma egilimi
oldugu gozlenmektedir. Bu, diinya 6l¢eginde, Grafik 2’deki GSMH ile Grafik 1deki
dis ticaret verileri ile paralellik seyretmektedir. 2019 yilinda ise yilin son aylarina
denk gelen pandemi sebebiyle arz edilen kapasite karsilanamamis ve %3,3 azalma
yasanmistir. 2020 yilinda ise hem arz edilen yiik tasima ciddi oranda azalmig hem
de gergeklesen hava kargo operasyonlarinda diisiis yaganmustir. Diinya 6lgeginde
havayolu seyahat kisitlamas1 olmasina ragmen hava kargo kisitlamasi s6z konusu
degildir. Hava kargo kisitlamasi olmamasina ragmen Grafik 3’te goriildigi gibi
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%10.6 gibi diisti yasanmustir. Bunun temel nedeni, Grafik 6daki verilerden hare-
ketle pandemi dncesinde diinya genelinde tasinan kargonun yaklasik %50si yolcu
ugaklarinin kargo béliimiinde tasiniyor oldugu goriilmektedir. Yolcu kisitlamasi
ile dogal olarak keskin bir sekilde kargo tasiman kapasitesi yar1 yariya diismiistiir.
Grafik 4tePandeminin basladig1 asamaya kadar hava kargo sektoriiniin hem arz
kismina hem talep kismina ve bunun yaninda taginan yiik karsiliginda elde edilen
ortalama gelire bakildiginda belli seyir oldugu goriilmektedir. Pandemi ile birlikte
kargo tasima kapasitesi ciddi oranlarda azalma olmustur. Buna karsin tasinan ytik
basina ortalama gelirde ¢ok yiiksek oranlarda artis oldugu goriilmektedir. Gra-
fik 4’te dikkati edilmesi gereken, Pandemi sonrasi olarak nitelendirebilecegimiz
2021yilinin baglarinda ise tasima kapasitesi normal seviyelere donmiis olmasina
ragmen tasinan yiik basina ortalama gelir oldukea ytiksek kalmistir. Bu durum
havayolu endistrisindeki firmalarin ve diger aktorlerinin hava azalan hava kargo
kapasitesine ¢oztiim tiretmeye ¢alistiklarini gostermektedir.
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Grafik 4. 2018-2021 Yillar1 Arasinda Kiiresel Hava Kargo Arz ve Talep Egilimi
Kaynak: Freeman, Ben, ve Ark., StayingAhead Of Disruptions, Advantage: Air Cargo,
Aur Cargo: Fueling Momentum, erisim tarihi: 07.08.2022, https://cirium.lookbookhgq.

com/air-cargo-fueling-momentum , S.4

-199 -



Giincel Isletme Yénetimi Calismalar I11

Yolcu Sayis1 (Milyon)

250,0 _
)
© p &
g &
200,0 =
wl
=
=) s,
t v
= A S
150,0 g =
- = a
v o 41
5 S =
=] - L)
i &
100,0 =
9 ui o =
g =) e~ T e & ~ 2
= % g a3 =
= i% g
50,0 o 9
=3 wi -~ g,
] = s 5
- - wy
| i | | -
0,0 -
2017 2018 2019 2020 2021
BTHY ©“Lufthansa # American Airlines ®Singapore Air ™ Air China ®Aeroflot ®Emirates
Kargo Ucusu (Milyon Ton)
12,00 = 2
®oE E :
10,00
5
o
8,00 o
6,00
00 =
* € 5 ° 2 % ¢ 2
& = et b i -0 ~
o - - 2 by P =1 e B =
20 20 AS S| E o | ER S Epge oo
— — ]
5 g 7 3 S
B | E - | E Ii: il
0,00 - - - = -

2017 2018 2019 2020 2021

= THY Lufthansa American Airlines ™ Singapore Air  ®Aijr China ™ Aeroflot ™ Emirates

Grafik 5. Bayrak Tastyic1 Havayollar1 Kargo ve Yolcu Kiyaslamasi
Kaynak: THY, Lufthansa, AmericanAirlines, SingaporeAir, AirChina,
Aeroflot, Emirates finansal raporlarindan elde edilmistir.

Grafik 5’te pandeminin havayolu endiistrisindeki tam hizmet veya bayrak ta-
styicilarinin nasil hem yolcu hem kargo agisindan ne derece etkilendigini goster-
mektedir. 2020 ve 2021 yillarinda gogu firmada en az %50 (bazi firmalar igin bu
oran %97 gibi ciddi bir rakama ulagsmustir) yolcu diisiisii yaganmuistir. 2021 yilinin
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3. geyreginden sonra toparlanma siireci baslamis olsa da 2019 ve 6ncesine ait ra-
kamlar yakalanamamustir. 2020 ve 2021 yillarindaki yolcu ugusu yasaklarindan
dolay1 firmalarin kargo uguslarina agirlik vermesiyle ve Covid-19 krizinin lojistik
sektoriinde firsatlar dogurmasiyla hava kargo hacminin diisiisti minimum seviye-
lerde kalarak firmalar1 ayakta tutmay1 bagsarmistir. Sektordeki bu firsati fark eden
havayolu firmalar1 COVID-19 sonras1 donemde de hava kargoya énem vermis-
tir. En biiyiik iki ugak {ireticileri olan Boeing ve Airbus’ a kargo u¢ag1 doniisiim
projesi igin verilen siparigler de bunu kanitlar niteliktedir.” Hava kargo sektorii-
niin hareketlenmesi ve kesfedilmesi rekabet ortami olusturdugu i¢in diinya ticaret
hacmi ve lojistik aginin genislemesi i¢in olumlu bir gelismedir ancak bu pazarin
kesfedilmesi ve rekabetin artmasi mevcutta uzun yillardir hava kargo sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin kar paylarinin diigmesine sebep olacaktir.

2.1. Covid-19 Déneminde Havayolu Endiistrisinde Yeni Bir Olgu:
Kabinde Kargo Tagimacihgi

Pandeminin ilk aylarinda Avrupada faaliyet gosteren ¢esitli havayolu firmalari,
slot® haklarini korumak i¢in ¢ok sayida hayalet seferler/uguslar yaptilar (Schultz,
2022). Bu, s6z konusu havayolu firmalarinin maliyetlerini yiikseltmekte ve pan-
deminin etkisi ile finansal krize girmelerine neden olmaktaydi. Bir¢ok havayolu
firmas1 AB'nin uguslara yonelik slot kurallarinin gevsetilmesinin talep etti. AB de
hem karbon emisyonunu azaltmak hem havayolu firmalarini pandeminin etki-
sinde korumak icin slot kurallarinin askiya alinmasini Avrupa havacilik otoritele-
rine 6neride bulundu (Burleigh, 2020).

Pandemi siirecinde yolcu uguslarinin ortalama %80 oraninda azalmas: nede-
niyle havayolu firmalary, i¢ine girdikleri finansal krizden ¢ikmak i¢in hava kargo
uguslarina yoneldiler. Ciinkii Hava kargo uguslarinda herhangi bir kisitlama yok-
tu. Bu nedenle havayolu firmalarinin 6nerileri ile havacilik otoriteleri (IATA EASA
ve FAA gibi) otoriteler ‘yolcu kabininde kargo tasima’ ya yonelik mevzuatlar ya-
yinladilar. EASA tarafindan yaymlanan mevzuatta s6z konusu operasyon tipi i¢in
izin alma siireci kaldirilmis ve sadece aylik raporlama sistemine gecilmistir. Ilgili
mevzuatta personel ve tasima sartlar1 konusundaki yiikiimliiliikler agik¢a belir-
tilmis, emniyet ve giivenlik sartlar1 korunmaya ¢alisilmistir. Yayinlanan mevzuata

7 Boeing yayimlamig oldugu biiltende ‘2039’a kadar 2.430 kargo ucaginin teslim edilmesi, yaklasik yarisinin
emekliye ayrilan ugaklarin yerini almasi ve geri kalaninin 6ngoriilen trafik bitytimesini karsilamak i¢in
gerekli olmasi bekleniyor. Bu teslimatlarin tigte birinden fazlasi yeni genis govdeli kargo ugaklari olacak;
Teslimatlarin yaklasik tigte ikisi yolcu ugaklarindan yapilan doniisiimler olacak.” seklinde agiklama
yapmaktadir. (Boeing)

Slot, koordine edilen bir havalimaninda belirli bir giin ve saatte inig veya kalkis amaciyla havalimani alt
yapisinin tamamini kullanmak tizere havalimani isletmecisi veya ilgili sivil havacilik otoritesi tarafindan
havayolu sirketlerine tahsis edilen izne verilen addir.
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gore 31.07.2022 tarihine kadar bu operasyon tipinin devam edecegi belirtilmisti.

Bu operasyon tiiriiniin benimsenmesi ve ticari olarak karli olmasi sebebiyle
pandeminin etkilerinin azalmis oldugu donemlerde dahi bir¢ok havayolu firma-
s1 yolcu bulamadig1 durumda ugaklarin operasyondan tamamen ¢ekilmesi yeri-
ne bu kapsamda kargo ugusu gerceklestirmeye devam etmistir.Grafik 6da nisan
2020den o6nce kargo tasima ikili bir yontemi mevcut iken 2020 nisan aymndan
sonra {i¢lii bir yonteme gecilmistir. Kabinde kargo tasima uygulamasi devam etti-
gi siire boyunca ortalama %15-20’lik kargo s6z konusu yontemle taginmistir.

Uluslararasi havacilik otoritelerinin yayinladigi mevzuat ile ulusal havacilik
otoriteleri de bu buna uygun olarak kabinde kargo tasgimaciliga iliskin mevzuat
yayinlayarak s6z konusu operasyon tipi ile kargo tasimacilig1 yapmislardi. Hava-
yolu firmalari ilk olarak yolcu koltuklarinda ve yolcu bas tstii bagaj kutularinda
kargo tagimak oldu. Ornegin Singapur Havayollari, kargo kapasitesini en iist dii-
zeye ¢ikarmak ve kiiresel tedarik zincirini siirdiirmek amaciyla kargo uguslarini
etkin kullanmaya calist1. Singapur Havayollari, kargolar1 yolcu koltuklara bagla-
yarak ve bas tistii bagaj kutularina yerlestirilerek tasidi. Daha sonra ise premium
ekonomi sinifi ve ekonomi sinifi koltuklari, iki Boeing 777-300ER yolcu ugagin-
dan ve benzer sekilde iki Scoot A320 u¢agindan da kargo tasima kapasitelerini
artirmak icin koltuklar kaldirildi (SingaporeAirlines , 2021; 5.36).

Toplam uluslararasi kargo trafiginin (CTK) kategoriye gore dagihimi, Ocak 2019 - $ubat 2022

CTK Milyar
22
20
18
16

<A Yolcu Kabininde
Taginan

Yoleu Ugaginin
Kargo
Béliminde
Taginan

28%

Kargo Ugaginda
Taginan

Tem Ekim Ocak Nisan Tem Ekim Qcak Nisan Tem Ekim
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Grafik 6. Toplam uluslararasi kargo trafiginin (CTK)
kategoriye gore dagilimi (Ocak 2019-Subat2022)
Kaynak: IATA Economic Reports 2022
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Pandeminin ilerleyen aylarinda yolcu koltugunda kargo tasima haricinde daha
yayin yontem kullanilmaya baslandi. Yolcu ugaklarinin ugak i¢ konfigiirasyon
belgesine (LOPA) aykiri olarak yolcu koltuklar: ve diger pargalar: ¢ikarilarak kar-
go tagimacilig1 yayginlast: ve hemen hemen biitiin havayolu firmalar: bu yontemi
kulland1. S6z konusu ugaklar da zero LOPA veya Preighters olarak adlandirildi.
Emirates havayollari, yolcu kabininde kargo tasimak i¢in girisimlerde bulundu.
Emirates havayollari, ek kargo kapasitesi elde etmek igin envanterdeki yolcu ugak-
larini kargo ugagina (Preighters) doniistiirdii. Kisisel koruyucu malzeme, ilag, tib-
bi ekipman, gida, makine ve diger malzemeler gibi temel mallarin diinya ¢apinda
hizli, givenilir ve verimli bir sekilde taginmasina yonelik gii¢lii hava kargo paza-
r1 dahil olamaya ¢alist1 ve bunun i¢in 1 milyar dolarlik yatirim planlad: (Emira-
tes,2022; s. 28).Lufthansa Cargo, pandemi siirecinde modifiye edilen ve “preigh-
ter” olarak adlandirilan yolcu ugaklarini kullanarak, hava kargo kapasitesini de
artirdi (Lufthansa Group, 2021; 5.98). Yakin zamanda Lufthansa Cargo, Ege Trans
Internationale Spedition GmbH araciligiyla Frankfurt'tan Chicagoya 50 tane pre-
ighter kargo ag1 gergeklestirildi (MyNewsDesk, 2021).

Kabinde kargo tasgimaciliga iliskin ¢ok sinirli galismalar yapilmistir. 2020 yilin-
da diinya genelinde 155 2021 yilinda ise 300 yolcu ugag1 ya tamamen ya da kismen
koltuklar: kaldirilarak kargo operasyonlarinda kullanilmistir (Melon, 2020). Ka-
bin kargo filosunun %84’ genis gévdeli ugaklardan olusmakta ve bunun yaninda
Boeing 777 ile Airbus 330 gibi belli tipteki ugaklarda yogunlasmaktayd: (Melon,
2021). Bu aslinda pandemi doneminde kitalar arasi seferlerin azalmas: sonucun-
da havayolu sirketlerinin yiiksek maliyetli genis govdeli ugaklar aktif tutma stra-
tejisiydi. Havayolu firmalar1 s6z konusu ugaklar1 ya kendisi doniistiirdii ya da kira
veya satis yoluyla bagka firmalara devretti. Bu strateji ile filosunda genis govdeli
kargo ucagi bulunmayan MNG kargo ve SmartLynx gibi hava kargo firmalar1 bu
ucaklari elde ederek kargo tasima kapasitelerini artirdi (Melon, 2021).

3. COVID-19 DONEMINDE TURKIYE'DE HAVA KARGO GELIiSiMi

Covid-19 doéneminde tiim diinyada kriz hali yasanirken Tiirk havaciligi da bu
durumdan etkilenmistir. Yurtici ve yurtdis1 uguslarda kisitlama ve yasaklar ge-
tirilmis, uzun dénemli bir duraksamanin yasanacagi 6ngoriilerek ugaklarin ko-
rozyon bakimlar1 yapilip park pozisyonlarina gekilmistir. 1992 yilindan bu yana
Tiirkiyede hizmet veren Onur Airpandemi sebebiyle 2020'de uguslarini durdurma
karar1 almig 2022 yilinda ise tiim ugaklar icralik olup iflas1 istenmistir.
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Tiirkiye Hava Kargo Trafigi
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Grafik 7. Tiirkiye Hava Kargo Trafigi
Kaynak: THY nin 2017-2021 yillar1 arasindaki finansal
raporlar1 ile DHMI faaliyet raporlarindan elde edilmistir.

Grafik 7 ve 8 incelendiginde hava kargo trafigi 2019 yilina kadar belirli oranda
stirekli ytikselmis 2020 yilinda ise kismi diisiis yasanmustir. THY kargo hésilatla-
rina baktigimizda ise 2019 yilina kadar belirli oranda siirekli yiikselmistir. Ancak
2020 y1li itibariyle kargo u¢aklarinda tagima ile 3 kat daha fazla hésilat elde edil-
mistir. Bu durumun temel sebeplerinden birisi yolcular igin uygulanan ulasim
kisitlamasi sebebiyle yolcu ugaklar: aktif olarak ugamamis ve normalde yolcu
ucaklarinda taginan kargolar i¢in de kargo ugaklarina planlama yapilmak zorun-
da kalinmistir. Hava kargo trafiginde 2019’ dan 2020’ ye geciste diisiis goriiniiyor
olmasinin sebebi ise THY  nin pazar payinin biiyiik kismini dis hat uguslardan
olusmasidir.
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THY Kargo Hasilati ( Milyon TL)
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Grafik 8. Tiirkiye Hava Kargo Trafigi
Kaynak: THY nin 2017-2021 yillar1 arasindaki finansal raporlarindan elde edilmistir.

2019 ve 2020 yillarinin kargo hasilat: TL bazinda karsilastirildiginda %102 art-
muistir. Artan birim hasilat ve 6zellikle diisen akaryakit fiyatlarina bagli olarak aza-
lan operasyonel maliyetler sayesinde kargo operasyonlarinin bir 6nceki yila oran-
la toplam hasilata 6nemli 6l¢tide katki yapmuistir. 2021 yilinda ise durum daha da
iyiye gitmektedir. Heniiz Eyliil ayinda 2020 yili sonu hasilat rakamlarina ulasilmis
hatta yolcu ugaklarinda taginan kargolarin hasilat1 2020 yilinin tizerine ¢ikmustir.
2021 yilinda yolcu operasyonlarinin artmasiyla birlikte yolcu ugaklarinda taginan
kargo arzinin da yiikselmesi kargo kapasitesini olumlu yonde etkilemistir.
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THY’ye ait 2017-2021 yillar1 aras: trafik verileri incelendiginde 2017-2019 yil-
lar1 arasinda yiikselme trendi izlenmektedir. 2020 y1ili itibariyle pandemi kaynakli
ulasim kisitlamasi ve yasaklar sebebiyle yolcu uguslar: biiyiik oranda diigsmiis ve
arz edilen koltuk sayilar1 diistiriilmesine ragmen hedefler yine yakalanamamis ve
%67,7 gibi ¢ok diisiik bir doluluk orani ile sonu¢lanmistir. Kargo trafiginde ise
taginan kargo tonu 2018 yilinda farkedilir bir yiikselise ge¢mistir. 2019’ da da bu
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THY Kargo Ucusu (Milyon Ton)
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Grafik 9. THY Kargo ve Yolcu Kiyaslamasi
Kaynak: THY nin 2017-2021 yillar1 arasindaki faaliyet raporlarindan elde edilmistir.
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devam etmis ancak 2020 yilinda pandemi nedeniyle kismi diisiis yasamistir. Bu
diisiis orani1 yolcu tagimacilig ile kiyaslandiginda diistik olarak kabul edilebilir
bir seviyedir. 2021 yilinda ise pandemi 6ncesi rakamlara ulagmakla birlikte artis
egilimine de gegmistir.

EASA tarafindan yayinlanan ‘yolcu kabininde kargo tasima’ ya iligkin mev-
zuat esas alinarak Tiirk Sivil Havacilik Otoritesi SHGM tarafindan da benzer bir
mevzuat yayinlanmistir. Bu mevzuat ile THY ve Pegasus pandemi kaynakli yolcu
kisitlamas1 donemlerinde u¢gmayan yolcu ugaklarini bu sekilde kullanarak hem
kar etmis hem de slot haklarini korumaya ¢alismiglardir. EASA’ nin yayinlamis
oldugu mevzuata benzer sekilde siirecin kolaylasmasi adina bu operasyon tipi i¢in
izin alma stirecinin kaldirildig1 sadece aylik raporlama sistemine doniistiirtildigi
gorilmustiir. Ve yine ilgili mevzuatta personel ve tagima sartlar1 yayinlanan mev-
zuata gore 31.12.2022 tarihine kadar bu operasyon tipinin devam edecegi ancak
gecerlilik siiresinin uluslararas: kuruluslarin bu konudaki diizenlemeleri dikkate
alinarak 31.07.2022 tarihinden 6nce yeniden degerlendirilecegi belirtilmistir(S-
HGM, 2021).

Tirkiye havayolu pazarimin 6nemli ismi Pegasus yayinlamis oldugu bir basin
biilteninde ‘COVID-19 salginiyla miicadele kapsaminda alinan 6nlemler ve geti-
rilen kisitlamalar cergevesinde uguslarini gegici siireyle durduran Pegasus Hava
Yollar: kargo uguslarina bagladigini belirtmistir (Pegasus, 2020). Kriz 6ncesi dar
govde yolcu ugaklariyla kargo tasima hizmeti sunan Pegasus, yerel ve uluslararasi
regiilasyonlar dogrultusunda yolcu ugaklarinda yolcu kabininde kargo taginmasi
i¢in gerekli diizenlemeleri yaparak, agirlik ve kapasitenin daha fazla kullanilabil-
digi A321 neo tipi ugaklarini kargo tasima amagli hizmete sundu. Pegasus Hava
Yollary; ilk asamada ana istasyonu olan Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani, Izmir
ve Antalya merkezli olarak ugus ag1 dahilindeki yurtici ve yurtdisi noktalara kabin
i¢i kargo yiiklemesi de yaparak kargo tasimasi gergeklestirdi. A321 Neo tipi ugak-
lartyla kargo uguslarina baslayan Pegasus Hava Yollari; ihracat ve ithalat¢i firma-
larin talepleri dogrultusunda, ugus aginda yer alan yurtigi ve yurtdisi noktalara
kargo uguslarini yapmakla iilke ekonomisine katma deger saglamayi hedefliyor
dile getirmistir(Pegasus, 2020).

Tiirk Hava Yollar1 ise mart 2020 yilindan itibaren yolcu ugaklarini kargo ope-
rasyonlarinda kullandigini belirtmistir (THY, 2020). Sektorde artan tibbi tiriin
talebi, ciddi oranda azalan kargo kapasitesi ve kaybedilen 6nemli hava kopriile-
rinden kaynaklanan lojistik darbogaz sonucunda Turkish Cargo, rakiplerine gore
olduk¢a hizli davranarak 20 Mart itibariyla genis govde yolcu ugaklarini kargo
tastycak sekilde doniistiirerek sektordeki kargo tasima kapasitesini 6nemli oranda
artirmistir (THY, 2020, 5.57).
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Pandemi 6ncesi 319 destinasyonla en fazla dis hat noktaya ugan Tiirk Hava
Yollar1 olarak, mecburiyet sebebiyle ugaklarimizi yere indirdik. Ancak diinyada
bir ilki gergeklestirdik ve 50 yolcu ugagimizi 25 ugaklik kargo filomuza dahil et-
tik. Kargo tasimaciliginda pazar payini en ¢ok artiran sirket olduk. Diinyada 20
gonderiden birini tagidik, hedefimiz daha da biiytimek ve 10 gonderiden birini
tasimak! ( THY, 2020).

2020 y1li toplamda kargo ugaklari ile 8.563 sefer gerceklestirirken, yolcu ugak-
larinda kargo tasima ile 2.900 sefer diizenlemisti(THY,2020, s.17). Turkish Cargo
kargo birim gelirlerinde %66 artis saglayarak %61 kargo toplam gelir biiylimesi
ile 2,7 milyar ABD dolar1 seviyesinde rekor gelir elde etti(THY,2020, s.17).2021
yilinda da Yolcu operasyonu tarafindaki azalma nedeniyle atil kalan genis govde
yolcu ugaklarinin bazilarinin kargo seferlerinde kullanilmasina devam edilmistir
(THY, 2021, 19).

Tiirk Hava Yollarrnin kargo tasimaciligina agirlik vererek bu kriz dénemini
firsata ¢evirmesi ve filosundaki bir¢ok yolcu ugagini Turkish Cargo’ nun hizmeti-
ne agmasiyla kargo pazarinda rekor kirarak diinyanin en biiytik 6. hava kargo tasi-
yicist olmustur. 2020 yilinda Avrupanin en iyi hava kargo markasi segilerek “Best
Cargo Airline - Europe” odiiliine layik goriilen Turkish Cargo, diinyanin dort
bir yaninda gergeklestirdigi hava kargo operasyonlariyla siirdiirtilebilir bir bagar1
saglamistir. COVID-19 pandemisine kars1 verilen miicadelede Turkish Cargo ge-
rek THY gerekse Tiirkiye i¢cin 6nemli bir misyon tistlenmistir. Pandemi siirecinde
uluslararasi gida ve ilag zincirinin devamliligina katk: saglayan ve gida, yardim
malzemesi, ilag, maske, medikal ekipman ve as1 tasimalarini araliksiz siirdiiren
Turkish Cargo, 2020 yilinda sahip oldugu ugus ag1 giictinii yiizde 40 kapasite artist
ve ylizde 60 gelir artis1 yasamustir (THY, 2020).

THY, son on yili agkin siiredir kargo pazarinda yiiriitmekte oldugu giiglii bityii-
me trendini COVID-19 sartlarinda da stirdiirmeyi bagarmistir.2015 yilinda kargo
tasgimaciliginda uluslararasi pazar pay1 1,8 ve diinya genelinde de 22. siradaydu.
pandeminin ilk donemlerinde ise pazar payini 4.7’ye yiikseltmis ve siralamada da
6. siraya ylikselmistir. Bu durum pandemi sonrasinda da devam etmis 5.2 pazar
pay1 ile 5. siraya yiikselmistir. 2021 yilinda ortaya koydugu trafik ve finansal so-
nuglar ile sektérden pozitif ayrigan Tiirk Hava Yollari, 2021 yilinda bir 6nceki yila
gore yolcu gelirlerinde %69, kargo gelirlerinde ise %48 oraninda ger¢eklesen artis
ile 10,7 milyar ABD dolar1 gelir elde etmistir (THY 2021, 5.171).
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Grafik 10. Turkish Cargo UTK (Ucretli Ton Kilometre) Gelisim Grafigi ve UTK Siralamast
Kaynak: THY (2021),2021 Yillik Rapor, Erisim Tarihi: 09.08.2020, https://investor.
turkishairlines.com/documents/yillik-raporlar/2021-yillik-rapor-tr.pdf

SONUC

Covid-19 viriisinin Cin Halk Cumhuriyetinden yayilmaya baslamas: ve Diin-
ya Saglik Orgiitiince pandemi ilan edilmesi ulusal ve uluslararas: alanda niifus
hareketliligi diisitk seviyeye inmistir. Havacilik endiistrisi gibi niifusun mekan-
sal hareketliligine bagl olan bir sektor de mali zorluk i¢ine diigsmiistiir. Fakat ha-
vacilik endiistrisi %94 oranin yolcu trafiginin azalmasiyla bu siiregten ¢ok daha
fazla etkilenmistir. Yolcu trafiginin ciddi oranda azalmasi beraberinde havacilik
sektoriinde taginan yiik oranlarina azaltmisti. Bunun nedeni diinya genelinde ha-
vacilik ile taginan kargonun biiytik bir kismi yolcu ugaklarinda gévde kisminda
tasinmaktaydi. Azalan yolcu trafigi havayolu endiistrisini hem yolcu gelirleri hem
kargo gelirleri agisindan mali darlik i¢ine diistirmiistii. Fakat endiistriye i¢in hizli
hareket etme buna ¢oziimde de kendini gostermistir. Bir olaganiistii bir tagima
yontemi olarak baslayan yolcu ugaklarinda yiik (as1 ve tibbi malzeme oncelikli
olarak) tasima olagan hale gelmeye baslamistir. Uluslar aras1 havacilik otoriteleri
yolcu ugaklarindan kargo tasimayr pandeminin ilk aylarindan diizenleyerek en-
diistrideki biitiin aktorler igin uygulanabilir hale getirmistir.
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Endiistrideki olagan iistii durumun havayolu firmalar i¢in can simidi niteli-
ginde olmustur. Endiistrinin arztarafini gosteren bu degiskenlerde ASM ( mil arz
edilen koltuk) ve CTK ( kilometre basina kargo ) ciddi oranlarda azalma goriil-
miistiir. Fakat CTK ( kilometre bagina kargo) azalma olmasina ragmen grafik 4’te
goruldiugi gibi kargo basina ortalama gelir ytiksek bir artig goriilmektedir. THY
pandemi dncesinde diinya genelinde %3 gibi bir kargo tasirken %5’lere ¢ikarmis
ve kargo gelirlerini artirmislardir. Kabinde veya yolcu ugaklarinda kargo tasima-
cilig1 Endiistride pandemi siirecinde ayakta kalmanin temel stratejisi olmustur.

Havacilik otoriteleri kabinde kargo tasimaciliga iliskin diizenlemenin nihai
tarihini Temmuz 2022’ye kadar uzatmisti ve son olarak uygulamay1 uzatilmayaca-
g1 beyaninda bulundular. Fakat kargo ugagina dontstiiriilmiis ugaklarin ne hizla
tekar yolcu ugagina doniistiiriilecegi zaman alacagi kesindir. Bunun haricindeka-
binde kargo tasimaciligi,endiistrinin karsilasacagi bolgesel ya da kiiresel ¢aptaki
hava trafiginin kesintiye ugramasinda tekrar basvurulacak 6nemli deneyim ola-
rak canliligini korumaktadir.
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