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Uriin veya hizmet iiretimi gergeklestiren gerek kamu gerekse 6zel sektérde fa-
aliyetini siirdiiren her tiirlii kurum, kurulus veya organizasyon sahip oldugu kay-
naklar1 yaganan yogun rekabetten dolay: siirdiiriilebilir rekabet tistiinliigiine sa-
hip olmak i¢in etkili ve verimli kullanma gayreti icerisinde hareket etmelidir. Aksi
halde, stratejik yonetim yol haritasinda yer alan stratejik amaglara ulagilamayacak
dolayisiyla vizyonunu gerceklestiremeyecek bunun sonucu olarak da yogun reka-
bet ortaminda rekabet @istiinliigii elde edemeyecek ve varligini siirdiiremeyecektir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak sinirli kaynaklarla insanlarin sinirsiz talep-
lerinin kargilanmasi uluslararasi ticaret insanoglunun en 6nemli faaliyetlerinden
biri haline gelmistir. Uluslararasi ticaretin en énemli unsurlarindan bir tanesi de
tilkeler aras1 mal tagimaciligidir. Tagimacilik faaliyetlerinde de en 6nemli tagima-
cilik modu hig stiphesiz denizyolu tasimaciligidir. Denizyolu tagimaciliginin te-
mel unsurlarindan bir tanesi de limanlardir.

Limanlar iilkelerin disa agilan denizyolu kapilar1 olmalarinin yani sira yatirim
maliyetleri yiiksek, denizyolu tagimaciliginin verimliligini dogrudan etkileyen ve
kiiresel rekabetin yogun yasandig1 ana unsurlardan bir tanesidir.

Limanlar yasanan yogun rekabet ve her gecen giin artan yiik miktar1 gibi ne-
denlerden dolay1 yasanan rekabet icerisinde varliklarini siirdiirebilmek ve siirdii-
riilebilir rekabet iistiinliigii kazanabilmek i¢in limanlarinin verimlilik degerlerinin
yiiksek olmasi ¢abast igerisindedirler. Bu nedenle liman yetkilileri isletmelerinin
stratejik hedeflerini gerceklestirebilmek i¢in uygun performans degerlendirme
yontemleri ile verimliligini yiiksek tutma amacindadirlar.

Bu boliimde performans 6lgtimii ile ilgili temel bilgilerin yani sira liman per-
formansinin 6l¢iilmesinde kullanilan yontemler hakkinda bilgi verilmistir.
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diizeyinin hesaplanmasinda kullanilir (Berger and Humphrey 1997; Kecek 2010).
Literatiirde stokastik ve serbest sinir yaklasimina sik¢a rastlanirken, kalin sinir
yaklagimi fazla kullanilmamaktadir.

Yukarida agiklanan yontemler icerisinde hangisinin daha uygulanabilir oldu-
gu konusunda kesin bir karar yoktur. Ancak bu yontemlerle iligskin olarak bazi
elestiriler vardir ve bunlar agagida belirtilmistir (Kecek 2010).

Bu yontemler; maliyet, kar, tiretim vb agiklanan degiskenlerle; girdi, ¢ikt1 ve
cevresel faktorler vb agiklayic1 degiskenler arasinda islevsel bir iliski kurdugu icin,
bu iliskinin olusmasini saglayacak bazi davranigsal varsayimlarda bulunmakta-
dir. Bu yaklagimlarin yanlis olmasi durumunda elde edilen sonuglar tartismali
olabilmektedir.

Yukarida agiklanan SFA, DFA veya TFA yontemlerinde birden fazla agikla-
yic1 degisken olup; sadece bir tane aciklanan degisken kullanilabilmektedir. Bu
nedenle, ¢iktilarin ¢ok oldugu sektorlerde, bu yontemler nispeten kullanigsiz
olmaktadir.

10.10 Parametrik olmayan yéontemler

Parametrik olmayan ol¢iim yaklagimlari, ilk olarak Farrell (1957) ve Farrell
and Fieldhouse (1962) tarafindan kullanilmis olup; analitik bir fonksiyonu esas
almazlar.

Parametrik olmayan yoéntemler matematik programlamaya dayali yontemler
(kisit altinda optimizasyon) kullanarak etkinlik sinirina olan uzakligi 6l¢meye
caligirlar.

Bu yontemler, parametrik yontemlerde oldugu gibi tiretim biriminin yapist
ile ilgili davranigsal varsayimlara girmek zorunda olmadiklar1 igin, parametrik
yontemlere gore daha esnektirler. Ayrica, s6z konusu yontemler ¢ok girdili ve ¢ok
¢iktil éiretim ortamlarinda etkinlik 6l¢timil i¢in uygundurlar (Yolalan 1993).

Parametrik olmayan yontemlerde genellikle girdi ve ¢iktilarin 6l¢ii birimleri
birbirinden farkl: olabilmektedirler. Bu nedenle, isletmelerin farkli boyutlarinin
ayn1 anda ol¢iilebilmesine olanak saglamaktadirlar (Yolalan 1993).
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