Boliim 1

HEMSIRELIK UYGULAMALARINDA PEPLAU’
NUN Ki$iLER ARASI iLiSKiLER HEMSIRELIK
KURAMI'NIN KULLANIMI: LITERATUR TARAMASI

Yesim BAGCI*

GIRIS

Kuram, birbiriyle iligkili soyut kavramlardan olusmakta, bu kavramlari ¢esitli 6ner-
melerle agiklayarak somut kavramlar haline getirmektedir. Kuram, kavramlarin
daha kolay anlasilabilmesini ve ifade edilebilmesini saglar. Hemsirelik disiplini,
aragtirma, uygulama ve kuram olmak {izere ii¢ temel kavramdan olusmakta, bu
kavramlarin birbiriyle etkilesmesi ile de hemsirelik bilimi olusmaktadir (1,2). Lite-
ratiirde hemsirelik kuram ve modellerini temel almadan sadece hemsirelik stirecini
kullanmanin, hemsirelik bakim uygulamalarini agiklamakta yetersiz kaldigi bu ne-
denle, kuram ve modellerle desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Ciinkii, hem-
sirelik siirecinin bes agamasinin (veri toplama, tanilama, planlama ve degerlendir-
me) uygulanma sirasinda ‘nasil’ sorusuna cevap aranmakta, kuram ve modeller
kullanimi sirasinda ise neyin, nigin yapildigini gibi sorular agiklamaktadir (3-5).

Hemygirelik kuramlari, hemsirelik mesleginin metaparadigmalarini agiklar
ve bu kavramlarin hemsgireler tarafindan anlagilmasini saglar. Hemsirelik ku-
ram ve modelleri kavramsal ¢atisiyla hemsirelikte uygulama, yonetim, hem-
sirelik egitim ve arastirmalarina temel olustururken ayni zamanda yon verir.
Kuram ve modellerin hemsirelik uygulamalarinda kullanilmasi, hemsirelerin
hemsirelik uygulamalarina odaklanmasini saglar. Hemsirelik uygulamalarin
kuram ve modellerin kullanilmas1 hemsirelere uygulamalarinda yeni bakis agis1
kazandirir ve hemsirelere uygulamalar: sirasinda girisimlerin gelistirilmesine,
test edilmesine rehberlik ederek, bulgularin ve sonuglarin bilimsel standartlar
dogrultusunda agiklanmasini saglar. Kuram ve modeller, hemsirelerin uygula-
malarinda sorunlara ¢6ztim getirici yaklasimi saglar ve boylece hemsirelik ba-
kimin kalitesini artirir (1,5-7).
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Peplau’nun Kisilerarasi iliskiler Kuram

Hemysirelik kuramcilarindan biri olan Peplau, kuraminda biyoloji ve davranis
bilimlerinden yararlanmis, bir¢ok hemsirelik probleminin dogru kurulmayan
insan iligkilerinden kaynaklandigini, bireylerin yasamlarina devam edebilmesi
ve meydana gelen bu problemlerin dogru ve saglikli bir sekilde ¢6ziime ulasa-
bilmesi i¢in uygun hemsirelik girisimlerinin bu yonde planlanmas: gerektigine
inanarak hemsirelik uygulamalarinda hemgire hasta/saglikli birey ile iletisime
vurgu yapmuistir (8-11).

Peplau hemsireligi, bireylerin saglikli olmasina yardim eden, ¢evresindeki-
ler ile etkilesim halinde olmasini saglayan ve kisiler arasi iliskiye ve etkilesime
dayali terapétik bir siireg olarak tanimlamaktadir (9,12). Peplau, hemgirelerin
bireylerin kisiler arasi iligkilerinden kaynaklanan sorunlarin tespit edip ¢ozii-
miine yardimci olabilmeleri i¢in 6ncelikle hemsirelerin kendi davraniglarinin
farkinda olmasinin 6nemli olduguna savunmaktadir. (9,13). Peplau’ nun kura-
minda saglikli/hasta birey ile hemsire arasindaki iligki sirasiyla; oryantasyon,
tanimlama, yararlanma ve ¢oziimleme olmak tizere dort asamada ele alinmakta
ve bu agsamalarda hemsirenin yabanci kisi, kaynak kisi, egitim, liderlik, vekil kisi,
danigmanlik rolleri olmak tizere 6 roliintin oldugunu belirtilmektedir (9,11,13).

Hemsire ile saglikli/hasta birey arasindaki iliskinin dért agamas;

1. Oryantasyon Asamast: Bu asamada hemsire ve saglik/hasta birey iki ya-
banci olarak karsilasmakta ve hemsire saglikli/hasta birey ya da ailenin gereksi-
nimlerinin farkina varip bu dogrultuda bilgi elde etmeye ¢alismaktadir. Oryan-
tasyon asamasinin sonunda hemsire ile birey, ortaya ¢ikarilan sorunu birlikte
tanimaya ¢alisirlar (9,11,13,14).

2. Tammmlama Asamasi: Bu asama problemlere yonelik ¢oziim i¢in planla-
ma ve amag olusturma asamasindan olusmaktadir. Saglikli/ hasta birey, hemsi-
reyi kendine yardim edecek biri olarak kabul ederek ve duygularini hemsire ile
paylasarak is birligi yapmaktadir (8,9,13).

3. Yararlanma Asamasi: Bu agama saglikli/hasta birey i¢in gerekli olan giri-
simlerin kullanilmasindan olugsmaktadir (9,14,15). Birey bu asamada hemygire-
nin bilgi ve deneyimlerinde tamamen yararlanmaktadir.

4. Coziimleme Asamasi: Bu asamada bireyin gereksinimleri hemsire ve bi-
reyin ortak cabalariyla saglanmis durumdadir. Artik, birey kendi gereksinim-
lerinin farkina vararak ¢oziim tretebilecek duruma gelmistir. Bu son asamada
artik birey ile hemsire tedavi-bakima yonelik iliskiyi sonlandirmalidir (13-15).
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Literatiir incelemelerinde; hemsirelik kuram ve modellerinin, hemsirelik
uygulamalari i¢in 6nemli oldugu belirtilmektedir. Bu derlemenin amaci, Pep-
lawnun Kisiler Arasi Kuramrna dayali hemsirelik uygulamalarinin incelen-
mesidir. Boylece ¢alismanin sonuglarinin hemsirelik uygulamalarinda Kisiler
Arasi [ligkiler Kuramr'nin kullanilmasinin hemsirelik bakim ve uygulamalarina
yarar sagladig1 konusuna bir dayanak olusturacag diisiintilmektedir.

GEREC VE YONTEMLER

Bu derleme igin konu ile ilgili, 2016 ve 2020 yillar1 arasinda yapilmus, 5 Tiirk, 2
yabanci olmak iizere elektronik ortamda toplam 7 ¢alisma incelenmistir. Elektro-
nik ortamda ‘hemsirelik bakimi, Peplaunun Kisiler Arasi Iliskiler Kurami, hem-
sirelik modeli’ anahtar kavramlari ile tarama yapilarak ¢alismalara ulagilmistir.

Literatiir incelemesi sirasinda saptanan bu ¢aligmalar baglik ve 6zet bolimle-
rine gore incelendiginde; Peplau’un Kisiler Arasi Kuramrnin hemsirelik bakim
ve uygulamalarinda kullanimin etkisini belirlemek i¢in planlanip yapilan ¢alis-
malar oldugu belirlenmistir.

BULGULAR

Calismalarin Ozellikleri ve Sonuglar1

Bilge ve Engin’ in (2016) yapmis oldugu caligmada; Kisiler Arasi Iliskiler Kurami
temelli ¢6zim odakli danisma siirecinin etkinligini geriye doniik olarak incele-
mistir. Calismanin sonucunda 6grencilerin anksiyete, depresyon durumlarinin
azaldig1 ve problem ¢6zme yeteneklerinin artig1 sonucuna ulagilmigtir (16).

Cunkus ve Yigitoglu’ nun (2018) caligmasinda; Peplaunun “Kisiler Arasi
Miskiler Kuram1” temel alinarak, dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu olan
bireye Kuzey Amerika Hemsirelik Tanilar1 Birligi hemgirelik tanilar1 dogrultu-
sunda hemsirelik bakiminin planlanmis, uygulanmais ve degerlendirilmistir. Ca-
lisgmanin sonucunda, kuram dogrultusunda kurulan iletisim ile olgu sorunlari-
nin farkina varmis, kendine olan giiveni, inanci ve motivasyonu artmistir (12).

Caliskan ve Giirhan’ in (2019) ¢aligmasinda; Peplau’nun Kisilerarasi iligkiler
Teorisi temel alinarak, Organik Nedenlere Bagli Major Depresyon tanisiyla psi-
kiyatri klinigine yatirilan, 19 yasindaki bireyin ve ailesinin yasadig1 zorluklar,
tiziksel ve ruhsal sorunlar incelenmis, bireyin ve ailenin hastaliga oryantasyonu,
yasadiklari stresli durumla bag etmesi ve kaygilarinin azaltilmas: amaglanmis ve
bu dogrultuda bireye ve aileye uygun bakim plani olusturulmustur. Peplau'un
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teorisine gore planlanip uygulanan hemsirelik bakiminin birey ve ailenin anksi-
yete durumun azalttig1, birey ve ailede var olan problemlerin ¢6ziimiinde fayda
sagladig1 sonucuna ulagilmistir (17).

Arabaci ve Tagn (2019) ¢alismasinda; suga siiriiklenen, depresyon 6n tani-
s1 ile bir bolge psikiyatri ¢cocuk-ergen psikiyatrisi kliniginde izlenen hasta igin,
temel gereksinimler belirlenmis ve hemsirelik bakimi olusturulmustur. Olgu,
sekiz yari-yapilandirilmis goriisme ile takip edilmistir. Arastirmaci, verileri lite-
ratiir inceleyerek hazirladig yari-yapilandirilmis goriisme formlar aracilig: ile
toplamistir. Ulasilan veriler Peplau’nun Kisilerarasi iliskiler Teorisi cercevesin-
de degerlendirilmistir. Peplau’ nun teorisi gergevesi dogrultusunda uygulanan
hemysirelik bakimi sonucunda olgunun, gelecek ile ilgili timitleri artmis ve kendi
yasamu tizerine sorumluluk almaya baglamigtir (2).

Manav ve Altin'n (2020) ¢alismasinda; Asperger Sendromu tanili 17 yagin-
daki bir ergen ile Peplau’'nun Kisilerarasi {liskiler Modeline gore yapilandiriimag
olan 12 gériigme incelenmistir. Peplaw’nun Kisileraras: Iliskiler Modeli kapsa-
minda verilen hemsirelik bakiminin olgunun, kendine olan giiveninin artmasi-
na, kendi yeteneklerini kesfetmesine, insanlarla iletisim kurarken korkularinin
azalmasina yardimci oldugu saptanmustir (18).

Pardede, Hamid ve Putri’ nin (2020) ¢aligmasinda; Peplaunun Kisilerarasi
Mliskiler Modeli kapsaminda 32 hastaya sosyal izolasyon hasta vaka yénetimi
uygulamasi yapilmistir. Peplawnun Kisileraras: iligkiler Modeli kapsaminda
verilen sosyal beceri egitiminin semptomlar1 azaltmada ve biligsel, duyussal,
fizyolojik, davranigsal ve sosyal tepkiler yoluyla gosterilen hastanin sosyal izo-
lasyon yetenegini artirmada etkili oldugu saptanmustir (19).

Exelby’ in (2020) ¢alismasinda; Peplau'nun Kisileraras: Iliskiler Modeline
kapsaminda bagimli hemsirelik uygulamalari sonrasinda hastalarin ameliyat
sonrasi agr1 yonetiminin gelisimi incelenmistir. Peplau'nun Kigilerarasi Iliskiler
Modeli kapsaminda verilen hemsirelik bakimi sonucunda hastalarin ameliyat
sonrasi agr1 yonetimin gelistigi saptanmustir (20).

TARTISMA

Peplau’ ya gére hemsirelik bakimi ve uygulamasinin amaci iyi bir hemsire-hasta
iletisimi saglamak ve bunun i¢in de iletisimin belli asamalardan ge¢mesi gerek-
tigidir (12). Benzer sekilde Eren bir makalesinde, hasta ve hemsire arasindaki
iliskinin baglangi¢/ilk karsilasma (giiven saglama), gelisme/ilerleme, (¢atigma-
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larin ortaya gikmasi, yeni yollarin bulunmasi) ve olgunlagsma (daha gok sorum-
luluk alma ve hemsireden bagimsizlasma) olmak {izere bazi agsamalardan gecen
dinamik bir siire¢ oldugunu ifade etmistir (21).

Peplaunun kuraminda terapétik iliskinin, bireyin hemsireye giivenmesine
ve boylece hemsirenin hastay1 daha yakindan tanimasini, gerekli bilgileri sag-
layabilmesini, hastanin planlama ve uygulama agamasinda is birligi yapmasini,
iyilesmeyi kolaylastirmasini ve yasam kalitesini artirmasini sagladig belirtil-
mektedir (14,17).

Literatiir incelemelerine gore, Peplau’ nun Kisiler Arasi Iligkiler Kuramr'nin
hemysirelik uygulamalarinin pek ¢ok alaninda kullanildig1 ve 6nemi vurgulan-
dig1 goriilmektedir (22-24). Yapilan ¢aligmalarda, Peplaunun kuram: dogrul-
tusunda hemsirelik uygulamalarinin yapilmas: sonucunda, tedavi planinda is
birliginin kolaylastig1, postoperatif iyilesmenin kolaylastig1, hastanin yasam ka-
litesinin, bagimsizlik diizeyinin arttig1 ve hastalarin sagligini gelistirmeye yone-
lik 6neminin oldugu sonucuna ulagilmistir (22,23).

Konu ile ilgili incelenen birgok caligmada da Kisiler Arasi Iligkiler Kura-
minin hemsirelik uygulamalarinda rehber olarak kullanilmasinin yararlarin-
da bahsedilmektedir. Genel olarak bakildiginda, kuram rehberliginde sunulan
bakim sonucunda bireylerin, anksiyete, depresyon gibi duygularinin azaldigs;
sorunlar1 farkina varip problem ¢6zme durumlarinin, kendilerine olana giiven-
lerinin, motivasyonlarinin, ¢evresindeki kisilerle iletisimin arttig1 gorilmustiir.
(2,12,16-20). Yapilan bu ¢alismalarda Peplau’ nun Kisiler Arast ligkiler Kura-
mr'nin hemsirelik uygulamalarinda kullanilabilecegi sonucuna ulagilmistir.

SONUC

Sonug olarak; kuram ve modellerin hemsirelik uygulamalarinda kullanilmasi-
nin 6nemi ve sonuglarina sagladigi yarar ¢aligmalarla kanitlanmuis bir gergektir.
Hemsireler, hemsirelik uygulamalarini hemsirelik kuramlari merceginden yon-
lendirmeye devam etmeli ve hemsirelik kurami kilavuzlu uygulamalarin etki-
liligini degerlendirmeye devam etmelidir. Saglikli/hasta bireye sunulan hemsi-
relik bakim ve uygulamalarinin dogru ve saglikli ilerleyebilmesi i¢in her tiirli
bakim ve uygulamanin Kisiler Arasi Iligkiler Kurami rehberliginde yapilmasi
onerilmektedir.
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