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BILGI GUVENLIGI FARKINDALIGI KONUSUNDA
TURKIYE'DE YAPILAN ARASTIRMALARIN iCERIK
ANALIZI

Ayse ULUTAS!

GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte internet, diinya genelinde
yaygin bir gekilde kullanilmaktadir. Internet teknolojilerindeki gelismelerle bir-
likte de bireyler var olan bilgileri veya tirettikleri bilgileri saklama, paylagsma ve bu
bilgilere erisebilme olanaklarina sahip olmustur (Civelek, 2011). Giinliik yasamda
bilgi ve iletisim teknolojileri egitim, saglik ve sosyal yasam gibi farkli alanlarda
siklikla kullanilmaktadir. Ancak bu durum bilisim sistemlerine kars: gelistirilen
bagimhiligin artmasina neden olmustur. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin
kullanimi sonucunda bireyler, internet ortaminda kotii amagl kisilerin viriis, ol-
talama veya kimlik avi gibi saldirilara maruz kalabilmektedir (Talan & Aktiirk,
2021). Yapilan bu saldirilar bilgilere yonelik yapilmaktadir. Ciinkii bilgi diinya
genelinde ekonomik gelismenin bir gostergesi olarak ifade edilmektedir (Civelek,
2011). Bilginin 6énemi ve bilgiye kars1 yapilan saldirilar bilgi giivenligi konusunu
glindeme getirmistir. Bilgi giivenligi; bilginin, bilgiyle ilgili unsurlarin, yazilim ve
donanim sistemlerinin korunmasi olarak tanimlanmaktadir (Whitman & Mat-
tord, 2013). Bagka bir tanimda bilgi giivenligi; “bilginin bir varlik olarak hasarlar-
dan korunmasi, dogru teknolojinin, dogru amagla ve dogru sekilde kullanilarak
bilginin her tiirlii ortamda, istenmeyen kisiler tarafindan elde edilmesini 6nleme”
olarak tanimlamistir (Canbek & Sagiroglu, 2006). Bilgi giivenliginin erisilebilir-
lik, biitiinliik ve gizlilik olmak tizere {i¢ temel unsuru bulunmaktadir (Canbek &
Sagiroglu, 2006; Whitman & Mattord, 2013). Erisilebilirlik; bilginin yalnizca yet-
kili bireyler tarafindan ve ihtiya¢ duyduklari her zaman kullanilabilir olmasidur.
Biitiinliik unsuru, var olan bilginin yetkisi olmayan bireyler tarafindan degisti-
rilmesinin engellenmesidir. Bilginin gizliligi unsuru ise bilginin yetkisi olmayan
bireylerden korunmasidir (Canbek & Sagiroglu, 2006).

' Ars. Gor. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi AD., ayseulutas@mehmetakif.edu.tr

-41 -



Giincel Alan Egitimi Arastirmalar1 IV

Bilgiyi saldirilardan koruyabilmek igin bilgi giivenligi farkindaligina sahip
olunmasi beklenmektedir. Bilgi giivenligi farkindaligy; bilginin korunmasina yo-
nelik olumlu davransslar gelistirmek ve bu davraniglar1 devam ettirme bilincinde
olma durumudur (Kruger & Kearney, 2006). Baska bir ¢alismada bilgi giivenligi
farkindalig; internet, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken bilgilerine kars:
tehdit unsuru olusturacak saldirilarin farkinda olma ve bu tehditlere karsi 6nlem
alabilme olarak tanimlanmigtir (Vural & Sagiroglu, 2008).

Bilgi giivenligi farkindaligi konusunda farkl disiplin alanlarinda ve farkli yon-
temler kullanmak tizere ¢aligmalar yapilmistir. Yapilan ¢alismalarda ¢ogunlukla
nicel yontem (Tekerek & Tekerek, 2013; Kapanoglu, 2016; Aslan Oztezcan, 2017;
Basdinkgi, 2017; Celik¢op, 2017; Caglar & ark., 2018; Seferoglu & ark., 2018; Yay-
12,2018; Cam, Aslay & Ozen, 2019; Dénmez, 2019; Geng, 2019; Taner & Kilig,
2019; Derin & Gengoglu, 2020; Ozen Serter, 2021; Akal, 2022; Giin ve Celik, 2022)
kullanildigy, nitel yéntem (Kocamustafaogullari, 2013; Oztemiz & Yilmaz, 2013;
Erol, Ceyhan & Sagiroglu, 2015; Tugal, Almaz & Sevi, 2021; Yildirim & Demi-
rer, 2021) ve karma yontem (Durmus, 2014; Avci ve Arslan, 2019; Avci ve Orug,
2020; Canogullari, 2021 ) kullanilan galisma sayisinin az oldugu goriilmiistiir. Ni-
cel yontemin kullanildig: ¢aligmalar incelendiginde yapilan ¢alismalarinin biiyiik
¢ogunlugunda arastirma modeli olarak tarama modelinin kullanildig1 (Tekerek
& Tekerek, 2013; Cetin, 2014; Bilen, 2016; Kapanoglu, 2016; Yilmaz & ark., 2016;
Karaoglan Yilmaz & Cavus Ezin, 2017; Celik¢op, 2017; Aslan Oztezcan, 2017;
Basdinkgi, 2017; Yayla, 2018) goriilmektedir. Nicel arastirma yontemi desenlerin-
den deneysel desen kullanilarak yalnizca 1 ¢alisma (Giildiiren, 2015) yapilmigtir.
Konuyla ilgili yiiksek lisans (Alemdaroglu,2020; Aslan, 2019; Filik, 2020; Giilhan,
2021; Hacimustafaoglu, 2019; Karayticel Efe, 2019; Mogol, 2016; Ozdemir, 2019;
Sanin, 2022; Solmaz, 2020; Tagar, 2022; Taner, 2018; Teker, 2019 ) ve doktora tez
calismasi (Catuk, 2018; Giildiiren, 2015) yapilmustir. Yapilan bu ¢aligmada egitim
alaninda bilgi giivenligi konusunun ele alindig1 belirlenmistir. Yildirim ve Demi-
rer (2021) “Egitim Alaminda Bilgi Giivenligi Uzerine Sistematik Bir Alanyazin Ince-
lemesi: Tiirkiye Ornegi” isimli aragtirmasinda Tiirkiyede Ocak 2009 ile Aralik 2019
tarihleri arasinda yapilan egitim alaninda bilgi giivenligi ¢caliymalarini incelemis-
tir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda 59 ¢alismaya ulasilmis ve bu ¢aligmalar
sistematik derleme yontemiyle incelenmistir.

Alanyazin incelemesi sonucunda bilgi giivenligi farkindaligiyla ilgili tilkemizde
yapilan arastirmalarin incelenerek betimsel analizinin yapildig1 bir ¢aligma olma-
dig1 belirlenmistir. Bu bulguya gore; ilgili alanda yapilan arastirmalardaki egilim-
lerin belirlenmesinin alana katkida bulunacagi ifade edilebilir. Yapilan bu ¢alisma-
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da bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda tilkemizde yapilan aragtirmalarin igerik
analizleri yapilarak giincel egilim durumunun belirlenmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci bilgi giivenligi farkindaligi konusunda Tirkiyede yapilan
arastirmalara ait tanimlayici 6zelliklerin igerik analizi yontemiyle ortaya konma-
sidir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda Tiirkiyede yapilan;

aragtirmalarin yillara gore dagilimi nasildir?

arastirmalarin yayin tiirii dagilimi nasildir?

aragtirmalarin kullanilan arastirma yontemlerine gore dagilimlar1 nasildir?
arastirmalarin kullanilan aragtirma desenlerine gore dagilimlar: nasildir?
arastirmalarda ¢aligma grubu alani nasildir?

arastirmalarda ¢aligma grubu bitytikliikleri nasildir?

arastirmalarda kullanilan veri toplama araglari nelerdir?

® NN » D=

arastirmalarda kullanilan veri analiz yontemleri nelerdir?

YONTEM

Yapilan bu ¢aligma nitel aragtirma yontemlerinden dokiiman analizi deseni kulla-
nilarak gerceklestirilmistir. Dokiiman analizi yapilan arastirmalarda ilgili konuyla
ilgili yazili materyaller incelenmektedir (Creswell, 2005). Bu ¢alismada bilgi gii-
venligi farkindalig1 konusunda Tiirkiyede yapilmis olan ¢aligmalara ulagilmis ve
bu ¢alismalar daha 6nceden belirlenen 6lgiitlere gére incelenmistir.

Arastirma Siireci

Bu galigmada 2013-2022 yillar1 arasinda bilgi giivenligi farkindalig: ile ilgili Tiir-
kiyede yapilan aragtirmalar yillara, yayin tiirlerine, kullanilan arastirma yontem-
lerine, kullanilan arastirma desenlerine, ¢alisma gruplarina, ¢alisma grubu bii-
yikliiklerine, kullanilan veri toplama araglar1 ve veri analiz yontemlerine gore
incelenmistir. Calismada incelenen arastirmalara “bilgi giivenligi, bilgi gtivenligi
farkindalik ve bilgi giivenligi farkindalig1” anahtar kelimeleri Yiiksek Ogretim Ku-
rulu ulusal tez merkezi veri tabani, Google Akademik ve ULAKBIM veri tabani
dergilerinde taranarak ulagilmistir. Daha sonra elde edilen arastirmalar belirlenen
olgiitlere gore degerlendirilmistir. 10 Eyliil 2022 tarihine kadar tarama siirecine
devam edilmis bilgi giivenligi farkindalig1 anahtar kelimesi kullanilarak 50 aras-
tirma, bilgi giivenligi farkindalik anahtar kelimesi kullanilarak ise 25 aragtirma
olmak tizere toplam 75 ¢aligmaya ulagilmistir. 1 arastirma 2012 yilinda yapilmis

-43 -



Giincel Alan Egitimi Arastirmalar1 IV

olmas, 2 aragtirma kapsam dis1 olmasi ve 13 arastirma birden fazla veri tabaninda
olmasi nedenleriyle calismaya dahil edilmemistir. Caligmada 59 arastirma belirle-
nen Olgiitlere gore incelenmistir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmalarin incelenmesi i¢in aragtirmaci tarafindan 6lgiitler belirlenmis ve
“Bilgi Giivenligi Farkindalig1 Arastirmalarinin Igerik Analizi” adli bir form ha-
zirlanmistir. Formda 8 tema ve bu temalara ait kodlar belirlenmistir. Incelenen
arastirmalar formda yer alan ilgili temalar altinda uygun olan kod ile eklenmistir.
Calismada kullanilan temalar ve kodlara ait tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Temalar ve Temalara Ait Kodlar

Temalar Kodlar
Yayin yili 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022
Yayin tiri Makale, dokiiman incelemesi, yiiksek lisans tezi, doktora tezi

Arastirma yontemi  Nitel, nicel ve karma

Tarama modeli, dokiiman inceleme, yakinsak paralel karma
Arastirma deseni desen, durum ¢alismasi, agiklayici sirali karma desen, 6lgek
gelistirme ve deneysel desen

[lkogretim dgrencileri, ortadgretim dgrencileri, yitksekdgretim

aclzlri?ma grubu ogrencileri, 6zel sektor personelleri, kamu personelleri, diger son
kullanici bireyler
ES;ﬁggggéub“ 0-200, 201-400, 401-600, 601-800, 801-1000, 1001 ve iizeri

Veri toplama

Anket, dl¢ek, goriisme sorusu, gozlem, dokiiman inceleme
araglari

Icerik analizi, nicel istatistiksel analiz, nicel istatistiksel analiz ve

Veri analiz yontemi .7 . .
icerik analizi

Tablo 1 incelendiginde arastirmada 8 temel tema ve bu temalara ait kodlar
oldugu goriilmektedir. Caligma grubu alaninda belirlenen kodlarin birlikte oldu-
gu calismalar i¢in kamu ve 6zel sektor personelleri gibi ayr1 bir kod yazilmistir.
Calisma grubu temas altina incelenen arastirmalarda yer alan ¢aligma grubu bii-
yukliikleri yazilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmalar yillara, yayin tiirlerine, kullanilan arastirma yéntemlerine, kullanilan
arastirma desenlerine, caligma gruplarina, ¢alisma grubu bityiikliiklerine, kullani-
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lan veri toplama araglar1 ve veri analiz yontemlerine gore incelenmistir. Dokiiman
analizi yapildiktan sonra veriler icerik analizi yontemi kullanilarak incelenmistir.
[¢erik analizlerinde bulgular yiizde ve frekans gibi betimsel istatistikler kullanila-
rak sunulmaktadir (Dinger, 2018). Veriler Microsoft Excel kullanilarak tablolar ve
sekiller haline getirilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde bilgi giivenligi farkindaligi konusunda iilkemizde yapilan arastirma-
lar incelenmis ve sonuglar aragtirma sorular1 dogrultusunda alt bagliklar altinda
verilmistir.

Arastirmalarin Yillara Gére Dagilimi

Calismada incelenen arastirmalarin yayinlandiklar: yillara gore dagilimi Tablo
2de yer almaktadir.

Tablo 2. Arastirmalarin Yillara Gore Dagilimi

Yil n %
2013 3 5.08
2014 2 3.39
2015 4 6.78
2016 5 8.47
2017 6 10.17
2018 8 13.56
2019 10 16.95
2020 6 10.17
2021 9 15.25
2022 6 10.17
Toplam 59 100

Tablo 2 incelendiginde bilgi giivenligi konusunda Tiirkiyede yapilan ¢alisma-
larin en ¢ok 2019 (n=10) ve 2021 (n=9) yillarinda, en az ise 2014 (n=2) yilinda
yapildig1 goriilmektedir. Bilgi glivenligi farkindaligi konusunda ulusal alanyazin-
da yapilan ¢aligmalarin yarisindan fazlasinin (n=39) 2018 ve sonraki yillarda ya-
pildig belirlenmistir. 2022 yilinin son ¢eyreginde yapilacak arastirmalarla birlikte
bu y1l yapilan ¢aligma sayisinin artabilecegi ifade edilebilir.
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Arastirmalarin Yayin Tiiri Dagilimi

Calismada incelenen aragtirmalarin yayinlandiklar: yayin tiirlerine gore dagilimi
Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Arastirmalarin Yayin Tiiriine Gore Dagilimi

Yayin Tiirii n %
Makale 32 54.24
Yiiksek Lisans Tezi 25 42.37
Doktora Tezi 2 3.39
Toplam 59 100

Bilgi giivenligi farkindaligi konusunda tilkemizde yapilan ¢aligmalarin yayin
tirlerine gore dagilimlarinin yer aldig1 Tablo 3e gore; 54.24’liikk oranla en faz-
la arastirmanin makale tiiriinde oldugu belirlenmistir. Incelenen 27 ¢alismanin
ise tez oldugu goriilmektedir. Tez ¢aligmalarinin ise neredeyse tamaminin (n=25,
%92) yiiksek lisans tezinden olustugu ortaya konulmustur.

Arastirmalarin Kullanilan Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimi

Calismada incelenen arastirmalarin kullanilan arastirma yontemlerine gore dag:-
limlar1 Tablo 4’te yer almaktadur.

Tablo 4. Arastirmalarda Kullanilan Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimi

Arastirma Yontemi n %
Nicel yontem 45 76.27
Nitel yontem 9 15.25
Karma yontem 5 8.47
Toplam 59 100

Tablo 4 incelendiginde bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda ulusal alanya-
zinda yapilan ¢aligmalarin yarisindan fazlasinin (%76.27) nicel yontem kullanila-
rak yapildig goriilmektedir. Nitel aragtirma yontemi kullanilan ¢aligma sayisinin
10 oldugu ortaya ¢ikmustir. Bir diger aragtirma modeli olan karma yéntemin ise
bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda iilkemizde en az diizeyde (n=5, %8.47) ter-
cih edildigi belirlenmistir.

- 46 -



Giincel Alan Egitimi Arastirmalar1 IV

Arastirmalarin Kullanilan Arastirma Desenlerine Gére Dagilimi

Calismada incelenen arastirmalarin kullanilan aragtirma desenlerine gore dagi-
limlar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Arastirmalarin Kullanilan Arastirma Desenlerine Gore Dagilimi

Arastirma Deseni n %
Tarama modeli 39 66.10
Dokiiman inceleme 6 10.17
Yakinsak paralel karma desen 5 8.47
Durum ¢alismast 3 5.08
Olgek gelistirme 4 6.78
Agiklayicr sirali karma desen 1 1.69
Deneysel desen 1 1.69
Toplam 59 100

Tablo 5 gore bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda iilkemizde yapilan arastir-
malarda en fazla (n=39) nicel yontem modellerinden tarama modelinin kullanildi-
g1 goriilmektedir. Tarama modeli deseninden sonra %10.17’lik oranla (n=6) en faz-
la dokiiman inceleme deseninin kullanildig: belirlenmistir. Agiklayici sirali karma
desen ve deneysel desenin yalnizca l'er aragtirmada kullanildig: ortaya ¢ikmustir.

Arastirmalarda Calisma Grubu Alani Dagilimi

Caligmada incelenen arastirmalarin ¢aligma grubu alanlarina gére dagilimi Tablo
6da gosterilmistir.

Tablo 6. Arastirmalarin Calisma Grubu Alanlarina Gore Dagilimi

Calisma Grubu Alam n %
Kamu personelleri 25 47.17
Ortadgretim ogrencileri 7 13.21
Yiiksekogretim 6grencileri 7 13.21
Ozel sektor personelleri 6 11.32
Diger son kullanici bireyler 4 7.55
Ogretmen ve ortadgretim égrencileri 1 1.89
Yiiksekogretim 6grencileri ve calisanlari 1 1.89
Kamu ve 6zel sektor ¢aligani 1 1.89
[lkégretim ve ortadgretim 6grencileri 1 1.89
Toplam 53 100
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Tablo 6 incelendiginde bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda iilkemizde ya-
pilan arastirmalarin yarisindan fazlasinin (%47.17) ¢alisma grubunun kamu per-
sonelinden olustugu goriilmektedir. Kamu personelleriyle yapilan ¢alismalardan
sonra en fazla (n=7) ortadgretim ve yiiksekogretim diizeyinde 6grenim goren
ogrencilerle calisma yapildig: belirlenmistir. Geriye kalan arastirmalarin ¢aligma
gruplarinin ise yliksekogretim 6grencileri, 6zel sektor personelleri, ilkogretim 6g-
rencileri, diger son kullanici bireylerden olustugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica 6gret-
men ve ortadgretim Ogrencileriyle, yliksekogretim 6grencileri ve calisanlariyla,
kamu ve 6zel sektor galisanlariyla, ilkogretim ve ortadgretim 6grencilerinin ¢alig-
ma grubunu olusturdugu toplam 4 arastirma oldugu tespit edilmistir.

Arastirmalarda Calisma Grubu Biiyiikliikleri Nasildir?

Calismada incelenen aragtirmalarda kullanilan ¢aliyma grubu biiyiikliiklerinin
dagilimi Tablo 7de yer almaktadir.

Tablo 7. Arastirmalarin Calisma Grubu Biiyiikliiklerine Gore Dagilimi

Calisma Grubu Biiyiikliigii n %
0-200 17 31.48
201-400 13 24.07
401-600 12 22.22
601-800 3 5.56
801-1000 2 3.70
1001 ve tzeri 7 12.96
Toplam 54 100

Tablo 7 incelendiginde arastirmalarin ¢aligma gruplarinin ¢esitlilik gosterdigi
goriilmektedir. Yapilan aragtirmalarin ¢ogunda (n=17) ¢aligma grubunun 0-200
aras1 bireyden olustugu goriilmektedir. 201-400 aras1 ve 401-600 arasinda bireyle
sirasiyla 13 ve 12 caligma yapildig: belirlenmistir. Tabloya gére 1000 bireyden faz-
la 6rnekleme sahip 7 arastirma yapilmustir.

Arastirmalarda Kullanilan Veri Toplama Araclar1 Nelerdir?

Calismada incelenen arastirmalarda kullanilan veri toplama araglarinin dagilimi
Tablo 8de yer almaktadir.
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Tablo 8. Arastirmalarda Kullanilan Veri Toplama Araglarinin Dagilimi

Veri Toplama Araci n %
Olcek 29 54.72
Anket 15 28.30
Gorusme formu 5 9.43
Olgek ve goriisme formu 2 3.77
Anket ve 6lgek 2 3.77
Toplam 53 100

Tablo 8 incelendiginde bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda iilkemizde ya-
pilan aragtirmalarda sirasiyla en fazla 6l¢cek (n=29) ve anket (n=15) 6lgme arag-
larinin kullanildig1 goriilmektedir. Anket ve 6l¢ek 6lgme araglarinin bir arada
kullanildig1 2 arastirma oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde, dl¢ek ve goriis-
me formunun bir arada kullanildig1 5 aragtirmanin oldugu goriilmektedir. Veri
toplama araci olarak goriigme formunun kullanildig: 2 aragtirmanin oldugu be-
lirlenmistir.

Arastirmalarda Kullanilan Veri Analiz Yontemleri Nelerdir?

Caligmada incelenen aragtirmalarda kullanilan veri analiz yontemlerinin dagilimi
Tablo 9da yer almaktadir.

Tablo 9. Arastirmalarda Kullanilan Veri Analiz Yontemlerinin Dagilimi

Arastirma Yontemi n %
Istatistiksel analiz 45 76.27
Icerik Analizi 9 15.25
Istatistiksel analiz ve icerik analizi 5 8.47
Toplam 59 100

Tablo 9da yer alan arastirmalarda kullanilan veri analiz yontemlerinin dagi-
lim1 incelendiginde en fazla (n=45) istatistiksel analiz yonteminin kullanildig:
belirlenmistir. Igerik analizi yonteminin 9 farkli aragtirmada kullanildig: ortaya
cikmustir. Istatistiksel analiz ve icerik analizi ydntemlerinin bir arada kullanildig1
5 arastirma oldugu goriilmektedir.

-49 -



Giincel Alan Egitimi Arastirmalar1 IV

SONUC VE ONERILER

Bilgi giivenligi farkindaligi konusunda iilkemizde yapilan arastirmalar yillara gore
incelendiginde 2018 yilindan itibaren ¢alisma sayisinda artis oldugu belirlenmis-
tir. En fazla ¢calismanin 2019 ve 2021 yilinda gergeklestigi ortaya konulmustur.
Arada kalan y1l olan 2020 yilinda ise diger iki yila gore ¢aliyma sayisinda azal-
ma oldugu belirlenmistir. Son 10 yillik siirece bakildiginda ise ¢aligma sayilarinin
dogrusal bir artis géstermedigi ve yillara gore dalgalanmalarin meydana geldigi
gorilmektedir.

Incelenen aragtirmalar tiirlerine gore bakildiginda en fazla makale tiiriinde
calismalar oldugu belirlenmistir. Incelenen 27 tezin yalnizca 2 tanesinin doktora
tezi oldugu goriilmektedir. Bu bulguyla bilgi giivenligi farkindalig1 konusunun
yiiksek lisans diizeyinde daha ¢ok ilgi gordiigi belirtilebilir. Doktora tez ¢aligma
sayisinin az olmasinin bu konuyla ilgili yapilacak doktora tez ¢alismalarina ilgili
alanyazinda ihtiya¢ oldugunu gosterdigi ifade edilebilir.

Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda tilkemizde yapilan ¢aligmalarda en faz-
la (n=45) nicel arastirma yonteminin kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Nitel yontem
ve karma yontem kullanilan aragtirma sayilari ise sirastyla 9 ve 5’tir. Bu bulguyla,
ilgili alanyazinda nitel ve karma arastirma yontemlerinin kullanilacagi ¢alismala-
ra ihtiyag oldugu soylenebilir.

Kullanilan aragtirma desenlerine bakildiginda bilgi giivenligi farkindalig ko-
nusunda yapilan c¢aligmalarin en fazla nicel yontem desenlerinden biri olan ta-
rama modeli kullanilarak gerceklestirildigi tespit edilmistir. Dokiiman inceleme,
yakinsak paralel karma desen, durum ¢aligmasi, agiklayici sirali karma desen, 6l-
cek gelistirme ve deneysel desen kullanilan arastirma sayilarinin az olmasi (n=17)
bu aragtirma desenleri kullanilarak gergeklestirilecek ¢aligmalarin, ilgili alanyazi-
na kullanilan arastirma modelleri agisindan katkida bulunacagini géstermektedir.

Incelen aragtirmalarin ¢alisma grubu alanina gore dagilimina bakildiginda
en fazla (n=25) kamu personelleriyle ¢caligmalar oldugu belirlenmistir. Ogrenci
olmayan, herhangi bir 6zel sektor veya kamuda ¢alismayan bireylerle 4 ¢aligma
yapildig1 ortaya ¢ikmustir. 4 farkli galismada birden fazla galisma grubu alaninin
aragtirmaya dahil edildigi goriilmistiir. Bu bulgularla, daha sonraki yapilacak
calismalarda farkli ¢aligma alaninin ayni arastirmada karsilastirmali incelendigi
calismalarin ilgili alanyazina katkida bulunacag; ifade edilebilir.

Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda iilkemizde yapilan arastirmalarin ¢a-
lisma grubu biiyiikliiklerinin cesitlilik gosterdigi belirlenmistir. Arastirmalarin
%31.48’inin ¢alisma grubunun 0-200 arasi bireyden olustugu sonucu elde edil-
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mistir. 201-400 arasi (n=13), 401-600 aras1 (n=12), 601-800 aras1 (n=3), 801-100
arasi (n=2) ile 1001 ve {izeri (n=7) bireyden olustugu ortaya ¢ikmistir.

Incelenen aragtirmalarin yarisindan fazlasinda (n=44) élgek ve anket 6lgme
araglarinin kullanildig: ortaya ¢ikmistir. Goériisme formunun yalnizca 2 arastir-
mada kullanildig1 ve birden fazla 6l¢me aracinin bir arada kullanildig: aragtirma-
lar oldugu belirlenmistir. Bu arastirmalarda, anket ve 6lgme araglari ile 6lcek ve
goriisme formlarinin bir arada kullanildig1 sonucuna ulagilmistir. Bu bulgularla,
arastirilan konuyla ilgili birden fazla farkli 6l¢gme aracinin kullanilmasinin alanya-
zina veri toplama araci bakimindan katkida bulunacag: belirtilebilir.

Incelenen arastirmalarda veri analiz yontemleri olarak sirasiyla en fazla nicel
istatistiksel analiz yontemleri (n=45), igerik analizi yontemi (n=9) ile icerik ana-
lizi ve istatistiksel analiz yonteminin birlikte kullanildig1(n=>5) ortaya ¢ikmustir.
Bu bulgular, calismalarda kullanilan aragtirma yontemleri sonuglarini da destek-
lemektedir.

Aragtirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore ileride yapilacak aragtir-
malar i¢in Oneriler su sekildedir:

« Bilgi giivenligi farkindalig: konusunda yapilan arastirmalarda ¢ogunlukla ni-
cel yontem kullanildig1 sonucuna ulagilmistir. Nitel yontem ve karma yon-
temler kullanilarak galigmalar yapilabilir.

 Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda bireylere yonelik gorsel materyaller
hazirlanarak bu materyallerin farkindalik diizeylerine etkisi deneysel calis-
malar ile incelenebilir.

o Incelenen arastirmalarda daha ¢ok kamu personelleriyle ¢alisildig1 belirlen-
mistir. Farkli galisma gruplariyla arastirmalar yapilarak gruplar arasi farkin-
dalik diizeyleri karsilagtirilabilir.

« Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda yapilan aragtirmalarda kullanilan veri
toplama araglari ve veri analiz yontemleri ¢esitlendirilerek yeni ¢aligmalar ya-
pilabilir.

+ Bilgi giivenligi farkindalig1 konusunda uluslararas: alanyazinda yapilmis ¢a-
ligmalar incelenerek elde edilecek sonuglar yapilan bu ¢alismanin sonuglariyla
karsilastirilabilir.
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