
271

BÖLÜM 19

TIBBİ SEKRETERLERİN ÖZEL SAĞLIK 
KURULUŞLARINDA İSTİHDAMI: ÖZEL ESENCAN 
HASTANESİNDEN KANITLAR

Seda AŞCI1

19.1.GIRIŞ
Dünyada her geçen gün teknolojinin gelişmesi ile birlikte sağlık sektöründe verilen 
hizmetlerin çeşitliliği artmış ve uzmanlığa olan ihtiyaç ortaya çıkmıştır. İnsanların 
yaşam süresinin artmasıyla kaliteli bir hayat sürmek için bu çeşitlilik daha da önem 
kazanmıştır. Sağlık sektöründe uzmanlık alanlarından bir tanesi de Tıbbi Doküman-
tasyon ve Sekreterlik programıdır. Tıbbi Dokümantasyon ve Sekreterlik programla-
rından mezun olan kişilere tıbbi sekreter unvanı verilmektedir. Tıbbi sekreterler, sağ-
lık teknikeridir. Tıbbi sekreter, hastanın ve/veya yakınının sağlık kuruluşundaki ilk 
temasından taburcu olana kadar geçen aşamada yer almaktadır. Bu derece önemli bir 
görev çeşitliliğine sahip olan tıbbi sekreterlerin istihdamı da önem verilmesi gereken 
konuların başındadır. Kaptanoğlu(2011)’na göre sağlık kurumlarındaki maliyetlerin 
önemli bir kısmı personel giderlerinden oluşmaktadır. Sağlık kuruluşları, bilhassa 
özel sağlık kuruluşları için de bu durum önem arz etmektedir. İstihdam edilecek ve 
iş akdine son verilecek personelin (burada tıbbi sekreterler açısından ele alınmıştır) 
seçimine azami dikkat edilmelidir. Tıbbi dokümantasyon ve sekreterlik programının 
tüm yönleriyle ele alındığı bu kitabın bu bölümünde tıbbi sekreterlerin özel sağlık 
kuruluşlarındaki istihdamı ele alınmıştır. Bu ele alınma, Özel Esencan Hastanesi yet-
kililerinin izni doğrultusunda hem sağlık kuruluşu ismi paylaşılarak hem de gerçek 
veriler üzerinden yapılmıştır. Sağlık kurumlarından veri almanın zor olması genel 
kabul edilen bir durumdur. Bu bölümün yazımı ise sağlık kuruluşundan gerçek veri-
ler alınarak sağlanmıştır. Bu durum da bu bölümün özgün yanını ve önemini ortaya 
koymaktadır.
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