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4.1. GIRIS

Kiiresellesmeyle beraber yasanan gelismeler saglik kurumlarini da etkilemistir. Sag-
lik kurumlari, artan rekabet ortaminda bilgi ve belgeye daha kolay ve hizli sekilde
erisim saglayarak kurumsal yasamlarini stirdiirebilmeyi amaglamaktadirlar. Bunun
i¢in de dosyalama ve dosyalama yonetimi saglik kurumlar i¢in elzemdir. Saglik ku-
rumlari tarafindan yapilan faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan bilgi ve belgelerin ne
sekilde, nasil, nerede, hangi araglar vasitasiyla kimler tarafindan etkili ve verimli bir
sekilde dosyalama yonetimi cercevesinde arsivlenecegi, bu dosyalama yonetiminin
de kurumun amag ve hedeflerine hizmet etmesi birincil 6nem sahiptir (Tas, 2016: 3).
Ayni zamanda ilerleyen teknolojiye paralel bir sekilde bilgisayar kullaniminin artmasi
saglik kurumlarinda, belge hazirlamaya yonelik bilgisayar programlarinin meydana
¢ikmasi ve igletme yazilimlarinin gelismesine olanak saglamistir. Saglik kuruluslari-
nin faaliyetlerinde ve arsivlerinde yer alan bu belgeler hatir1 sayilir bir hacimde yer
tutmaya devam etmektedir (Sen vd., 2020: 149). Gerek kamu sektorii gerekse 6zel sek-
torde giin gegtikge bilgiye daha fazla gereksinim duyulmaktadir. Saglik kuruluslarina
bagvuran hastalarin dosyalarina zamaninda ulasilamamasi bilgi ve belgelerin saglik
kuruluglarina herhangi bir yarar1 olmamakla beraber zarar meydana getirebilmekte-
dir. Bu nedenlerden dolay: dosyalama faaliyetlerin etkili bir sekilde yonetilmesi 6nem
arz etmektedir (Tas, 2016: 3). Etkin bir sekilde yonetilen bilgi ve belgelerin arsivleme
yonetimi ile siirdiiriilebilirliginin saglanmasi gerekmektedir. Ilerleyen zamanlarda
tekrar kullanilmas1 diisiiniilen veya saklama siiresi doguncaya kadar saklanmas ge-
reken belgeleri belli bir standartlar halinde tasniflenerek ve diizenlenerek arsivleme
slirecinin izlenmesi gerekmektedir. Dosyalama siirecinde oldugu gibi arsivleme siste-

minde de gelisen teknolojiye paralel olarak elektronik arsiv uygulamalar1 da artmak-
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s1, denetlenmesi ve gerektiginde ise tekrar ulasim saglanmasi amaglanan dosyalama
sisteminin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu siire¢ islerken dosyalama sisteminin
ozelliklerine dikkat edilmesi uygun dosyalama sisteminin se¢ilmesi gerekmektedir.
Kurumlarda yapilan islemlerin geregi halinde tekrar hizmete sunmak ve delil niteligi
tagimast agisindan uygun ortamlarda saklanmasi ve arsiv malzemelerinin korunmasi
da 6nem arz etmektedir. Saglik hizmetlerinin hafizasi olan arsivleme siireci ve arsivle-
me yonetimi uygun olmamasi takdirde biiyiik zararlar meydana gelebilmektedir. Ar-
siv kapasitesi dogrultusunda belgelerin siiresi boyunca saklanmasi siiresi doldugunda
ise uygun bir sekilde imha siirecinin gerceklesmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda
saglik kurumlarinin gelecegi agisindan dosyalama ve arsivleme caligmalar1 6nem ka-
zanmaktadir. Gelisen teknolojiye paralel olarak da dosyalama ve arsivleme alaninda
da 6nemli gelismeler meydana gelmistir. Bu gelismelerle beraber kurumdaki evraklar

elektronik sistemlerde e-belge olarak iiretilmekte, dosyalanmakta ve saklanmaktadir.
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