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3.1. GIRIŞ
Sağlık hizmeti, bireylerde meydana gelen sağlıkla ilgili sorunların veya bozuklukla-
rın önlenmesi, teşhisi ve tedavisi amacıyla kurulmuş çok boyutlu bir sistemdir. Bir 
sağlık sisteminin ana bileşenleri sağlık çalışanları (hekimler veya hemşireler), sağlık 
tesisleri (klinikler, ilaç ve diğer teşhis veya tedavi teknolojilerini sağlayan hastaneler) 
ve bu ikisini destekleyen bir finansman kuruluşundan (devlet veya üçüncü şahıstan) 
oluşmaktadır.

Şekil 1. Sağlık Sisteminin Ana Bileşenleri (Kaynak: Çelik,2013)

Sağlık personelleri diş hekimliği, tıp, ebelik, hemşirelik, psikoloji, tıbbi sekre-
ter ve diğerleri gibi çeşitli sağlık sektörlerinde çalışan personellerden oluşmaktadır. 
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