
GİRİŞ
Yönetim teorileri çok eski zamanlardan beri yöneticilerce kullanılmaktadır. 

Fakat yönetimin gerçek bir bilim olarak ele alınması FrederickWinslow Taylor 
tarafından 1911 yılında yazılan Bilimsel Yönetimin İlkeleri kitabının ardından 
gerçekleşmiştir. Yönetim’in Amerika’daki temsilcisi olan ve yönetim biliminin 
babası olarak kabul edilen Taylor’ın yanı sıra Avrupa’da da Fayol ve Weber’in 
yaptığı çalışmalar ile yönetim uygulamaları, araştırmalara dayanan bilimsel bir 
hüviyet kazanmıştır. 

İnsan kavramına pek önem vermeden, örgüte ve yapılan işlere odaklanan kla-
sik yönetim anlayışının ardından, insanı örgütün en önemli parçası olarak gören 
neo-klasik yönetim yaklaşımı ortaya çıkmıştır. Elton Mayo, Douglas McGregor, 
Abraham Maslow gibi araştırmacılar insan ve örgüt arasındaki ilişkiye yoğunlaş-
mıştır. 

Klasik yönetimcilerin iş, neo-klasik yönetimcilerin ise sadece insan üzerine 
odaklanması bu iki kuramın sentezlenmesi gereksinimini doğurmuştur. Bu şe-
kilde hem iş, hem de insana odaklanan ve daha önceki kuramlardan farklı olarak 
çevreyi de önemli bir örgütsel faktör olarak kabul eden ilk yönetim yaklaşımı 
olan modern yönetim yaklaşımı doğmuştur. 
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mıştır. Bu anlamda kendinden önce oluşturulan yönetim yaklaşımlarındaki olum-
lu noktalardan faydalanarak daha iyi işleyen örgüt yapıları oluşturabilmek adına 
modern yönetim yaklaşımı ortaya çıkmıştır. 

Modern yönetim yaklaşımlarından birisi olan durumsallık yaklaşımı, doğru 
örgüt yapısının her örgüt özelinde farklılık gösterebileceğini iddia etmiştir. Du-
rumsallık yaklaşımına ilişkin yapılan araştırmalarda, örgüt yapıları üzerinde be-
lirleyici olan koşulların tespitine yönelik çalışmalar gerçekleştirilmiştir. Bu yak-
laşıma göre çevre, teknoloji, büyüklük ve strateji gibi faktörler örgüt yapısının 
belirlenmesinde etkilidir. 

Birçok araştırma ile desteklenen durumsallık yaklaşımında yapılan araştırma-
ların büyük çoğunluğu teknoloji ve çevre faktörleri üzerine gerçekleştirilmiştir. 
Diğer taraftan asıl amacı teknoloji ve örgüt yapısı ilişkisini belirleyebilmek olan 
bazı araştırmalarda büyüklüğün örgüt yapısı üzerinde etkisi olduğu ortaya konul-
muştur. 

Örgütün temel amaçlarına ulaşabilmek için kullandığı holistik bir plan olan 
stratejinin de örgüt yapısı üzerinde etkisinin olduğu yapılan iki ana çalışmayla 
ortaya konulmuştur. Bu kapsamda AlfredChandler’ın yapı, stratejiyi takip eder 
savından sonra Miles ve Snow da örgüt yapılarının sahip olunan stratejilere göre 
belirlenmesi gerektiğini ileri sürmüştür. 

Yapmak istediklerini açıkça ortaya koyabilen ve bunlara ulaşabilmek için 
stratejilerini oluşturan örgütlerin, yapılarını bu stratejiler doğrultusunda kurması 
beklenmektedir. Çünkü, her örgüt yapısı, ortaya konulan stratejileri uygulayabil-
mek ve sonuca ulaşabilmek için uygun olmayacaktır. 
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