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GIRIS
Yonetim ve Organizasyon’un teorileri ve uygulamalart 1960’lardan beri

onemli sayilabilecek degisikliklere ugramistir. Son yillarda ise genel sistem teo-
risi olarak yeni bir teori ve akim baglamistir.

Sistem iizerine diisiinen kisiler sistemi; birbirine bagli iki yada daha fazla par-
¢a veya alt sistemlerden olusan, ¢alisma ve 6zellik bakimindan belirli sinirlart
olan ve diger sistemlerden farkli olan orgiitlenmis ve boliinemeyen bir biitiin ola-
rak ifade etmektedir.

Sistem ifadesi, fiziki, mekanik, biyolojik ve insani olarak pek ¢ok konu baki-
mindan da distintlebilir.

1.1.Sistem Nedir?

Sistem, esas olarak parcalarin arasinda diizenli bir sekilde iligkilerin var ol-
mas1 anlamina gelmektedir. Sistem, pek ¢ok yazar tarafindan tanimi yapilmaya
calisilan bir teoridir (Johnson, Kast ve Rosenzweig, 1963, s. 4).

Sistem, P. Larausse tarafindan, ‘’yonetme, hiikiim etme big¢imi, usuller, kural-

lar, bir doktrin olugturmaya yarayacak ilkeler biitiinii” seklinde ifade edilmistir
(Yalginkaya, 2002, s. 104).
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dondiirmek i¢in istikrar saglamaktayken, pozitif geri besleme ise ciktilarin daha
onceden belirlenmis olan standart veya hedeflerden farkli olmasi ya da sapmasi
derecesini artirmaktadir. Bu sekilde, sistemin degigmesi tesvik edilmektedir (Yal-
¢inkaya, 2002, s. 109).

SONUC

Insan hayatinda olan ve hemen hemen her giin her yerde karsilastigimiz kisaca
yasarken gordiigiimiiz her sey bir sistem igerisindedir. Calistigimiz yerlerde ki
hiyerarsik yapidan bulundugumuz binanin elektrik aksami, siif diizeni vb. gibi
durumlar 6rnek verilebilir. Her sey bir sisteme bagl ise orgiitler de pekala bir
sistem ile yonetilmektedir.

Sistem yaklagiminda agik sistem anlayisi 6nemlidir. Ag¢ik sistem kuramina
gore Orglit, cevresi ile siirekli olarak aligveris igerisindedir ve ihtiyaci olan girdi-
leri alarak ¢iktilar vermesi acik sistem kuraminin 6zelligidir. Ayrica bu durumda
negatif entropiye de katki saglamaktadir. Bu sayede orgiitler faaliyetlerine devam
ederek hayatta kalmaya devam etmektedir.

Sistem kuramu ile birlikte 6rgiitiin departmanlarini olusturan; muhasebe, satis,
ar-ge, iiretim, satin alma gibi birimler dogru koordinasyonun yapilmasi ile orgii-
tiin hem devamlilig1 hem de amaglarina ulagsmada katkisinin olacag asikardir.
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