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TAKDIM

Gerek yerel gerekse de kiiresel is diinyasinda her gecen giin
artan rekabet ortami, insan hayatini kolaylastiran yenilikler ve
teknolojik gelismelerle sonuglanirken birey-orgiit iligkisi bu
gelisimin temelinde yer almaktadir. Sosyal bilimler alaninda
ortaya konan tiim ¢aligmalar son tahlilde insan yagamina etki
etmekte ve daha rasyonel, daha akilct ve daha yenilikgi bir is
diinyasina dogru giden yolda 6nemli rol oynamaktadir.

Stirekli degisen ve doniisen yenilikcilik anlayisi birey ve
orgiit ekseninde gelisirken bunu kiiltiirel temelde ele almak
ve yOnetim- organizasyon literatiirli agisindan degerlendirmek
onemlidir. Bu iki kavramin orgiitsel dinamiklere etkisi, kiiltiir
temelinde inovasyona bakis ve inovasyon noktasinda orgiitiin
kiiltiirel degerlerinin oynadigi rol gibi farkli bakis agilarindan
konuyu degerlendirmek isletmelerin rekabetciligi agisindan
dikkate deger konulardir.

Yapilan bu calismada &zellikle isletmelerin odaklanmast
gereken inovasyon gibi ¢agcil bir kavramin orgiitiin temelini
teskil eden kiiltiirel degerler ile olan etkilesimi incelenmis ve bu
iki kavram arasindaki iliskiye dair 6nemli sonuglara varilmistir.

Bu eserin olusum siirecinde 6zellikle kavramlarin gelisim
evrelerine katki sunan, emek veren ve bizlere 151k tutan tiim bi-
lim insanlarina siikranlarimizi sunariz.

Reel is diinyas1 ve bilim arasindaki kopriiniin daha da ge-
lismesi ve sonuglarinin insanliga daha miispet katkilar sunmasi
amaciyla hazirlanan bu kitabimn her iki alanda da gelisimin bir
pargast olmasi temennisiyle saygilar sunariz.

Dr. Ogr. Uyesi Senem Altan
Dr. Ogr. Uyesi Murat Ozpehlivan
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GIRIS

Kiiresellesme ve siirekli degisim ile birlikte diinya, tek bir
pazar haline gelmistir. Her alanda yasanan geligsmelerle diinya-
nin farkl yerlerinde faaliyet gosteren orgiitler, kendilerini miis-
teri isteklerini en iyi sekilde karsilama yarisi igerisinde bulmus-
lardir. Isletmeler arasinda piyasada tutunanlar rekabetin arttig1
gilinlimiizde, kendilerini siirekli yenileyen ve inovasyonlar1 ya-
kindan takip edenler olmaktadir. Bu nedenle pazarda varlikla-
rini siirdiirmek ve rekabette 6n plana ¢ikmak isteyen isletmeler
icin inovasyon en dnemli konulardan birisini olugturmaktadir
(Bayhan, 2018: 1).

Ozellikle kiiresel gapta son elli yilda yasanan ekonomik
krizler ile birlikte, inovasyon ¢alismalarina odaklanma artmis-
tir. Inovasyon, ekonomik gelismenin anahtar1 ve itici giicii ola-
rak goriilmekte, hem ulusal hem uluslararasi hem de isletme dii-
zeyinde rekabette gok onemli bir rol oynamaktadir. Isletmelerin
bugiin rekabet ettigi karmasik ve dinamik siiregler géz 6niinde
bulunduruldugunda, 6rgiitlerin inovasyon ihtiyaglari hi¢ bu ka-
dar biiyiik olmamistir (Hogan ve Coote, 2014: 1609).

Inovasyonun kaginilmaz oldugu giiniimiizde, orgiitsel konu-
lar her gecen giin giderek daha fazla 6nem kazanmakta ve stra-
tejik rekabet avantaji kaynagi olarak kullanilmaktadir. Orgiit-
sel inovasyonlar, isletmeler arasinda strateji, teknoloji, ¢alisma
sistemleri, yonetim tarzi ve kiiltlir gibi kokli degisimleri icer-
dikleri igin genellikle rekabeti artirmaktadir. Bu degisiklikler
giinliik orgiitsel performansi yonlendiren degerlerin, inanglarin
ve davranis kaliplariin yani 6rgiit kiiltiirliniin de incelenme-
sini gerektirmektedir. Orgiit kiiltiirii ve inovasyon birlikte ele
alindiginda, bunlardan kiiltiir, 6rgiitii bir arada tutan gii¢ olarak
ele alinmakta, inovasyon ise degisim silirecinin merkezi olarak



goriilmekte; ikisinin dogrudan iligkili oldugu varsayilmaktadir
(Denison, 2001: 347). Sanayi devrimi sonrasinda kurulan 6r-
giitler bilgi tabanli 6rgiitlerdir ve basarilari yaraticilik ve kesife
dayali inovasyona baghdir (Read, 1996: 223). Bu nedenle yeni
fikirler olduk¢a 6nemlidir. Hem o6rgiitleri ve onlari bir arada tu-
tan kiiltliri, hem de kiimiilatif olarak toplumsal degisimi etkile-
mektedir (West ve Farr, 1990: 3-4).

Bir orgiitiin kiltiirli, kendisine 6zgili inan¢ ve degerlerden
olusmaktadir. Gliniimiizde basarili olmak i¢in orgiitler yalnizca
hayatta kalmay1 degil, ayn1 zamanda kiiresel pazarda miikem-
melligi saglayacak orgiit kiiltiiriinii de olusturmay1 hedeflemek-
tedir. Bir orgiit kiiltiirii unsuru olan inovasyon, orgiitiin reka-
bet avantajini siirdiirmesi ve degisimi benimsemesi i¢in orgiitii
yonlendirmektedir. (Johannsessen vd., 2001: 20). Degisimin or-
tasinda orgiitler ve liderler, yaraticiligin ve inovasyonun temel
kiiltiirel normlar olarak kabul edildigi orgiitsel kiiltlirler olus-
turmaya ¢aligmaktadir. Oyunun yazili olmayan kurallari olarak
da degerlendirilen moral, performans, yaraticilik ve inovasyon
gibi bilesenlerin orgiitleri ¢ok farkli sekillerde etkiledigi go-
riilmektedir. Yaratic1 ve yeni fikirler insanlarin yeni sekillerde
diistinmesine ve hareket etmesine yardimci olmaktadir (Senge
vd., 1999: 44).

Bu bakimdan, 6rgiitlerin ruhu olarak kabul edilebilen ve her
orgiitsel konu acgisindan 6nem arz eden orgiit kiiltliriiniin, 6rgiit-
lerin glinlimiizde varligim siirdiirmesi i¢in hayati 6nem tasiyan
inovasyonunun ve siirekli degisimin bir pargasi olarak inovas-
yonu tesvik etmek i¢in orgiit kiiltiiriiniin ele alinmas1 gerekmek-
tedir.

Genel olarak literatiire bakildiginda &rgiit kiiltiirii ve ino-
vasyon ile ilgili ayr1 ayr1 ¢ok sayida akademik kaynak oldu-
gu goriilmektedir. Ancak giliniimiizde iki konunun birbirleriyle
baglantis1 ve orgiitler agisindan 6nemi disiiniildiiglinde iki ko-
nunun birlikte ele alinmas1 gereksinimi 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu kitap, bu gereksinime cevap olarak sizlere sunulmustur.
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