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Hastanin Tedaviyi Reddetmesi Sonucu
Dogabilecek Zararlarin Sorumlulugu
Kime Aittir: Olgu Sunumu

Giris

Onemli sayida hasta, tedavi edilmeden veya
tedavi baglatilip hentiz tamamlanmadan acil
servisten ayrilir(1). Hastane acil servislerine
bagvuran bir hastanin muayene, tetkik, te-
davi veya gozlemin herhangi bir agamasinda
sorumlulugu iistlenerek hastaneden ayrilmak
istemesi ve tedaviyi reddetmesi siklikla rast-
lanan bir durumdur(2).

Hastalarin, hastanelere basvuru sonra-
s1 tan1 ve tedavi siirecinin tamamlanmasini
beklemeden hastaneden ayrilmasi sonucu
hem kendileri hem de hekimler zarar gore-
bilmektedir. Bu ¢aligmada bir hastanenin acil
servisine bagvurup klinik stirecin tamamlan-
masini beklemeden buradan ayrilan, sonra
ikinci bir hastane acil servisine bagvuran ve
bu hastaneden de tedavi siirecinin tamam-
lanmasini beklemeden kendi istegiyle ayri-
lip tglincii bir hastaneye daha bagvuran bir
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hastanin klinik siireci ele alinmistir. Siireg
sonunda hastanin tanis1 ve tedavisi gecik-
mis, tibbi olarak olumsuz etkilenmis ve bu
durumdan tiim bagvurularindaki hastane-
leri sorumlu tutmustur. Olgumuzda oldugu
gibi tani tedavi siirecinde hekimlerle isbirligi
icinde olunmayan durumlarda her iki taraf
icin de yasanabilecek magduriyetler deger-
lendirilmek istenmistir.

Olgu

Olgumuzda; hastanin avukatinin dilekgesin-
de; hastanin kendini kotii hissetmesi tizerine
eczaneye basvurdugu, tansiyon olctiirdiigi,
yitksek ¢ikmasi tizerine bulundugu ilgedeki
hastanenin aciline bagvurdugu ifade edil-
mistir. Muayene eden hekime tansiyonunun
yikksek oldugunu ve yiiziiniin uyusmaya
basladigini soyledigini, bunun iizerine ken-
disine sakinlestirici igne yapildigini ve bas-
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da saglik personellerinin hastanin ayrildigini
belirten tutanak benzeri belge hazirlayarak
ilerde medikolegal a¢idan sorun yasamalari-
nin oniine gegebilecegini diistinmekteyiz.

Yapilan bir ¢alismada hastalarin acil ser-
visten ayrilmasinin en sik nedeni hastalarin
gozlem altinda tutulmay: ve kardiyak takibi
kabul etmemeleri seklinde bulunmustur(2).

Bizim vakamizda da hastanin ilk semp-
tomlar1 dogrultusunda konulan 6n taniya yo-
nelik tedaviler baglanmis ve kesin tani konu-
labilmesi i¢in hasta gozlem altina alinmistir.
Ancak hasta gozlem altinda kalmay: kabul
etmeyerek hastaneyi terk etmistir.

Yapilan bir arastirmada hastalarin %25,2’si
bagka bir saglik kurumuna bagvurmak i¢in
tedaviyi reddetmistir (6).

Bizim olgumuzda gorilldugi tizere hasta,
cesitlinedenlerle basvurdugu dort hastanenin
tictinden kendi istegiyle ayrilmistir. Aslinda
basvurdugu ikinci hastanede inme 6n tani-
styla tedavi i¢in onam alinmis ancak tedavi
stireci baglamadan hasta ve yakinlarinin iste-
giyle taburcu olmustur. Bagvurdugu ti¢iincii
hastanede klinik tablosu iyice oturan hastada
inme tanisi kesinlesmis fakat maddi kaygilar-
la buradan da taburculugu istemis ve teda-
visi ancak dordiincti bagsvurdugu hastanede
tamamlanabilmistir. Kanunen hasta haklar1
yonetmeliginde de belirtilen tedavi red hakk:
her zaman hasta yararina olup olmadig: ko-
nusu tartismaya a¢ilmak istenmistir.

Sonug

Klinik stire¢ tamamlanmadan hastaneden
ayrilmak isteyen hastalarin o anda neden
ayrilmak istedikleri 6zenle sorgulanmali ve
kliniklerin mevcut imkanlar;, hekimlerin
tecritbeleri dogrultusunda hastanin sorun-
lar1 degerlendirilerek ¢6zitim Onerileri gelis-
tirilmelidir. Hastalarin ayrilma nedenlerinin
belirlenmesi, bu nedenlere yonelik ¢6ziimle-
rin aranmasina ve uygulanmasina yardimci
olabilecektir.
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