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I. Giriş

Tıp deontolojisinin ilk öğretilen ve önemli 
ilkelerinden biri “primum non nocere” (önce 
zarar vermeyiniz) olmakla birlikte insan vü-
cuduna yapılan cerrahi ya da cerrahi olma-
yan tanı ve tedavi amaçlı tüm girişimlerin 
belli bir risk içermesi ve sağlık hizmetinden 
doğan zararlar işin doğasında vardır. Tıp tek-
nolojisi geliştikçe bu zararlar oransal olarak 
artmasa bile nitelikleri değişmekte, sayılar ile 
birlikte bu zararlar konusunda farkındalık da 
artmaktadır. Buna paralel olarak özellikle son 
50 yıldır tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde 
de “kötü tıbbi uygulama” (malpractice) kav-
ramı yerleşmiştir ve bununla bağlantılı dava 
sayıları da yıldan yıla neredeyse geometrik 
olarak artmaktadır. Bu davalardan kaçınma 
gayretinden bağımsız olarak sağlık hizme-

tinden elde edilecek potansiyel faydayı olası 
risklerin üzerine çıkarmak için çaba harca-
mak hekimin yükümlülüğüdür. Geliştirilen 
rehberler, algoritmalar, kanıta dayalı tıp ilke-
leri de bu amaca yönelik çabalarla ilişkilidir.

Uzmanlık alanımız olan KBB-BBC, sağ-
lık hizmeti zararları bakımından hem sayısal 
hem de oransal olarak ön planda olan uzman-
lık dallarındandır. Otolaringoloji girişimle-
rinin çok ve çeşitli, önemli bir bölümünün 
seçimlik olması ile birlikte komplikasyonları-
nın görünür, yıkıcı ve bazen ölümcül olabil-
mesi bunun en önemli nedenleridir. İlgilen-
diğimiz anatomik alandan kafa çiftleri, ana 
damarlar, sindirim ve solunum yolları gibi 
kritik yapıların geçiyor olması, bu bölgenin 
kan ve lenf dolaşımı bakımından vücudun 
diğer yerlerinden daha zengin olması, ayrıca, 
baş ve boyun bölgesindeki oluşumların kafa 
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deneyimleri yaşamış) meslektaşlarından al-
dıkları uyarı ve geri bildirimlerin etkili oldu-
ğunu ve bu yöntemin sağlık hizmeti kaynaklı 
zararları ve hasta şikayetlerini (muhtemelen 
davaları) azaltmada da etkili olabileceğini 
göstermiş (72).
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