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Nefrolojide Saglik Hizmetinden Dogan Zararlar

|- Giris

Insanin 6znesi oldugu biitiin alanlarda oldu-
gu gibi, saglik hizmetlerinin sunumu sirasin-
da da kaginilmaz olarak ¢esitli zararlar mey-
dana gelebilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) saglik hizmetleri ile iligkili zarari; alt-
ta yatan bir hastalik ya da yaralanma disinda,
saglik hizmeti sunumu sirasinda uygulanan
planlardan veya eylemlerden kaynaklanan
veya bunlarla iligkili olarak ortaya ¢ikan za-
rar olarak tanimlamistir(1). Teknoloji, tip,
ulagim, iletisim basta olmak {izere bir¢ok
alanda meydana gelen ve giiniimiizde gide-
rek hizlanan bilimsel gelismeler neticesinde,
hem saglik hizmeti sunumu sirasinda ortaya
cikabilecek zararlarin 6nlenmesi konusunda-
ki girisimler artmis, hem de zararin olusmasi
durumunda sorumluluga yonelik sikayetler
artmistir. Bu nedenle “hekim hatast”, “tib-
bi hata”, “tibbi uygulama hatas1” ya da “tibbi
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malpraktis” gibi kavramlar, diinyada ve tilke-
mizde giin gegtikce daha fazla kargilagtigimiz
kavramlar haline gelmistir.

Bu kitabin konusunu olusturan ve bahsi
gecen kavramlari kapsayan tibbi zarar kavra-
mi1 yalnizca bir tek tanimi olmayan genis bir
kavramdir. Diinyanin 6nde gelen saglik orga-
nizasyonlar1 bu anlamda ¢esitli tanimlamalar
yapmuigtir. DSO tibbi zarari; “hastaligin komp-
likasyonlar1 disinda, hastaligin tibbi yonetimi
ile iligkili meydana gelen yaralanma” olarak
tanimlamis, burada so6zii edilen tibbi yoneti-
min; “teshis ve tedaviyi, teshis veya tedavide
basarisizligi, bakim saglamak i¢in kullanilan
sistemler ve ekipman dahil olmak tizere tibbi
bakimin tiim yonlerini” igerdigini belirtmis-
tir(2). Institute for Healthcare Improvement
(IHI) ise tibbi zarari; “istenmeden meydana
getirilen, tibbi bakima bagli olarak (belirle-
nen tibbi tedavinin verilmemesi durumu da
dahil) ya da onun katkisiyla ortaya ¢ikan, ek
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