COCUK ISTISMARINA SOSYAL
HIZMET YAKLASIMI

Sosyal Hizmet Uzman Figen Pasli

Sosyal Hizmet/Sosyal Calisma Meslegi: Demokratik degerlere ve katilimei ilke-
lere sahip bir meslek olan sosyal hizmet, toplumda cesitli nedenlerle yoksunluklar ve
esitsizlikler i¢cinde bulunan kisi, grup ve topluluklarda sorunlarin olusumunu 6nle-
mek ve refahini saglamakla ilgilidir.

Nitelikleri ve Konusu: Birinci niteligi bir sosyal bilim dali olmasi, ikinci niteligi
sosyal bilimlerden bagimsizligini kazanmis olmasidir.

Konusu; bireysel ve toplumsal geliskilerin sonucu olan sorunlardir, bu geliskilerin
¢ozlimii birey, grup ve toplum diizeyinde degisme yaratmakla olanaklidir.

Sorunun ¢oziimii i¢in kendi gelistirdigi teknikler vardir ve toplumsal, grupsal ya

da bireysel diizeyde psikoloji, sosyal psikoloji, sosyoloji gibi disiplinlerin bilgilerin-
den de yararlanir.

Sosyal Hizmeti Diger Disiplinlerden Ayiran Temel Nitelikler

Sorun ¢bzmeye yonelmis olmasi, uygulamali olmasi, insani1 tiim olarak ele alma-
sidir. Bu nitelik meslege disiplinler aras1 6zellik kazandirmaktadir. Temel sorunsali
ise, insanin ve toplumun degismesi ve gelismesidir.

Miidahale Yontemleri

Sosyal hizmette her bagvurana yardim etmek icin soruna, yapisina ve ortama bag-
l1 olarak uygulanacak yontemlerdir.* Bunlar;

* Bireylerle calisma

* Grupla calisma

e Toplumla ¢alisma yontemleri ve
® Sosyal hizmet yonetimi

¢ Sosyal hizmet arastirmasi yardimc yontemleridir.
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yal hizmet uzmani vaka yoneticisi olarak gocuklara ve ailelerine dogrudan hizmet
sunumunun gerceklestirilmesi ve hizmetlerin esgiidiimiinii saglamak iizere profes-
yonel miidahalede bulunur.

Mezzo diizeydeki sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal hizmet uzmany, istisma-
ra ugrayan gocugun ailesi ile grup calismalar1 yapar. Istismarin agiga cikmasindan
sonra ailenin olaya ve ¢ocuga yaklasimi ¢ok onemlidir. Cocugun yasadig: siirecini
en az hasarla atlatabilmesinde yasanan istismar olaymin 6zelliklerinden (stiresi, tipi,
siklig1, istismarcinin ¢ocuga yakinligi gibi) daha ¢ok ¢ocugun ailesinden aldig1 sosyal
destegin etkili oldugu bilinmektedir. ncelikle ailenin tutum ve davranislariyla ilgi-
lidir. Ailelerin, cocugun yasadig1 istismar olayina yonelik algilar1 ve bakis agilarmin
degistirilmesi, grubun amaglarindan biri olabilir.

Cocugun cinsel istismara maruz kalan annelerin babalardan daha fazla depresyo-
na girdikleri, bu siirecte daha olumsuz etkilendikleri bilinmektedir. Aile i¢i ya da aile
digindan biri tarafindan cinsel istismara ugrayan ¢ocuklarm annelerinin psikiyatrik
tedavi almalari gerekebilir. Tedavi siireci sonrasinda annelerin feminist sosyal hizmet
yaklagimi ile grup calismasimna alinarak giiclendirilmesi ve cocugu destekleyebilecek
diizeye getirilmesi saglanabilir.

Makro diizeyde sosyal hizmet uygulamalarmda;
¢ Savunuculuk
e Farkindalik yaratmak

e Biling arttiric1 ¢alismalar ve uygulamada karsilasilan sorunlarin giderilmesine
yonelik toplumsal ¢abalara katkida bulunmak

® Cocugun yararina iligkin uygulamalar gelistirilmesini onermek
¢ Toplum kaynaklarini harekete gegirmek
e Politika, mevzuat calismalarina katki vermek

Sosyal hizmet uzmaninin sorumluluklar: arasindadir.
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