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Çocukların ruhsal gelişimlerinde önemli olan, farkındalık yaratılması gereken ve et-
kileri sonraki yıllara yayılan bazı kilometre taşlarının bilinmesinde yarar görülmektedir.

Çocuğa yapılan yatırım ona konulacak ismin belirlenmesiyle somutlaşır. Ailenin 
beklentisi isimde simgeleşir. Anne babanın çocuğu ile keyifli ilişkisinin oluşmasında, 
herkesin içine sinen ve ilerde çocuğun güçlük çekmeden, adı ile barışık yaşayacağı 
bir ismin konulması da önemli rol oynar. Çocuğuna sevmediği bir ismin konulma 
zorunluluğu ya da kendisine bırakılmaması anne çocuk ilişkisinin kurulmasında 
olumsuz bir rol oynayabilecektir.

Doğumu izleyen günler anne bebek arasındaki bağın kurulması için büyük önem 
taşır. Bu nedenle anne ve bebeğin sorunlardan uzak tutulabilmesi, onların gereksi-
nimlerinin karşılanabilmesine yönelik düzenlemeler bu bağın kurulabilmesi için ze-
min hazırlar.

Bebekler doğduğu zaman anne ya da anne yerine geçen kişi ile sağlıklı bir bağ 
kurmak zorundadır. Temel gereksinimlerinin karşılanması sırasında annenin tutum 
ve davranışları bebek tarafından algılanmakta ve kimlik gelişiminde önemli bir et-
men olmaktadır. Bebeğin verdiği mesajlara annenin gösterdiği duyarlık ve yanıtlar, 
bebeklerin kendine güvenlerinde ve ruhsal sağlıklarında çok önemlidir. Bebek ilk 
iletişimini ağlaması aracılığı ile kurar. Annelerin büyük oranda bebeklerinin ağlama-
larını doğru yorumladıkları görülmektedir. Bebeğin gereksinimlerinin doğru anlaşıl-
ması ve giderilmesi, onun kendini yetkin hissetmesine ve umarsızlık, çaresizlik duy-
guları yaşamamalarına neden olur. Annenin de yeterli olduğu düşüncesi bebeği ile 
sağlıklı ilişkinin kurulması ona güven aşılayabilmesi açısından temeldir. Bu nedenle 
anneyi güvenli kılacak, kendini yeterli ve yetkin hissettirecek olanaklar sunulması 
ruh sağlığı yerinde çocukların yetiştirilmesi açısından çok önemlidir. Bebeğin anne 
ile kuracağı güzel bağ, önce babaya, giderek tüm insan ilişkilerine genellenecektir.

Bebekler kendilerini çevrelerindeki insanların, özellikle annesinin yüzüne baka-
rak değerlendirmektedir. Yüzüne mutluluk ve hoşnutlukla bakan bir annenin ay-
nalaması ile bebek kendini “İYİ” olarak algılayacak ve yaşantısı o bağlamda daha 
güçlenerek devam edecektir. Bu nedenle erken dönemlerde ailenin bu yönde bilgi-
lendirilmesi ve koşulları konusunda yardımcı olunması anne bebek arasındaki bu 
bağın kurulmasını kolaylaştıracaktır. Depresyon ya da benzeri ruhsal sorunları olan 
annelerin bebekleri ile olan ilişkilerinde bu yakınmaların olumsuz izleri gözlenmek-
tedir ve bu izler ileriki yıllara da taşınmaktadır.
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Duygular, diyorsun ki..., anladığım kadarıyla...ile ortaya konulur.

Özet, yargılayıcı olmadan yapılmalıdır.

Soru sorma tekniği, açık uçlu olmalıdır.

Kullanılan fiil, geçmiş-şimdi-gelecek dönemi içermelidir.

Aktif dinlemede yetersizlikler, dedektifçilik oynama, değerlendirici rolü, problemi 
önemsememe, erken öneride bulunma, problemi reddetme ve aşırı iyimser olmadır.

Danışmanlığın ilkeleri, yeri ve zamanı özel, öykü almaktan farklı, özel uzman 
olmayı gerektirmez, doktor hasta ilişkisinden farklı, rahat bir yerde kabul etme, gü-
venli bir çevre, uygun sevk düzeni, görüşmeden sonra not tutmadır. Görüşme süresi; 
30-40 dk (5-10 dk olabilir) olmalıdır. 

Zor durumlar ile karşılaşıldığında nasıl davranılmalıdır. 

Sessiz kalma, uygun yaklaşım - bekleme

Ağlama, uygun yaklaşım - bekleme

Problem çözümsüzse, probleme değil gence odaklanma

İntihar tehdidi, panik yapmama

Danışman hata yaptığında, dürüst olma

Sorunun cevabı bilinmiyorsa, başka kaynak bulma

Yardım almayı reddetme, istediği zaman gelebileceği garantisini verme
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